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Tatigkeitsbericht 2014/2015

2. Halbjahr 2014 / 1. Halbjahr 2015

Dieser Bericht Uber die Entwicklung und Tatigkeit des
vhw —Bundesverband fur Wohnen und Stadtentwick-
lung e.V., Berlin, schlieBt an den anlésslich der ordent-
lichen Mitgliederversammlung am 13. November 2014
schriftlich vorgelegten und mdindlich ergdnzten Tatig-
keitsbericht 2013/2014 an. Er umfasst — soweit sich aus
folgenden Ausfihrungen nichts anderes ergibt — den
Berichtszeitraum 2. Halbjahr 2014 und 1. Halbjahr 2015.
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Vorwort

Noch mehr Vielfalt?

ie Fluchtlingskrise ist im Laufe des Jahres 2015

zum beherrschenden Thema der 6ffentlichen und
politischen Diskussion in Deutschland geworden. Das
Anbranden von Flichtlingswellen an Grenzen oder
Bahnhofen zur Erstregistrierung ging zusammen mit
Bildern von erschopften und verzweifelten Menschen.
In den Medien dargestellte Einzelschicksale gaben der
Krise Gesichter und Geschichten, die keinen Zuhorer
unberlhrt lassen konnten. Sie appellierten gleicherma-
Ben an individuelle Hilfe wie an eine politische Verant-
wortung zu einer humanitdaren Problembewaltigung.
Neben den Bildern der Fltichtlinge gab es auch die Bilder
von Ersthelfern an Grenzen, Bahnhdfen und in Notun-
terkinften. Mal zeigten die Medien sie engagiert und
illustrierten damit die Welle der Hilfsbereitschaft und
das Kanzlerinnenwort ,Wir schaffen das”. Mal zeigte
man die Helfer auch abgearbeitet und Gbermtdet und
lieferte so die passenden Bilder zur Uberforderungsthese.

Flankiert wurde die 6ffentliche Debatte durch den Wett-
lauf der groBen Zahlen. Vierhunderttausend, achthun-
derttausend und dann Uber eine Million wurden erwar-
tet. Im Spatsommer 2015 ging der statistische Uberblick
fUr's Erste verloren. Klar war nur, dass die Zahl der
Fltichtlinge alle friheren Erfahrungen sprengen wirde.
Die Asylbewerberwelle der frihen 1990er Jahre mit
einer Spitze von rund 450.000 Asylantrégen, die damals
zu einer Anderung des Asylgesetzes fiihrte, wird weit
Ubertroffen.

Die groBe Belastung und zeitweise Uberforderung von
Behorden und zivilen Helfern bestand bis zum Sommer
2015 weniger in der absoluten Zahl der Fluchtlinge,
sondern im raschen Anschwellen der Fluchtlingswelle.
Jede Organisation zeigt Stress- und Uberforderungs-
symptome, wenn das Aufgabenvolumen unvorberei-
tet derart rasch ansteigt. Umso bemerkenswerter ist
die Leistung, die in den Kommunen und Landkreisen
erbracht wurde. Die Erstunterbringung der Fltchtlinge

ist gelungen. Auch die mehr als 1.200 Stadte, Gemein-
den und Landkreise, die als Mitglieder den vhw stitzen
und nutzen, haben hierzu ihre Beitrage geleistet.

vhw greift Herausforderungen auf

ie groBe der Zahl der Flichtlinge, ihre Unterbrin-

gung und schrittweise Integration werden Deutsch-
land ein Stlck weit verandern. Zunachst stellt sich die
Frage nach der Asylpraxis und dann nach der Ausfor-
mung des Asylrechts. Die Thematik eines Einwande-
rungsgesetzes wird in ein neues Licht gestellt werden.
DarUber hinaus wird wieder eine Debatte Uber Integra-
tion und Inklusion in einer noch vielfaltiger werdenden
Gesellschaft gefuhrt werden. Ein Verteilungsstreit um
Wohnraum und ein Qualitatsstreit um die Beschulung
sind absehbar. Die GroBe der Herausforderung erfordert
unkonventionelles Handeln. Letzteres ist geboten, doch
dabei kénnen etablierte Standards und erreichte Qua-
litaten auf der Strecke bleiben. Mit dem Ansatz ,jetzt
muss schnell etwas gemacht werden”, werden eben
nicht nur Probleme gel6st, sondern auch Strukturen
verandert und neue Probleme geschaffen. Das gilt glei-
chermaBen fur den Arbeitsmarkt, den Bildungsbereich,
den Wohnungsmarkt und die Stadtentwicklung.

Im Spatsommer 2015 richten sich alle Augen auf die
groBBe Zahl an Fluchtlingen, die Tag fur Tag und Woche
fur Woche eintrifft. Im Fokus des Handelns stehen die
Asylpraxis und die Unterbringung der Flichtlinge fir
den kommenden Winter, der geordnete Abschluss der
Asylverfahren und eine Basisintegration durch Sprach-
kurse. Doch schon jetzt ist es an der Zeit, dartber
hinaus zu denken. An die Zeit, wenn aus Fllchtlingen
nach Abschluss der Verfahren Blrger geworden sind.
Dann werden auch alle regionalen Verteilungsschlissel
obsolet sein, denn die neuen Mitburger werden dort-
hin ziehen, wo sie fir sich die glinstigsten Bedingungen
zum Ankommen in Deutschland sehen. Die GroBstadte
generell, und die Ankommensquartiere in den GroB-
stadten im Besonderen, stehen damit vor einer weiteren
Herausforderung.



Als Verband fur Wohnen und Stadtentwicklung ist
auch der vhw durch die Fltchtlingskrise gefordert. Ob
Wohnen, Bildungslandschaft und integrierte Stadtent-
wicklung; ob vielfaltige Burgergesellschaft, Inklusion,
lokale Demokratie und Co-Produktion von Stadt: Die
von der Fluchtlingskrise ausgehenden Wellen treffen die
Kernanliegen des vhw.

Um die Kommunen in dieser Phase mit Know-how zu
unterstltzen, hat der vhw friihzeitig die Thematik der
Unterbringung von Flichtlingen in sein Fortbildungs-
programm eingebaut. Dabei geht es einerseits um die
Anforderungen an die planungs- und die baurechtli-
che Genehmigungspraxis und andererseits um unter-
schiedliche Unterbringungskonzepte sowie finanzielle
Auswirkungen und soziale Betreuung. Fur die Seminar-
teilnehmer aus den Kommunen sind systematische Ant-
worten auf spezielle Fragen genauso wichtig wie ein
Erfahrungsaustausch untereinander. Beides ermdglicht
der vhw mit seinen Seminaren, die auch in 2015/2016
entsprechend den sich verdndernden Bedurfnissen fort-
gesetzt und fortentwickelt werden.

Die groBBe Zuwanderung von Fliichtlingen wird auch zu
einem Test fur die verbandspolitisch-wissenschaftliche
Tatigkeit des vhw. Gesellschaftliche Vielfalt ist bekannt-
lich eine Schlisselperspektive in der Arbeit des vhw
und wird seit Jahren durch die Milieuforschung fassbar
gemacht. In gesellschaftlicher Vielfalt sieht der vhw
einen Treiber von Veranderungen, sowohl mit Blick auf
eine Selbstexklusion von demokratischen Prozessen wie
auch auf Vertrauen und gesellschaftlichen Zusammen-
halt.

Seit dem Sommer 2014 hat der vhw seine Arbeiten zur
gesellschaftlichen Kohdasion intensiviert und einen Fokus
auf die Kommunikation gelegt. In guten Zeiten mag es
noch angehen, wenn unterschiedliche gesellschaftliche
Gruppen sich aus dem Blick verlieren und einander man-
gels interkultureller Kompetenz nicht verstehen. Stadti-
sche Politik und Verwaltung funktionieren weiter, auch
wenn die Institutionen keinen rechten Zugang zu einem

Teil der Burger finden. In gesellschaftlichen Stresssitua-
tionen, wie sie sich fur den Herbst 2015 mit der Fllcht-
lingswelle und der anstehenden groBen Integrations-
aufgabe abzeichnen, stellt sich die Situation anders dar.
Gesellschaftliche Vielfalt kann dann als Uberforderung
wahrgenommen werden und Sprengstoff fir Demokra-
tie und Stadtentwicklung entfalten. Im Tatigkeitsbericht
2013/2014 haben wir geschrieben: Vielfalt geht alle an!
Vielfalt hat Potenzial! Vielfalt ist stadtische Normalitat!
Diese Postulate vor Ort einzul®sen ist eine Herausfor-
derung. Und sie ist durch die Zuwanderungswelle noch
groBer geworden.

Standortbestimmung im Stadtenetzwerk

eit funf Jahren arbeitet der vhw gemeinsam mit

seinen kommunalen Partnern im Stadtenetzwerk an
Dialogprojekten zur Starkung der lokalen Demokratie.
Der vhw unterstitzt und begleitet Dialoge zu Fragen der
Stadtentwicklung, in denen einerseits auch den Stum-
men eine Stimme gegeben wird (inklusive Beteiligung)
und andererseits durch elaborierte, faire Dialogverfah-
ren Lésungen auf Basis der besten Argumente entwi-
ckelt werden. Damit werden deliberative Prinzipien far
die praktische Arbeit in Stadtentwicklungsfragen nutz-
bar gemacht und Beteiligungsverfahren gewinnen eine
neue Qualitat, die wiederum die Legitimation der Ver-
fahren und Ergebnisse starkt.

Die Arbeit in den Dialogprojekten des Stadtenetzwerkes
war gekennzeichnet durch ein Wechselspiel zwischen
theoretisch fundierten Konzepten demokratischer Deli-
beration und der lebensweltlichen Vor-Ort-Erfahrung
konkreter Projekt- und Beteiligungssituationen. Die
Theorie sorgte dafur, dass die Anspriche klar und hoch
waren. Gleichzeitig erzwang die Praxis ein standiges
Weiterlernen. In den Kapiteln ,Forschung” und ,Fort-
bildung” wird ausfuhrlich darauf eingegangen.

Von besonderem Interesse erscheinen einige Prinzipien
oder Leitplanken, die der vhw seinen jingeren Dialog-
projekten mit auf den Weg gegeben hat. Sie erleichtern
einerseits das Andocken an die lebensweltlichen Kon-
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stellationen in den Dialogprojekten vor Ort. Anderer-
seits geben sie Impulse fur die Weiterentwicklung des
deliberativen Ansatzes.

¢ Kein Dialog ohne Inhalt! Dialogverfahren kénnen
nicht losgel6st von der Frage- und Aufgabenstellung
konzipiert werden, denn der Inhalt pragt das Ver-
fahren. Der Inhalt setzt den Rahmen fur rdumliche
und sachliche Betroffenheit. Der Inhalt bestimmt
Konfliktlinien und Losungsmoglichkeiten. Deswe-
gen sorgt sich der vhw in seinen jingsten Dialogpro-
jekten sowohl um gute Verfahren wie um fachliche
Kompetenz.

e Stadtentwicklung ist immer Prozess! Stadtent-
wicklungsprozesse ziehen sich lang hin, und Ent-
scheidungen reifen schrittweise. Deswegen reicht es
nicht aus, bei der demokratischen Deliberation den
Fokus auf eine groBBe Birgerveranstaltung zu legen,
sondern diese ist als Baustein in einem langeren
Prozess zu sehen. Die Qualitdten des deliberativen
Dialoges kdnnen besser erreicht werden, wenn man
statt deliberativer Einzelereignisse in deliberativen
Systemen denkt.

e Argumentation ist nicht alles! Der deliberative
Ansatz setzt darauf, dass sich in Verfahren das bes-
sere Argument durchsetzt, bzw. die besten Argu-
mente zu einer Losung zusammenfinden. In der viel-
faltigen Stadtgesellschaft ist jedoch Argumentieren
nicht jedermanns Sache. Langst werden in der Praxis
auch weniger kopflastige Ansatze genutzt. Der vhw
muss erproben, wie solche Ansatze in seine Beteili-
gungsverfahren eingebunden werden kénnen.

e Im Zentrum der vielfaltigen Demokratie steht
die reprasentative Demokratie! Alle deliberativen
Beteiligungsverfahren stehen im Bezug zur reprasen-
tativen Demokratie. Sie mussen an die ,normalen
Prozesse des Entscheidens in Raten und Ausschs-
sen” ruckgekoppelt werden. Ein aufwandiges deli-
beratives Dialogverfahren, dessen Ergebnisse vom
zustandigen Rat oder Ausschuss nur ,,zur Kenntnis”

genommen werden, schadet der lokalen Demokra-
tie mehr als es nltzt. Wenn mit besten Verfahren
am Ende dennoch Enttduschung bei den beteiligten
Burgern erzeugt wird, ist das hoch problematisch.
Insofern muss der vhw die Ruckkopplungsprozesse
in den Dialogverfahren und generell die Perspektive
der Gewahlten auf die Dialogverfahren in Zukunft
noch starker behandeln.

Mit dem Erfahrungsschatz von zwolf Dialogprojekten
im Stadtenetzwerk hat der vhw in 2014/2015 eine
Reflexionsphase eingeleitet, die auch durch fachlichen
Austausch und Transfer-Veranstaltungen im Stadtenetz-
werk begleitet wird. Gleichzeitig ist nun die Zeit reif, um
auf der Grundlage der Erfahrungen in den Projekten des
Stadtenetzwerkes einen Dialog-Leitfaden fur die Praxis
zu erstellen.

Insgesamt blickt der vhw auf ein erfolgreiches Berichts-
jahr 2014/2015 zurlck, in dessen Mitte der Wechsel des
Vorstandes von Peter Rohland zu Jirgen Aring stand.
Auf den nachsten Seiten wird darauf ausfihrlich ein-
gegangen und die groBe Leistung gewdrdigt, die Peter
Rohland fur den vhw erbracht hat.

Im Sommer 2015 wurde dann die Flichtlingsthema-
tik zum dréangenden Thema, das die Kommunen vor
groBe Herausforderungen stellt. Man darf jetzt schon
gespannt sein, wie aus dem nachsten Tatigkeitsbericht
dann darauf zurtickgeblickt wird.

?ﬁ/ﬁ«) M’Z ;S“w Kn:—é

Dr. Peter Kurz Prof. Dr. Jurgen Aring
Verbandsratsvorsitzender Vorstand



Staffeliibergabe beim vhw

um Jahreswechsel 2014/2015 erfolgte ein Wechsel

auf der Position des Vorstandes beim vhw. Peter
Rohland wurde nach 25 Jahren an der Verbandsspitze
in den Ruhestand verabschiedet und mit Prof. Dr. Jirgen
Aring sein Nachfolger als Vorstand des vhw ins Amt ein-
gefhrt. Mit ihm wird der Verband seinen erfolgreichen
Weg als Kompetenz- und Innovationszentrum fir die
Zukunft der Stadte fortsetzen.

Dass der vhw in seiner verbandspolitischen Ausrich-
tung die Stadtgesellschaft als den Bezugspunkt fur die
Stadtentwicklungspolitik bestimmt hat, ist insbesondere
auf das beharrliche Wirken von Peter Rohland zurtick-
zuftihren. Aufbauend auf seine erfolgreiche Arbeit als
Vorstand bzw. als Hauptgeschaftsfuhrer wird der vhw
auch nach seiner Verabschiedung sowohl seine Rolle als
Dienstleister im Fortbildungssektor, als auch sein Stand-
bein im Wissenschaftsbereich sowie an der Schnittstelle
von Theorie und Praxis — im Stadtenetzwerk fir lokale
Demokratie — weiter wahrnehmen und ausbauen. In
diesem Netzwerk geht es fur den vhw in erster Linie
darum, stadtentwicklungspolitischen Nutzen zu stif-
ten — mit anderen Worten: Die Stadtgesellschaft in den
Mittelpunkt der Verbandsarbeit zu stellen. Ziel ist ein
neues Arrangement zwischen den Akteuren der Stadt,
das den Burger auf Augenhohe mit den professionellen
Akteuren der Stadtentwicklung bringt. Fur den vhw ist
eine erfolgreiche Umsetzung dieser Arbeit zugleich eine
wesentliche Bedingung fir das zentrale Anliegen des
Verbandes: Die Starkung der lokalen Demokratie.

Peter Rohland hat in Heft 6/2014 der vhw-Verbands-
zeitschrift ,Forum Wohnen und Stadtentwicklung”
ein Restimee Uber vier Jahre Arbeit im Stadtenetzwerk
gezogen und darauf hingewiesen, dass es fur einen
umfassenden Erfolg im Sinne breiter, gleichwertiger
Teilhabe aller Birgergruppen weiterer Schritte in Rich-
tung ,Kommunikationslandschaften” bedurfe. Damit
sind Prozesse gemeint, die mdglichst alle Gruppen der

Stadtgesellschaft in die Teilhabeprozesse einbeziehen.
Viele Partizipationsmethoden haben sich bereits daran
.abgearbeitet”, ohne dauerhaft tragfdhige Modelle
entwickeln zu kénnen. Dies dndere jedoch nichts an der
Notwendigkeit, diese Ziele weiter zu verfolgen, so Peter
Rohland in seinem Editorial. Vor diesem Hintergrund
seien nicht nur die Motivationen der Burger mit Hilfe der
Lebensstilforschung zu untersuchen, sondern auch alte
Rollenbilder zu hinterfragen. Dabei stehe auch die Rolle
der Verwaltung und der sogenannten , Intermedidren”
auf dem Priifstand.

Prof. Dr. Aring Gbernimmt mit dem vhw eine Institution,
die in ihrer inzwischen fast 70-jahrigen Geschichte einen
groBen Wandel vollzogen hat — vom , Deutschen Volks-
heimstattenwerk” zum , Bundesverband fir Wohnen
und Stadtentwicklung” mit den entsprechenden Neu-
ausrichtungen in den Verbandszielen. Die in der Sat-
zungsanderung von 2009 verankerte Neuausrichtung
wird die Arbeit des vhw, zusammen mit der sogenann-
ten ,,Roadmap”, in der sich der Verband dazu bekennt,
dass die Teilhabe des Burgers am stadt(entwicklungs)-
politischen Dialog die Stadtgesellschaft insgesamt — und
damit auch politikferne Gruppen — umfassen muss,
auch weiter bestimmen.

Der Verband hat mit Prof. Dr. Jirgen Aring als Vorstand
keinen Unbekannten gewahlt, sondern einen Experten
mit Wissenschafts- und Praxiserfahrung, der dem vhw
nicht nur durch seine langjahrige aktive Mitarbeit im
Kuratorium verbunden ist. Der Verband wird sich seine
Kompetenzen, die er sich in seiner bisherigen Berufs-
laufbahn in den unterschiedlichsten Tatigkeitsfeldern
in Beratung, Forschung und Hochschullehre aneignen
konnte, zu Nutze machen. Dartber hinaus wird er mit
seiner Perspektive als Stadtforscher und Stadtplaner
auf die Handlungsfelder des vhw — Stadtentwicklung
und Wohnen - vor dem Hintergrund des Verbandszie-
les , Starkung der lokalen Demokratie” sicher wichtige
Akzente setzen und an das erfolgreiche Wirken von
Peter Rohland an der Verbandsspitze anknipfen.



Vorstandswechsel

Zur Verabschiedung von Peter Rohland als Vorstand hat — insbesondere in den Handlungsfeldern Stadtentwick-
der Verband am 8. Mai 2015 zu einem Fachkolloquium lung und Wohnen - stellte das Veranstaltungspro-
mit dem Titel ,Im Wandel bestehen — Stadtgesellschaft gramm die Beschaftigung mit dem Zustand des lokalen
in Vielfalt und Zusammenhalt” in die Berliner Humboldt- Gemeinwesens in den Vordergrund. Eine Zusammenfas-
Box geladen. Vor dem Hintergrund der langjahrigen und sung der Veranstaltung lesen Sie auf Seite 59.

aktuellen Auseinandersetzung mit der Stadtgesellschaft

Abb. 1: vhw-Képfe: Peter Berberich, Herbert Jaspert, Peter Rohland und Abb. 2: Veranstaltung gelungen! Peter Rohland (Bildmitte) Foto: vhw
Reinhart Chr. Bartholomai (von links nach rechts) Foto: vhw

Abb. 3: Staffelibergabe: Peter Rohland, Prof. Dr. Jirgen Aring, Dr. Peter Kurz
(von links nach rechts) Foto: vhw
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Starkung der lokalen
Demokratie durch
Dialogprojekte im
vhw-Stadtenetzwerk

as Berichtsjahr 2014/2015 war gepragt vom Fort-

gang, aber auch von einer Anpassung der beiden
Projektstrange, die sich nach der Einleitung des Teilpro-
jekts ,Starkung der sozialen Kohasion — kommunale
Kommunikationsrdume” 2013/2014 als Ergdnzung zur
Stadtenetzwerkarbeit ,Starkung der lokalen Demokra-
tie” als Arbeitsschwerpunkte beim vhw herausgebildet
haben (siehe Tatigkeitsbericht 2013/2014).

Im Stadtenetzwerk, das nun im funften Jahr seines
Bestehens Anlass zu einem kritisch-konstruktiven
Ruckblick bietet, wurde die Projektarbeit in mehreren
Stadten zum Abschluss gebracht, erfolgreich fortge-
fuhrt oder neu aufgenommen - so in Kiel, Hamburg,
Berlin, Hamm, Essen und Mannheim. Dabei konnten
eine Reihe von Ubergreifenden, tragfahigen Erfolgsfak-
toren ermittelt werden, die ihre Wirkung in positiven
Teilnehmerresonanzen, Inklusionserfolgen, aber auch
in inhaltlichen Ergebnissen gezeigt haben. Damit wird
jenen Kommunen, die sich einer inklusiv orientierten
Beteiligungspolitik verschrieben haben, eine neue, in
der Folge dynamisch fortzuschreibende Gestaltungsba-
sis zur Verfigung gestellt.

Die weitere Steigerung der Dialogqualitat, aber auch
gewisse Grenzen der ,demokratischen Deliberation”
auf kommunaler Ebene bildeten zudem den Anlass,
perspektivisch flexiblere Formen der Dialoggestaltung
ins Blickfeld zu nehmen; Stichworte sind , Dialog 2.0"
und Deliberative Systeme (siehe Beitrag Prof. Gary S.
Schaal, S. 24).

Parallel wird in der Projektarbeit unter dem Titel , Stad-
tenetzwerk 2015+” neben der Prozessqualitdt ein
deutlich starkeres Augenmerk auch auf die fachliche

1.1

Seite des Beteiligungs-Outputs gelegt. Damit sollen in
den Beteiligungsverfahren inhaltliche Impulse in den
Themen der Stadtentwicklung wie Wohnen, Bildung
oder Integration ermdglicht werden. In einigen Modell-
projekten zeigten sich bereits positive Folgen fir die
Output-Seite.

Aus dem modular angelegten Projekt ,Starkung der
sozialen Kohasion” wurde der Baustein ,Intermedi-
are Akteure” im Berichtszeitraum vorlaufig heraus-
geldst, um so die Voraussetzungen fiir eine mogliche
neue Rolle der Intermedidren in der Kommunikation
und ,Co-Produktion” von Stadtentwicklung einge-
hend zu prifen. Zu diesem Zweck wird ein Debatten-
buch erstellt, welches die Chancen und Grenzen einer
starkeren Einbindung dieser Akteure prifen soll (siehe
Kapitel 2). Die Arbeit in den Ubrigen Projektmodulen,
den Milieugruppengesprachen zu Kohasion und Kom-
munikation, der kommunalen Medienanalyse sowie der
kommunikativen Kontexte wird in Kapitel 3 vorgestellt.

Auf dem Weg zu mehr
demokratischer Inklusion

as Ziel der (stadt-)gesellschaftlichen Inklusion stand

von Beginn an im Zentrum der Projektarbeit des
vhw. Erst durch eine belastbare und nachweisbare
Einbeziehung breiter Teile der Stadtteilgesellschaften
gewinnen deliberativ gestaltete Beteiligungsprozesse die
angestrebte Legitimierungsfahigkeit fir flexible Urban-
Governance-Strukturen und damit zur Unterstitzung
der reprasentativen Demokratie. Aus einer gelungenen
Inklusion bislang abseits stehender Bewohnergruppen
sollen mdglichst nachhaltig wirkende Impulse fir eine
breitere Teilhabe dieser Gruppen an allen Formen der
lokalen Demokratie und der Gemeinwohlgestaltung
entstehen.

Die Mechanismen einer erfolgversprechenden Inklusi-
onspolitik sind vielfaltig. Zu ihnen zahlen vorgelagerte
Aufgaben, wie eine funktionsfahige Kommunikation
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mit abseits stehenden oder exkludierten Gruppen, ins-
besondere im Hinblick auf typische Stadtteil- bzw. Quar-
tiersthemen. Des Weiteren mussen die Anliegen und
Einstellungen dieser Gruppen gleichberechtigt in die
Prozesse einflieBen und mdglichst bereits in der Agenda
sichtbar werden. Und schlieBlich muss, soweit diese
Gruppen in den Verfahren und Versammlungen vertre-
ten sind, eine gleichberechtigte Teilhabe am Diskurs im
Sinne der Deliberation gewahrleistet sein.

Tatsachlich konnte die zugrunde liegende Annahme
einer zuvor ,asymmetrischen” Partizipation zugunsten
weniger, sozial meist starkerer Gruppen (social bias) in
der Projektarbeit im Stadtenetz durch die Evaluation
friherer Beteiligungsverfahren — etwa in Filderstadt,
Ludwigsburg oder Hamm - weitgehend bestatigt
werden.

Die Evaluation der Inklusionsergebnisse wurde in den
konkreten Projekten durch zwei methodische Zugéange
vorgenommen. Zum einen wurde mit Hilfe der raum-
lichen Zuordnung der Versammlungsteilnehmer per
anonymisierter Adressliste und deren Abgleich mit den
Mikromilieustrukturen im Beteiligungsgebiet die lebens-
weltliche also die Milieuzusammensetzung der Teilneh-
mer ermittelt und bewertet.

Zum anderen wurden die Teilnehmer am Ende der
Veranstaltungen nach ihrer Bewertung von Inhalt und
Durchftihrung befragt. In diese Befragung flossen auch
soziodemografische Informationen ein, die eine genaue
Abbildung der Teilnehmer im Vergleich zur Gesamtbe-
volkerung ermdglichten.

Aus den entsprechenden Evaluationen der Beteiligungs-
projekte lassen sich mehrere Ubergreifend gultige Aus-
sagen ableiten, die nachfolgend durch einige Beispiele
illustriert werden.

e Bei den vom vhw untersuchten Veranstaltungen
waren unter den Teilnehmern meist sémtliche
soziale Milieus vertreten. Allerdings zeigten sich
im Vergleich zu ihrer jeweiligen Starke im Quartier

deutliche Abweichungen.! Nachfolgend wird dies
am Beispiel zweier unterschiedlich strukturierter
Stadtteile deutlich, und zwar Kiel-Suchsdorf und
Essen-Altenessen? (siehe Abbildung 4 und 5, S. 12,
13). Durchweg starker unterreprasentiert sind
danach vor allem die jingeren, sozial schwacheren
Milieus der Konsum-Hedonisten und der Experi-
mentalisten. Dieses Bild korrespondiert stark mit
den milieuorientierten Auswertungen zur Wahl-
beteiligung bei Kommunalwahlen, aber auch bei
Landtags- und Bundestagswahlen®. Im Unterschied
dazu ist das Milieu der , Prekéren (Haushalte)” in
den Veranstaltungen oft nur gering unterrepra-
sentiert. Damit relativiert sich auch das Bild eines
linearen sozialen Gefélles in den Veranstaltungen.
Uberreprasentiert waren haufig die Birgerliche
Mitte sowie, soweit im Stadtteil vertreten, die drei
Leitmilieus und das Sozial-Okologische Milieu.
Auch die Traditionellen waren oft stark vertreten,
allerdings leicht unterhalb ihres Anteils im Stadtteil.
RegelmaBig unterreprasentiert waren dagegen die
jungeren Burgerlichen, das Adaptiv-Pragmatische
Milieu. Hier spielt offenbar auch die von starker
beruflicher Belastung gepragte Lebenssituation eine
wichtige Rolle.

Bei den Migrantenmilieus zeigt sich ein ahn-
liches Bild. Insgesamt konnte der Anteil von
Teilnehmern mit Migrationshintergrund in nahezu
allen Veranstaltungen deutlich gesteigert werden®.
Gleichzeitig blieben jedoch die sozial schwéche-
ren, oft segregiert lebenden Milieus der Religi6s-
Verwurzelten, des Entwurzelten Milieus sowie der

Dies wurde bereits bei der Evaluation der Verfahren in Filderstadt
oder Ludwigsburg festgestellt.

Die Altenessen-Konferenz ist von der Zivilgesellschaft organisiert
worden und nicht Teil der Stddtenetzprojekte. Der vhw hat jedoch
eine Teilnehmerbefragung durchgefihrt, um so eine externe Refe-
renz zu gewinnen.

vgl. Bernd Hallenberg: , Prekdre Wahlen?” —Ja, aber! Zur steigen-
den sozialrdaumlichen Selektivitat der demokratischen Teilhabe, in
Forum Wohnen und Stadtentwicklung Nr. 2/2014

vgl. dazu Tatigkeitsberichte seit 2012
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Hedonistisch-Subkulturellen teilweise stark unter-
reprasentiert. Um die kommunikativen Zugange
zu diesen Gruppen wird inzwischen auch mit
Laufsuchenden Gesprachen” (siehe Kapitel 1.2)
gearbeitet.

e Ein starker Zusammenhang besteht nach den
vorliegenden Erkenntnissen zwischen der Bindung
der Burger an ihr Quartier bzw. ihren Stadtteil und
der Beteiligungsbereitschaft. Von den Teilneh-
mern der Suchsdorf-Konferenz leben 43 Prozent
langer als dreiBig Jahre im Quartier; unter den
Teilnehmern der Altenessen-Konferenz betrug der
entsprechende Anteil sogar fast 50 Prozent. Hier
zeigt sich der Zusammenhang zur Milieustruktur
sehr deutlich: Gerade unter den Angehdrigen des

(Geo-) Millieustruktur der Teilnehmer bei den

.Prekdren” Milieus ist eine starke Ortsbindung
festzustellen, deutlich anders als bei den hedonisti-
schen Milieus und natdrlich den jingeren, mobilen
Milieus, wie etwa den Expeditiven. Insgesamt erkla-
ren die Lange und Starke der Quartiersbindung

die Teilnahmebereitschaft starker als jeder andere
singuldre Faktor.

Ein weiterer, sichtbar gewordener Umstand, der
eng mit der Bindung zusammenhangt, scheint das
nachbarschaftliche Gefiige zu sein. Je kleinteili-
ger die Siedlungsverbiinde innerhalb der Stadtteile
sind, desto héher ist haufig die Teilnahmequote.
Offenbar spielen dabei kommunikative Aspekte des
Austausches innerhalb gewachsener Nachbarschaf-
ten eine wichtige Rolle.

Stadtteilversammlungen im April 2015 / November 2014

35— . Anteil Teilnehmer April 2015
~
™ Anteil Teilnehmer November 2014
30 |— 2
. Anteil Milieus im erweiterten Plangebiet
25 |—

alle Angaben in Prozent

NI & 3 : o ) &
PO Lo & F & P & N & & Abb. 4: Beispiel Kiel-Suchsdorf: Milieustruk-
&L & & <& Se X L &S e @ (S Lo X !
o V& @\\ & RS v L P § Qk@\\ 0 &£ @ tur der beiden Stadtteilversammlungen
© ,@30 \\\z ‘6@} @‘\ Q¥ ® < @Q@ dF I« I Q;\-Q N3 im April 2015 bzw. im November 2014 im
¢ A < Vergleich zur Milieustruktur im Plangebiet
|

Grafik: vhw
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Millieuraumliche Struktur der Teilnehmer an den Altenessen-

Konferenzen im Vergleich zum Stadtteil

Konservativ-etabliertes Milieu 228

Liberal-intellektuelles Milieu e 6,41

. Anteil im Stadtteil in Prozent . Anteil TN in Prozent

Milieu der Performer
0,53

Expeditives Milieu 526
333

Burgerliche Mitte 15,33

8,33

Adaptiv-pragmatisches Milieu 1,83
3,83

Sozialokologisches Milieu 167
6,46

Traditionelle 19,45
24,01
16,93
17,50

Prekares Milieu

Konsum-Hedonisten 6.86
18,02

Experimentalisten 618
1335 ! |
Abb. 5: Beispiel Essen, Altenessen-Konferen-
zen: Milieustruktur der Stadtteilversamm-
0 5 10 15 20 25 lungen, zuletzt im April 2015, im Vergleich
zur Milieustruktur im Stadtteil.
| Grafik: vhw

Gerade die schwachere Beteiligung bei jingeren und
sozial schwacheren Gruppen stitzt die Annahme, dass
neben zusatzlichen Kommunikationsleistungen — wie
sie der vhw in einem neuen Projekt zur besseren und
nachvollziehbaren Vermittlung von Stadtentwicklungs-
fragen an die unterschiedlichen Milieus anstrebt — auch
eine Ausweitung der Beteiligungsformate in das Feld der
neuen Medien erforderlich ist. Dieser Umstand ist auch in
einer krzlich verdffentlichen Umfrage zur Blrgerbeteili-
gung des Forsa-Instituts deutlich geworden®. Nur so wird
sich die Neigung jlngerer Milieus steigern lassen, sich in
Themen der Stadtentwicklung einzubringen.

5 vgl. Forsa-Umfrage von 4/2015 im Rahmen des Wissenschaftsjah-
res 2015 — Zukunftsstadt, im Auftrag des Bundesministeriums fir
Bildung und Forschung (BMBF).

Welche Konsequenzen sich fur die Beteiligungskultur
dagegen aus der gestiegenen Mobilitat (und geringeren
Standortbindung) vieler Milieus ergeben und wie darauf
zu antworten ist, ist heute nicht abschlieBend zu beant-
worten und bedarf weiterer Untersuchungen.

MaBnahmen zur Starkung der Beteiligungs-
bereitschaft und die Resonanz der Biirgerinnen
und Biirger

Die einzelnen Projekte im Berichtszeitraum fanden
in sehr unterschiedlich strukturierten Gebieten
und mit einem breiten thematischen Spektrum statt.
Gleichwohl lassen sich Ubergreifende Erfolgsbedingun-
gen identifizieren, die vor allem durch ihre Wirkung auf
die beteiligten Birger sichtbar geworden sind. Zugleich

13
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haben diese Ergebnisse auch in den kommunalpoliti-
schen Raum gewirkt, sodass vielerorts die Bereitschaft
von Politik und Verwaltung gewachsen ist, mit innovati-
ven Beteiligungsmethoden das rickldufige oder verloren
gegangene Vertrauen der Burger zurtickzugewinnen.

e Das Stimmungsbild der Birger und Stakeholder:
Im Berichtszeitraum hat dieses Instrument in der
Prozessvorbereitung weiter an Relevanz gewonnen.
Es dient dazu, bezogen auf das anstehende Thema,
die Anliegen und Beddrfnisse der unterschiedlichen
Teile der Gesellschaft und der relevanten Stakehol-
der in den betroffenen Teilrdumen zu ermitteln und
zu strukturieren. Methodisch wird darauf geachtet,
bei den leitfadengestutzten Telefoninterviews alle
Teilrdume des Gebiets ebenso zu berlcksichtigen
wie die Milieuzusammensetzung. Es kann also von
einem , qualifizierten” Stimmungsbild gesprochen
werden. Gemeinsam mit den Ergebnissen aus
den Fokusgruppen bzw. Milieugesprachen dienen
die Ergebnisse des Stimmungsbildes dazu, bereits
im Vorfeld der Veranstaltung die Agenda an die
sichtbar gewordene Befindlichkeit und die Einstel-
lungen der Burger anzupassen. Zugleich wird durch
die Vorstellung des Stimmungsbildes zu Beginn
der Versammlungen ein Beitrag zur effektiveren
Nutzung des Rahmens geleistet, da ein schnellerer
Ubergang zur Diskussion und Lésungssuche mog-
lich wird. Die Reaktionen der betroffenen Blrger
lassen zudem vermuten, dass das Stimmungsbild
einen Beitrag zur Transparenz und demokratischen
Teilhabe leistet und damit das Gefuhl der Teilneh-
mer starkt, ernst genommen zu werden.

e Die Gestaltung und Anpassung der Agenda: Fir
die meisten Teilnehmer sollte die Agenda einer
Veranstaltung deutlich an ihre Fragen und Beddirf-
nisse angepasst werden und zudem die konkreten
und verbindlichen Bedingungen des Projektkon-
textes reflektieren. Dies bedeutet nicht, vom zuvor
festgelegten Kernthema — etwa einem Bauprojekt
— abzugehen. Es wird jedoch mdglich, in diesem

Kontext vorhandene Entscheidungsspielrdume aus-
zuloten und jene potenziellen Folgen zu diskutie-
ren, die mit der Umsetzung des Projekts verbunden
sein konnen, also etwa die Wirkungen auf Verkehr,
Bildungsangebote oder soziales Zusammenleben.
Einige der spater beschriebenen Beispiele unter-
streichen diesen Zusammenhang.

e Compliance und Transparenz: \on ebenfalls
herausgehobener Bedeutung fur den Erfolg von
demokratieférdernden Beteiligungsverfahren sind
die Festlegung und Beachtung klarer Regelungen
im Umgang der Kommune mit den Beteiligungser-
gebnissen, wie sie in einigen wenigen Kommunen
— z.B. Filderstadt — bereits zuvor getroffen wurden.
Wenn sich Burger in diesen Prozess einbringen,
wollen sie wissen, wie mit ihren Vorschldgen bei
der weiteren Handhabung des Themas umgegan-
gen wird.

Nachdem viele Stadte diesem Anliegen zunachst
zurlickhaltend begegnet sind, setzt sich zunehmend die
Erkenntnis durch, dass eine solche ,, Compliance” ein
zentraler Erfolgsfaktor ist. Welche Gremien im Einzel-
nen damit befasst werden, kann dabei durchaus vari-
abel sein. Eine optimale Bewertung durch die teilneh-
menden Burger erhielt zum Beispiel das Vorgehen in
Kiel-Suchsdorf. Dort hat die Stadt vor Beginn der ersten
Veranstaltung verbindlich zugesagt, die vorgebrachten
Anregungen und Vorschlage in den zustandigen Gre-

Abb. 6: Burgerveranstaltung in Kiel-Suchsdorf am 22. November 2014 Foto: vhw
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mien transparent zu beraten und zu bewerten. Die
Ergebnisse dieser Beratungen wurden dann in einer Fol-
geveranstaltung den Burgern vorgelegt und erneut dis-
kutiert. Am Ende stand ein transparent gestalteter Uber-
gang der Ergebnisse in die Umsetzungsphase. Deutlich
wurde, dass die Blrger bereit waren, auch Gegenargu-
mente und unliebsame Entscheidungen zu akzeptieren.
Entscheidend war vielmehr, dass dies transparent und
argumentativ im Sinne der Deliberation erfolgte.

In Kiel hat dieses Vorgehen einen beachtlichen Erfolg
erzielt. So ist der Anteil der an den Veranstaltungen
teilnehmenden Befragten, die der Kommunalpolitik
.eher” oder gar ,sehr” vertrauen, von 56 Prozent nach
der ersten Veranstaltung im Herbst 2014 auf etwa 70
Prozent nach der zweiten Veranstaltung im Frihjahr
2015 angestiegen. Und nicht weniger als drei Viertel der
Befragten haben seit der ersten Veranstaltung im Herbst
2014 ihre Meinung dartber positiv verdndert, wie die
Lokalpolitik mit den Anliegen der Burger umgeht.

Bereits hier ist deutlich geworden, welche Zusammen-
hadnge und Instrumente entscheidend fur den Erfolg
der Beteiligungsverfahren im Stadtenetzwerk sind.
Offenheit und Transparenz, gesellschaftliche Inklusion,
ein klares Aufzeigen von Chancen und Grenzen im
Kontext eines Stadtentwicklungsthemas, ein qualitativ
hochwertiger Burgerdialog sowie eindeutige Regeln
far den Umgang mit den Burgervorschlagen sind die
Kernkomponenten. Mit deren Hilfe ist es gelungen,
gerade jene Burger wieder zur Teilhabe zu bewegen,
die sich zunehmend unzufrieden Uber einen oft schwer
durchschaubaren Umgang von Politik und Verwaltung
mit Stadtentwicklungsthemen gezeigt hatten. Gleich-
wohl sind zusatzliche Anstrengungen noch notwendig,
gerade auch die schwacheren modernen Milieus und
nicht zuletzt die prekar-distanzierten Migrantenmilieus
zur Mitwirkung zu bewegen.

Fur den vhw ist zudem deutlich geworden, dass die
Impulse fir eine erfolgreiche Beteiligungsentwicklung
nicht nur durch die Gestaltung und Unterstiitzung

1.2

des Dialogprozesses entstehen, sondern auch einer
inhaltlich-fachlichen Begleitung bedtrfen. Ein solches
Vorgehen hilft dabei, Moglichkeiten und Grenzen oder
Zusammenhange aufzuzeigen und damit den delibera-
tiven Erfolg zusatzlich zu unterstitzen. In der Erweite-
rung , Stadtenetz 2015+" kommt dieser Anspruch zum
Ausdruck.

Aufsuchende Gesprache mit
Hilfe von ,Briickenbauern” - Ein
Werkzeug fiir mehr Inklusion

Herangehensweisen als qualitativer Unterschied
zu anderen Beteiligungstools

Den Stummen eine Stimme zu geben” ist ein zen-

trales Anliegen, das der vhw bei der Umsetzung des
Stadtenetzwerkes verfolgt. Ein wesentliches Ziel der
Arbeit vor Ort ist es, die Perspektiven, Bedurfnisse und
Anliegen aller relevanten stadtgesellschaftlichen Milieus
aufzunehmen und in den stadtentwicklungspolitischen
Diskurs einflieBen zu lassen. Um dem Ziel der Inklusion
maglichst aller Burgergruppen naher zu kommen, setzt
der vhw unterschiedliche Instrumente ein, um durch
Anwendung alltagsnaher Gesprachstechniken unter-
schiedlichste Gruppen anzusprechen und Einblick in ihre
Anliegen und Bedurfnisse zu erhalten. Das methodische
Instrumentarium besteht im Wesentlichen aus:

o |eitfadengestutzten Telefoninterviews (Stichprobe:
qualifizierte Zufallsauswahl auf Basis milieurdumli-
cher Daten mit Hilfe von Telefonbucheintragen);

e personlichen Einzelgesprachen (gezielte Auswahl
von Gesprachspartnern auf Grundlage der fiir das
Untersuchungsgebiet dominanten Milieus, von
denen wir wissen, dass diese bei Beteiligungspro-
zessen eher unterreprasentiert sind; Zugang Uber
Akteure im Untersuchungsraum);
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e milieuorientierten Gruppengesprachen (gezielte
Auswahl von Gesprachspartnern auf Grundlage
angenommener Gruppenzugehdrigkeit).

Obwohl es dem vhw bereits durch den Einsatz dieser
methodischen Instrumente gelingt, viele Burgergrup-
pen zu erreichen, zeigen sich jedoch auch Grenzen: So
wurde im Zuge des Stadtenetzwerkprojekts ,Dialog
Bildungslandschaft Neckarstadt-West” in Mannheim
beispielsweise deutlich, dass der Einsatz milieuorien-
tierter Gruppengesprache nicht in jedem Fall ausreicht,
Zugange zu bestimmten Gruppen zu erdffnen. In der
Neckarstadt-West handelte es sich um Bewohner aus
dem Religiés-verwurzelten Milieu und dem Milieu der
Entwurzelten Migranten. Fur diese Gruppen wurden
neue, alternative Zugange gesucht. Daraus ist ein neuer
methodischer Ansatz entstanden, der nun im Rahmen
eines Projekts im Quartier FlughafenstraBe in Berlin-
Neukolln im Fruhjahr 2015 bereits ein zweites Mal zur
Anwendung kam: die Durchfiihrung aufsuchender
Gesprache mit Hilfe von kommunikativen und kulturel-
len , Brlckenbauern”.

Wer sind diese ,,Briickenbauer”, und was machen
sie?

Is Briickenbauer verstehen wir Menschen, die uns

einen Zugang zu den Perspektiven und Wahr-
nehmungen bestimmter Blrgergruppen ermdglichen
kénnen. Sie wissen um die kommunikativen und kul-
turellen Gewohnheiten dieser Gruppen und verfigen
durch ihre Nahe zu diesen — oft sind sie selbst Teil dieser
,Communities” - Uber einen Vertrauensvorschuss.
Gleichzeitig sind sie aber durch ihre Stellung mit den
,Codes” der Institutionen in der Stadt vertraut. So sind
sie in der Lage, Brlicken zu bauen, die eine Verstandi-
gung und Kommunikation zwischen verschiedenen
Gruppen erméglichen.

In der Neckarstadt-West wurden die Kulturdolmetscher
als solche ,Briickenbauer” identifiziert; in Berlin-Neu-
kolin waren dies die Stadtteilmatter in Neukolln. Sowohl
die Kulturdolmetscher als auch die Stadtteilmutter

haben selbst Migrationserfahrung und sind eng mit der
Kultur ihres Herkunftslandes vertraut. Durch ihre guten
Sprachkenntnisse, sowohl in Deutsch als auch in ihrer
Muttersprache, sind sie in der Lage, zwischen Menschen
unterschiedlicher Herkunft zu vermitteln. Aus diesem
Grund wurden sie ausgewahlt, aufsuchende Gesprache
far den vhw zu fihren.

Aufsuchende Gesprache — Beschreibung der
Herangehensweise

ei den aufsuchenden Gesprachen handelt es sich um

leitfadengestutzte personliche Gesprache, die durch
die ,Brickenbauer” im Auftrag des vhw durchgefuhrt
werden. Aufsuchend bedeutet in diesem Kontext, dass
die Gesprache so nah wie moglich an bzw. idealer
Weise direkt in der Lebenswelt der Gesprachspartner in
der jeweiligen Muttersprache stattfinden.

Sowohl bei der Zusammenarbeit mit den Kulturdol-
metscherinnen in Mannheim als auch mit den Stadt-
teilmattern in Neukdlin wurde der Leitfaden vom vhw
entworfen und in vorbereitenden Treffen besprochen
und angepasst. Zudem wurden Grundlagen qualita-
tiver Interviewfihrung zum Teil interaktiv vermittelt,
Zielsetzung und Zielgruppe der Gesprache, sowie der
Umgang mit dem Leitfaden erldutert. Wéhrend der
Durchfuhrung der Gesprache gab es eine stete Rick-
kopplung mit den Interviewfthrenden, um ihnen die
Moglichkeit zu geben, jederzeit Antworten auf Fragen
zur Interviewflhrung oder zu den Gesprachspart-
nern zu erhalten. Die Ergebnisse wurden in Form von
Gesprachsprotokollen an den vhw Ubermittelt. Um
sicherzustellen, dass die Aussagen richtig verstanden
und gedeutet wurden, gab es z.B. bei den Stadtteil-
muttern einen abschlieBenden Workshop. Gleichzeitig
diente dieser Termin auch dazu, sich Uber die von den
Interviewfuhrenden gemachten Erfahrungen auszu-
tauschen und so Verbesserungspotenziale fir die wei-
tere Zusammenarbeit mit ,Brlckenbauern” zu identi-
fizieren.
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Vorteile und Herausforderungen dieses Ansatzes

n den Gesprachen in der Neckarstadt-West hat sich

zum ersten Mal gezeigt, dass die scheinbar ,Nicht-
Erreichbaren”, durchaus erreichbar sind, wenn ein pas-
sender Zugang genutzt wird. Dies wurde mit Hilfe der
Stadtteilmutter in Neukélln in abgewandelter Form fort-
geflihrt. Ein solches Vorgehen hat das Potenzial, fester
Bestandteil im methodischen Repertoire der Gesprachs-
arbeit des vhw zu werden.

Der Mehrwert des Vorgehens besteht zundchst natur-
lich in der verbreiterten Inklusionsbasis. Durch die , auf-
suchenden Gesprache” konnten wertvolle Einsichten
in die Lebenswelten auch abseits stehender Gruppen
gewonnen und fur die Gestaltung des Dialoges genutzt
werden. So hat sich in der Neckarstadt-West gezeigt,
dass die Gesprachspartner bei Bildung und Lernen ganz
spezifische und explizite Vorstellungen haben, auf die
im Dialog eingegangen werden konnte.

Darlber hinaus findet durch den Prozess eine Sensi-
bilisierung aller Beteiligten statt. Die Stadte erhalten
einerseits ein besseres Verstandnis fur die BedUrfnisse,
Anliegen und Problemlagen der betroffenen Gruppen.
Dies ermdglicht, die Betroffenen kunftig milieugerech-
ter anzusprechen. Andererseits tragen die Gesprache
dazu bei, das Bewusstsein der Gesprachspartner und
der Bruickenbauer selbst fir die Erfordernisse einer
inklusiven Burgerbeteiligung zu scharfen. Oft erfah-
ren Gesprachspartner erst im Zuge der Interviews von
der Moglichkeit, sich an Stadtentwicklungsprozessen
zu beteiligen. Auch die Brickenbauer erhalten so ein
genaueres Bild davon, was Beteiligung und Dialog
bedeuten. Im Idealfall kann so ein Interesse zur Teil-
nahme an Burgerveranstaltungen geweckt werden.
Hinzu kommt, dass sich die Gesprachspartner wert-
geschatzt und von der Stadt ernstgenommen fihlen.
Die Stadtteilmutter in Neukolln berichteten etwa,
dass viele ihrer Gesprachspartner zunachst sehr skep-
tisch waren. Viele von ihnen berichteten von zuvor
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gemachten negativen Erfahrungen im Umgang mit
offentlichen Einrichtungen.

Die empfundene Wertschatzung weckt allerdings auch
Erwartungen, auf die es sensibel einzugehen gilt. Ein
Risiko besteht darin, vor allem jene Burger zu enttau-
schen, die sich erst durch die aufsuchenden Gesprache
auf ,das dialogische Parkett” begeben haben. Ahn-
liches gilt fur die Brickenbauer, wenn ihre Ergebnisse
nicht klar kommuniziert werden oder tberhaupt keine
Erwahnung finden.

Insgesamt stellt der Ansatz der aufsuchenden Gespra-
che durch kulturelle und kommunikative Briickenbauer
ein effektives Instrument dar, um Kommunikation und
Inklusion auch auf ,Randgruppen” der Stadtgesell-
schaften auszudehnen.

Erfolgsfaktoren und Hindernisse
auf dem Weg zu einer belastbaren
Beteiligungskultur
Zwischenbilanz 2015

n den ersten Jahren des Stadtenetzwerkes , Starkung

der lokalen Demokratie durch eine birgerorientierte,
integrierte Stadtentwicklung” stand die Erarbeitung
eines theoretisch eingebetteten, anwendungsbezoge-
nen Dialogverfahrens im Fokus der Arbeit des vhw — Bun-
desverbandes. Nachdem sich in Sachen Birgerbeteili-
gung, wie es mitunter heiBt, die utopische Energie in
unserer Gesellschaft weitgehend erschopft hatte, sollte
das federfihrend von Prof. Hans J. Lietzmann und
Dr. Volker Mittendorf, Bergische Universitat Wuppertal,
umrissene Dialogverfahren beim vhw fir eine innova-
tive Auseinandersetzung mit dem Thema und die Ent-
wicklung eines neuen Zugangs stehen, der sich kritisch
mit den Defiziten der Blrgerbeteiligung und politischen
Teilhabe befasst, sich an den zunehmenden Verwerfun-
gen einer tendenziell exkludierenden und ungleichen
Beteiligungs- und Teilhabekultur reibt und mithilfe der
Lebensstilforschung neue Impulse fir eine verbesserte
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stadtgesellschaftliche Inklusion sowie eine Verbesserung
der Beteiligungsqualitat bereitzustellen vermag.

Das neu aufgesetzte Dialogverfahren sollte sich, so die
am Anfang des Prozesses stehende verbandspolitische
Zielsetzung, an der normativen Theorie des kommunika-
tiven Handelns von Habermas (1981) orientieren und im
Kontext der vertiefenden Erkenntnisse aus der Lebens-
stilforschung auf den deliberativen Dialog fokussieren.
Dieser ,deliberativ” genannte Dialog zielt in seinen
anspruchsvollen Idealen auf die gleichberechtigte Kom-
munikation aller Akteure miteinander auf Augenhéhe,
bei der in qualitativ hochwertigen Gesprachen und in
fairen Diskussionen der ,zwanglose Zwang” des besse-
ren Arguments zu einem die Partikularinteressen tber-
windendenden, das Gemeinwohl starkenden, von allen
im Konsens geteilten — und vor allem verntinftigen —
Ergebnis fuhrt. Die hohe Dialogqualitat, so die damit
verbundene Erwartung, tragt zur verbesserten Inklusion
der Stadtgesellschaft und zur hohen Ergebnisqualitat
bei, die dartiber wiederum eine groBe legitimatorische
Kraft entfalten.

Diese hohen normativen Anspriiche bildeten den Mal3-
stab, an dem sich der vhw messen lassen wollte, wohl-
wissend, welche Herausforderung allein darin bestand,
diese Ansprlche in ein anwendungsbezogenes und
praxistaugliches Dialogverfahren zu gieBen. In stetigem
Ringen mit den Stadten im Stadtenetzwerk um den
richtigen Weg zwischen Dialog und Inhalt sowie Ideal
und Wirklichkeit, galt es, innovative Themen und neue
Inhalte einer Integrierten Stadtentwicklung voranzu-
bringen sowie sich der dialogischen Voraussetzungen
und zugleich der komplexen lokalen Rahmenbedingun-
gen von Burgerbeteiligung anzunehmen und diese trotz
zahlreicher Hemmnisse bestmoglich auszugestalten.
Und nicht zuletzt stellte sich die zentrale Aufgabe, ein
belastbares Dialogverfahren zu entwickeln, das einen
innovativen Mehrwert versprach, gleichwohl aber auch
den auf Machbarkeit und Effizienz ausgerichteten Erfor-
dernissen der Stadte standzuhalten vermochte.

Zur Gewahrleistung eines solchen anspruchsvollen Dia-
loges wurden fur die Arbeit im Stadtenetzwerk zwei
flankierende Dialogbausteine formuliert, zum einen die
Etablierung einer nach Bedarf zu gestaltenden, idealer-
weise trisektoralen Steuerungsgruppe (Screeninggruppe)
mit ausgewahlten Akteuren aus Politik, Verwaltung und
Burgerschaft zur kritischen Begleitung und Steuerung
des Dialoges, zum anderen die friihzeitige Aktivierung
und Einbindung aller stadtgesellschaftlichen Milieus und
Sozialgruppen sowie die ausfihrliche Analyse und Ein-
bindung ihrer unterschiedlichen Wertewelten, Interessen,
Sichtweisen und spezifischen Bedarfe (Stimmungsbild,
Milieu-, Satelliten- und Zielgruppengesprache).

Erganzt wurden diese dialogischen Bemiihungen in
einem zweiten Schritt — um die ebenfalls wissenschaft-
lich eingebettete Erarbeitung passfahiger Instrumente
zur Qualitatsprifung von solchen Dialogverfahren, aus-
gearbeitet durch Prof. Dr. Gary Schaal und Dr. Claudia
Ritzi von der Helmut-Schmidt-Universitat Hamburg. Im
Fokus dieser Evaluationsinstrumente stehen zum einen
die objektiv beobachtbaren Qualitaten der Dialoge, von
den richtigen Raumlichkeiten Gber die freundliche Ter-
mingestaltung bis hin zur gleichberechtigten Verteilung
von Redebeitrdgen und Stimmrechten. Zum anderen
interessiert sich die Evaluation fur die in ausfuhrlichen
schriftlichen Befragungen sowie in Interviews zu ermit-
telnde subjektive Zufriedenheit aller beteiligten Akteure,
die sich u.a. an der Qualitat der Einbindung, der Bef&hi-
gung zur Mitwirkung aller Akteure und der daraus resul-
tierenden Effizienz der Blrgerbeteiligung bemisst. Diese
Faktoren sind es vor allem, die nach wissenschaftlicher
Auffassung die Qualitat von Dialogverfahren angemes-
sen widerspiegeln.

Mit diesen beiden, fur die weitere Arbeit im Stadtenetz-
werk zentralen Grundlegungen zum Thema Burgerbe-
teiligung und Dialog, flankiert durch die nachfolgende
Erarbeitung eines umfassenden, milieuorientierten
vhw-Kommunikationshandbuches, sollten die fir unab-
dingbar erachteten Instrumente einer vom vhw —Bun-
desverband in seinen Leitzielen angestrebten Starkung
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der lokalen Demokratie weiterentwickelt und zielgenau
gescharft werden.

Zudem setzte sich immer wieder die Erkenntnis durch,
dass die Dialoge im Stadtenetzwerk nur in ihrer
urspringlich angestrebten Doppelfunktion gedacht
werden kénnen. Zum einen hat der Dialog im Stadte-
netzwerk — unabhangig von den Dialogergebnissen —
einen nicht zu unterschatzenden demokratischen und
legitimatorischen Nutzen, indem er die Birger in den
Stadten direkt anspricht und die ganze Spannbreite von
burgerschaftlichen Milieus einzubeziehen versucht. Zum
anderen machen die Dialoge nur dann wirklich einen
Sinn, wenn sie innovative, mitunter hochaktuelle stadt-
entwicklungspolitische Inhalte transportieren, d.h. sie
sollten eine ausgereifte Fachlichkeit aufweisen, die sich

in ihrer Qualitat teilweise erst noch beweisen muss, um
der anspruchsvollen Praxis der Stadte gerecht werden
zu koénnen.

Dialogpraxis im Stadtenetzwerk

n den Folgejahren bis zum Berichtszeitraum 2014/15,

konnten bereits in Zusammenarbeit der Stadte mit
dem vhw — Bundesverband im Rahmen des Stadtenetz-
werkprojekts funf ausfuhrliche, qualifizierte Dialogpro-
zesse in den Stadten Filderstadt, Ludwigsburg, Mann-
heim, Hamm und Hamburg durchgefiihrt und zu einem
insgesamt erfolgreichen Abschluss gebracht werden.
Damit einhergehend wurden vier dieser Dialogprozesse
im Auftrag des vhw wissenschaftlich begleitet und mit
Blick auf die sich entfaltenden dialogischen, insbeson-

19
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dere deliberativen und inklusiven Qualitaten dieser Dia-
logprozesse einer ausfuhrlichen gutachterlichen Evalua-
tion und nachfolgenden Berichterstattung unterzogen.

Im Berichtszeitraum 2014/2015 selbst wurden zudem in
einer zweiten Projektwelle einige neue Beteiligungspro-
zesse und begleitende Evaluationsverfahren im Stadte-
netzwerkprojekt in Angriff genommen. Neue Dialogver-
fahren wurden insbesondere in der Landeshauptstadt
Kiel (u. a. zur Stadtteilentwicklung in Elmschenhagen),
in Essen (Kulturwirtschaft in der City-Nord), in Berlin
(Integriertes Handlungs- bzw. Verstetigungskonzept fur
zwei Soziale-Stadt-Gebiete in Neukdlln), in der Freien
und Hansestadt Hamburg (Realisierungswettbewerb
zum geplanten Wohnungsbau auf den Elbinseln), in der
Landeshauptstadt Saarbricken (Stadtteilidentitat und
offentlicher Raum) sowie in Bergisch-Gladbach (Fl&-
chennutzungsplanung) aufgesetzt, die in den kommen-
den Monaten die konkrete, stadt(teil)lbezogene Arbeit
im Stadtenetzwerk ausgestalten werden.

Die bislang erfolgreich durchgefuhrten und von inten-
siven Erfahrungen und reichhaltigen Lernprozessen
begleiteten Dialogprozesse und Beteiligungsverfahren
waren, bezogen auf die jeweiligen konkreten Anliegen
der Stadte, strukturell recht unterschiedlich angelegt:

e In Filderstadt, mit seinen funf voneinander getrenn-
ten Stadtteilen, war es das Integrierte Stadtent-
wicklungskonzept (ISEK) der Gesamtstadt, das zum
Gegenstand eines thematisch umfassenden Dialog-
forums mit knapp 260 Beteiligten sowie einer die
Ergebnisse weiter konkretisierenden Biirgerjury
gemacht wurde, die sich aus zwolf milieureprasen-
tativ ausgewadhlten Burgern der Stadt konstituierte.

e In Ludwigsburg bezogen sich die bedarfsgerechten
Dialogbausteine einmal auf die Starkung der Inklu-
sion — insbesondere von Menschen mit Migrations-
hintergrund — mit Blick auf die Zukunftskonferenz
2012 und einmal auf den Stadtentwicklungsbereich
OBweil/Oststadt, fur den ein stadtebaulicher Ideen-
wettbewerb — unter besonderer Beriicksichtigung

der Anliegen der naheren Anwohnerschaft — durch-
gefuhrt wurde.

In der Freien und Hansestadt Hamburg wurde mit
dem Burgerhaus Wilhelmsburg, partnerschaftlich
begleitet durch den vhw, eine zivilgesellschaftliche
Einrichtung mit der Durchfihrung eines komple-
xen Stadtentwicklungs- und Beteiligungsprozes-
ses , Perspektiven! — Miteinander planen fir die
Elbinseln” betraut. In einjahriger Arbeit wurde ein
rund 140 Seiten starkes Blrgergutachten zu den
Entwicklungsperspektiven der Elbinseln erstellt.
Mehrere hundert Burger aus allen stadtgesellschaft-
lichen Milieus nahmen dabei zumeist mehrfach an
den zahlreichen thematischen und ortsbezogenen
Arbeitsgruppen sowie den 6ffentlichen GroBveran-
staltungen teil.

Die Stadt Hamm in Nordrhein-Westfalen befasste
sich in einem Gutachterverfahren und in enger
Kooperation mit dem vhw mit der erweiterten
Innenstadtentwicklung. Bereits die Agenda erfuhr
dabei eine burgerorientierte, durch Befragungen
von Burgern und durch Zielgruppengesprache fun-
dierte Ausrichtung, die auch den weiteren Beteili-
gungsprozess charakterisierte.

In Mannheim wurde in Kooperation mit dem vhw
ein innovativer Erarbeitungs- und Beteiligungs-
prozess im Bereich der Bildung initiiert, bei dem
einerseits das Thema Bildungslandschaft eine
anwendungsorientierte und weit Uber das eng
gesteckte Thema Schule hinausreichende inhalt-
liche Ausarbeitung erfuhr und sich andererseits ein
offener, deutlich erweiterter Kreis von Akteuren
und Burgern aus verschiedensten Milieus intensiv
an diesen Arbeitsprozessen beteiligte.

Reflexionsbedarfe und Zwischenbilanz

ie Erfahrungen aus den ersten Dialogprozessen
zogen bei den aktiv beteiligten Akteuren aus den

Stadten ein erhebliches Reflexionsbedtirfnis nach sich.
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Vor diesem Hintergrund fand im September 2013 im
Film- und Medienzentrum Ludwigsburg mit der ,Regi-
onalkonferenz Std“ eine ausfuhrliche Reflexions- und
Transferveranstaltung zur Arbeit im Stadtenetzwerk
statt. Dort trafen sich die verantwortlichen Verwaltungs-
mitarbeiter der siddeutschen Stadte im Stadtenetzwerk
(Mannheim, Karlsruhe, Stuttgart, Nirnberg und Lud-
wigsburg), um sich, von Experten fachkundig begleitet,
gegenseitig die Projekte und Ergebnisse der Arbeit im
Stadtenetzwerk vorzustellen und zu diskutieren. Zudem
fand im Museum MIK der Stadt Ludwigsburg auf Ein-
ladung des Oberbirgermeisters Werner Spec ein von
Experten begleitetes, bilanzierendes ,Kamingesprach”
der kommunalpolitisch Verantwortlichen mit den Spit-
zen des vhw — Bundesverbandes statt. Ziel des Gespra-
ches war die kritische Reflexion der Dialog- und Evalua-
tionsergebnisse in kommunalpolitischer Perspektive.

Mit den deliberativen und inklusiven Dialogen konnte,
so das Zwischenfazit aus den beiden Veranstaltungen,
die Inklusion stadtgesellschaftlicher Milieus verbessert
werden. Auch bei der Beteiligungsqualitat konnte ein
hohes MaB an Zufriedenheit bei Verwaltungsspitzen
und Birgern erreicht werden. Allerdings zeigten sich
bei den politisch Verantwortlichen einige Vorbehalte,
wonach sie die burgerschaftlichen Dialogergebnisse
zwar zur Kenntnis nehmen, sich aber keinesfalls daran
binden wollten. Darin zeigt sich eine Legitimations-
konkurrenz zwischen der durch Wahlen legitimierten
Lokalpolitik und der nach Emanzipation strebenden
Burgerschaft. Abhilfe, so Prof. Dr. Gunnar F. Schuppert
aus Berlin, konnten Regeln (Compliants) zum kommu-
nalpolitischen Umgang mit Dialogprozessen und deren
Resultaten schaffen. Diese Compliants wirden von
der Lokalpolitik verfasst, in Form politischer Beschlisse
festgesetzt und in freiwilliger Selbstverpflichtung einge-
halten. Die Entscheidungshoheit der lokalpolitisch Ver-
antwortlichen bliebe unangetastet, die Ergebnisse der
burgerschaftlichen Dialoge wirden gemaB Selbstver-
pflichtung in die Abwagung und Entscheidung einbezo-
gen und das Ergebnis ausfthrlich offentlich begrindet.

Was mit der Regionalkonferenz Stid im Stadtenetzwerk
einen ersten Ausdruck der kritischen Reflexion fand,
muindete vhw-intern in zahlreichen, die Arbeit beglei-
tenden Prasentationen und anregenden Diskussionen
in den Verbandsgremien, insbesondere im Verbandsrat
und im Kuratorium. Im Herbst 2014, nach fast funf-
jahriger Arbeit im Stadtenetzwerk und Abschluss der
genannten funf Dialoge, war zudem die Zeit reif fur
eine ausfuhrliche Zwischenbilanz, um die reichhaltigen
Erfahrungen aus den Dialog- und Evaluationsprozes-
sen einmal ausfuhrlich im Querschnitt reflektieren und
zusammenfassend bewerten zu kdnnen sowie einen
Ausblick auf das ,Stadtenetzwerk 2015+" und einen
zukUnftigen Dialog 2.0 zu geben.

Zu diesem Zweck wurden alle funf Dialogprojekte in ihre
einzelnen Arbeitsschritte und Dialogbausteine unter-
teilt, im Detail nachgezeichnet und einer kritischen,
querschnittsorientierten und ausfihrlich begriindeten
Bewertung unterzogen. In zwei ganztagigen Workshops
im Herbst 2014 wurden diese Auswertungsergebnisse
noch einmal mit den wissenschaftlichen Anspriichen
einschldgiger Experten und dem Erfahrungswissen der
vhw-Mitarbeiter in den Projekten riickgekoppelt und
diskutiert, bevor die Resultate dieser Bemihungen
letztlich zu einer Uberschaubaren Anzahl von Kernthe-
sen verdichtet wurden. Diese Kernthesen zum Thema
Dialog im Stadtenetzwerk wurden als Zwischenbilanz
2014/2015 auf der Sitzung des Kuratoriums im Dezem-
ber 2014 vorgestellt und zustimmend zur Kenntnis
genommen.

Danach waren die Beteiligungsverfahren Uberall dort,
wo sie den hohen Anspriichen an deliberative Beteili-
gungsprozesse entsprechend umgesetzt wurden, im
Sinne nachweisbar positiver Reaktionen der Burger,
recht erfolgreich. Ein solcher deliberativer Dialog, d.h.
der demokratische, gesellschaftliche und soziale Nutzen
sowie die Effizienz erzeugende Suche nach tragfahigen
Loésungen in einem fairen Prozess der Beratung und Ent-
scheidung, benotigt demnach, in elf zentrale Anforde-
rungen zusammengefasst:
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1. Feststehende Rahmenbedingungen und Klarheit
Uber die Dialogsubstanz, Restriktionen und Poten-
ziale: Was ist unabdingbar? Was geht, was geht
nicht? Was ist gestaltbar?;

2. ein fundiertes Vorwissen (Auftakt, Stimmungsbild,
Zielgruppengesprache) Uber die integrierte Wahr-
nehmung von Stadtentwicklungsfragen durch die
Burger und deren Bedarfe als Beitrag zum zielge-
nauen Agenda-Setting und zur blrgerorientierten
Prozessgestaltung;

3. signifikante Gestaltungsspielrdume im Dialog mit
einer gewissen Entscheidungsrelevanz (insbeson-
dere Beschlussempfehlungen zur Auswahl von
Alternativen, zur Lésung von Konflikten oder zur
Exploration von Planungsideen, -konzepten und
-vorhaben);

4. ein transparentes Verwaltungshandeln und eine
verstandlich aufbereitete, moglichst vollstandige
Information — soweit méglich — auch zu absehba-
ren Folge- oder Nebenwirkungen;

5. eine Screeninggruppe aus Politik, Verwaltung und

Burgern, die einen transparenten, den deliberativen
Ansprichen gerecht werdenden Dialog verantwort-

lich mitgestaltet, kritisch begleitet und mitsteuert;

6. ein offenes Veranstaltungsformat mit einer an
Milieu- und Deliberationserfordernissen orientier-
ten, neutralen Moderation, die einen gesellschaft-
lich inklusiven, milieugerechten und den deliberati-
ven Idealen verpflichteten Dialog zu gewahrleisten
vermag;

7. eine am reprasentativen Ideal orientierte stadtge-
sellschaftliche Inklusion von Birgern, Akteuren und
Interessen in strukturierte Beteiligungsverfahren,
die nach Zeitrahmen, Thema und Bedarfen zielge-
nau ausgestaltet werden kénnen;

8. eine am deliberativen Ideal orientierte, gegentber
Milieuerfordernissen aufgeschlossene Kommunika-
tion;

9. eine aktive Informations- und Offentlichkeitspoli-
tik, auch mit Blick auf die Einbeziehung ortlicher
Medien und Kommunikationsplattformen sowie
weiterer Multiplikatoren;

10. eine Reflexion und offene Diskussion Uber die Dia-
logergebnisse und die angestrebten Umsetzungs-
prozesse zwischen Burgern und Lokalpolitik/Verwal-
tung sowie Uber eine strukturelle Verstetigung der
Dialoge im Sinne einer dauerhaften Dialogkultur;

11. die Entwicklung und freiwillige Festsetzung
kommunalverbindlicher Dialogregeln, denen eine
wichtige Rolle bei der Inklusion der Burger, der
Realisierung angestrebter Demokratie-Effekte, aber
auch der Akzeptanzsteigerung bei unpopuldren
MaBnahmen zugerechnet wird. Dies gilt vor allem
far verbindliche Beratungen kommunaler Gremien,
die transparente Begriindung kommunalpoliti-
scher Entscheidungen, die zeitnahe Rickmeldung
begruindeter Entscheidungen an die Birger sowie
weiterfiihrende Verfahren zur Lésung offener
Fragen, zur Realisierung von Entscheidungen und
zur dauerhaften Verstetigung der Dialogkultur.

Auf dem Weg zum Dialog 2.0

m bundesrepublikanischen Kontext hat sich zuletzt der

Politikwissenschaftler Wolfgang Merkel (2015) kritisch
mit den innovativen Neuerungen in Sachen Birgerbetei-
ligung auseinandergesetzt. Im Zuge dessen hat er sich
auch dem deliberativen Dialog gewidmet und kritische
Fragen dazu aufgeworfen sowie aktuelle Herausforde-
rungen benannt. Zu den drangenden Fragen gehort
dabei insbesondere die Frage der Eignung deliberativer
Verfahren angesichts der schichtenspezifischen Exklu-
sion sozial Schwacherer in politischen Teilhabe- und
Beteiligungsprozessen, die u.a. auf unterschiedliche
Interessen, Bedurfnisse und Wertvorstellungen, aber
auch auf politische, soziale und kulturelle Ressourcen
und kommunikative Fahigkeiten zurtickzufthren sind.
Sind unter diesen Rahmenbedingungen die Kerner-
fordernisse einer Deliberation Uberhaupt zu erfillen,
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namlich die Uberwindung der Partikularinteressen und
der Praferenzwandel hin zu gemeinwohlvertraglichen
Losungen?

Gerade mit diesen fundamentalen Fragen hat sich auch
der vhw in seiner Arbeit im Rahmen des Stadtenetzwerkes
intensiv befasst und hat mit seinen Bemuthungen um
deliberative und inklusive Dialoge erfolgreiche Ansatze
und Instrumente der milieu- und zielgruppengerechten
Ansprache, Aktivierung, Einbeziehung und Kommuni-
kation hervorgebracht, die zur Leistungssteigerung bei
der Deliberation und Inklusion signifikant beigetragen
haben. Vor allem die systematische Verkntpfung der
Lebensstilforschung — mit einem besonderen Blick auf
partizipative und kommunikative Einstellungsmuster der
Milieus — mit dem deliberativen Dialog und seinen viel-
faltigen Bausteinen haben dabei erhebliche Synergien
freigesetzt.

Darlber hinaus stellt sich Merkel heute die weiterfih-
rende Frage in Theorie und Praxis, ob sich mit einer
Deliberation tatsachlich eine relevante Wirksamkeit im
offentlichen, medial dominierten Raum erzielen l&sst.
Und selbige Frage stellt sich auch fir den reprasenta-
tiven, politischen Raum, wenn die Ergebnisse eines
Beteiligungsverfahrens die von Habermas benannte
.Repréasentativitatsschleuse” durchlaufen und dort, im
Kreis der kommunalpolitisch Verantwortlichen, Wirk-
samkeit entfalten mussen. Aber auch zu dieser Frage
hat der Dialog, wie er im Stadtenetzwerk exemplarisch
praktiziert wird, mit der zunehmenden Einbeziehung
der Presse, der Weiterfihrung der Dialoge im lokalpoliti-
schen und reprasentativen Raum, der Rickkopplung der
begrundeten politischen Entscheidungen an den Burger
und der Festlegung selbstverbindlicher Regeln fir einen
fairen Umgang mit den Resultaten von Beteiligungsver-
fahren durch die kommunalpolitisch Verantwortlichen
bereits sehr gute normative Antworten fur den politi-
schen Raum entwickelt, die sich zudem bereits verein-
zelt in der Beteiligungspraxis der Stadte bewdahrt haben.

Zugleich aber werfen die erzielten Fortschritte im deli-
berativen Dialog neue, vertiefende Fragen auf, die sich
im Rahmen der Arbeit in den Stadten zuletzt deutlich
abgezeichnet haben und sich mit der klassischen theo-
retischen Rahmensetzung deliberativer Dialoge kaum
noch hinreichend beantworten lassen. Vielmehr lassen
sie im Sinne zukunftsweisender Herausforderungen fur
das Stadtenetzwerk theoretisch fundierte und empirisch
tragfahige Weiterentwicklungen zu einem deliberativen
Gesamtzusammenhang erforderlich erscheinen.

So ist das zentrale Kernstlck des deliberativen Dialoges
in reinster Form nach wie vor ein reprasentativ zusam-
mengesetztes Forum, d.h. letztlich ganz einfach eine
offentliche Dialogveranstaltung. Auf dieser unverzicht-
baren 6ffentlichen Veranstaltung — und nirgends sonst —
gilt es fur die Burger und Milieugruppen anwesend zu
sein. Dort werden die Argumente ausgetauscht, die
eigentlichen Diskussionen gefthrt, und dort werden
zuletzt auch die gemeinsamen Beschlussempfehlungen
formuliert und abgestimmt.

Erstellt man im Vorfeld eines Dialoges ein aktuelles
Stimmungsbild der Burgerschaft oder fuhrt man, wie
man aus der Lebensstilforschung gemeinhin weif3, mit
Milieuvertretern, die mit offentlichen Foren grundsatz-
lich auf dem KriegsfuB stehen und diese nur zu gerne
meiden, im geschutzten Raum Gesprache, z.B. in einer
Teestube oder am Stammtisch, so stellt sich jeweils die
weitreichende Frage, wie die Ergebnisse dieser unver-
zichtbaren Gesprache und Momentaufnahmen unver-
falscht in das Kernsttick der Deliberation, namlich in
das offentliche Forum eingespeist werden kénnen. Und
nicht nur das: Die Ergebnisse missen mit Blick auf das
Inklusionserfordernis in diesem 6ffentlichen Forum auch
eine entsprechende Wurdigung erfahren und argumen-
tative Wirksamkeit entfalten.

Damit verknUpft sind weitreichende Folgefragen, die
sich im Kern um das Zusammenwirken und die Ver-
flechtungen von der durch Wahlen legitimierten repra-
sentativen Kommunalpolitik mit den Bausteinen einer
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,demokratischen Deliberation” drehen: Wer ist zum
Beispiel warum legitimiert, sich ggf. als Anwalt oder
Vertreter der befragten Burger oder Milieugruppen zu
verstehen und in einem 6ffentlichen Forum die Neujus-
tierung der stadtischen Agenda einzufordern? Wer ist
legitimiert, angemessen Uber die Einstellungen, Bedarfe
und Belange dieser Burger und Milieugruppen zu Fragen
der Integrierten Stadtentwicklung zu berichten?

Darf ein solcher Anwalt oder Vertreter, wenn es ihn gibt,
in einem dynamischen Prozess stellvertretend fir Nicht-
anwesende einen nicht autorisierten Praferenzwandel
vollziehen, wie ihn jede Deliberation erfordert? Wer ist
dartber hinaus legitimiert, Dialogprozesse maoglichst
fachkundig und neutral zu moderieren, und wie kann
man diese Legitimation erzeugen? Kann man tberhaupt
von einem reprasentativen Forum sprechen, wenn sozial
schwachere Milieus vielleicht gar nicht selbst anwesend
sind, sondern advokatorisch vertreten werden? Und
nicht zuletzt: Kann eine asymmetrisch zusammen-
gesetzte Deliberation Uberhaupt die hohen Qualita-
ten erzeugen, die neben der ebenso eingeschrankten
Reprasentativitat hauptsachlich zur Legitimation dieser
Dialoge beitragen sollen?

Diesen sich neu stellenden, weiterfihrenden Fragen auf
dem Weg zu einem Dialog 2.0, bei denen es vor allem
darum gehen wird, einen theoretisch und praktisch ein-
gebetteten Gesamtzusammenhang aus dem reprdsen-
tativen und deliberativen Demokratiemodell mit seinen
verschiedenen Dialogbausteinen anzudenken und im
Sinne einer demokratischen Deliberation weiter aus-
zuformen, wird sich der vhw im Rahmen des Stadte-
netzwerkes im kommenden Berichtsjahr 2015/2016
verstarkt zuwenden. Der vhw hat dazu Prof. Dr. Gary
Schaal von der Helmut-Schmidt-Universitat in Hamburg
beauftragt, zusammen mit den beteiligten Akteuren die
erfolgreichen Dialogverfahren im Stadtenetzwerk noch
einmal mit Blick auf das Zusammenwirken von repréa-
sentativer Demokratie und Deliberation zu reflektieren
und einer — fur die Arbeit im Stadtenetzwerk Abhilfe

1.4

versprechenden — rekonstruktiven Theoriebildung im
Sinne der , Deliberativen Systeme” zu unterziehen.

Literatur:

Habermas, Jurgen (1981): Theorie des kommunikativen
Handelns. Band 1, Frankfurt am Main.

Merkel, Wolfgang (2015): Nur schéner Schein? Demo-
kratische Innovationen in Theorie und Praxis. Frankfurt
am Main.

Deliberative Systeme - ein
konzeptioneller Ansatz auf der
lokalen Politikebene

Ein Gastbeitrag von Prof. Dr. Gary S. Schaal

as deliberative Paradigma hat sich in den letzten

30 Jahren als wichtigster demokratietheoretischer
Ansatz in der Politikwissenschaft etabliert. Die Erwar-
tungen, die mit seiner Implementation verknipft sind —
hohere Legitimation politischer Verfahren, qualitativ
besserer, gemeinwohlorientierter Output und hohere
Inklusion — haben dazu gefuhrt, dass der Ansatz auch
in der politischen Praxis haufiger genutzt wird — so auch
beim vhw.

James Bohmann hat Anfang der 2000er Jahre ein
~coming of age” der deliberativen Demokratietheo-
rie diagnostiziert. Und ahnlich verhalt es sich auch bei
der Nutzung der Deliberation zur Starkung der loka-
len Demokratie beim vhw. Dort lassen sich inzwischen
zwei groBe Phasen der Nutzung identifizieren. Die
erste Phase markiert den Beginn des Stadtenetzwer-
kes. Sie zeichnet sich durch ihren eher deduktiven und
theoriegeleiteten Charakter aus. In dieser Phase wurden
anhand sehr anspruchsvoller Theorien — vor allem in
der Tradition von Jirgen Habermas — die normativen
Kriterien entwickelt, die die praktische Arbeit angelei-
tet haben. Die Spannung zwischen Praxis und theore-
tischem Anspruch — oder in der Diktion von Habermas:
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zwischen Faktizitat und Geltung — erwies sich dabei als
groB3. Im Zuge einer kritischen internen Reflektion und
angeregt durch die externe Evaluation ausgewahlter
Projekte konnten nicht nur das methodische Know-
how des vhw sukzessive verbessert, sondern auch die
Hoffnungen verfeinert werden. So standen zum Schluss
nicht mehr primar theoretisch-deduktive Uberlegungen
im Zentrum, sondern die induktive Weiterentwick-
lung der empirischen Methoden und der theoreti-
schen Grundlagen, die sich aus der konkreten Arbeit
vor Ort ergaben.

Eine resultierende, fUr die Arbeit im Stadtenetzwerk zen-
trale Einsicht lautet, dass die bisher dominante Fokussie-
rung auf einzelne deliberative Veranstaltungen weder
in praktischer noch in theoretischer Perspektive ausrei-

Eingebettete deliberative Systeme

chend ist. Erstens kann eine einzelne Birgerveranstal-
tung die damit verbundenen Hoffnungen alleine nicht
tragen. Zweitens hat sich gezeigt, dass sich bestimmte
Milieus — auch bei milieuspezifischer Ansprache und
Bewerbung — nicht personlich beteiligen und so das
Ideal nur durch erganzende Verfahren — u.a. Milieuge-
sprache und aufsuchende Gesprache — erreicht werden
kann. Drittens sind deliberative Veranstaltungen nicht
selbstgentigsam, sondern zielen darauf, von der (Lokal-)
Politik und Verwaltung zur Kenntnis genommen und
bei Entscheidungsprozessen berlcksichtigt zu werden.
Daraus folgt, dass der Blick nicht nur auf der einzelnen
Veranstaltung ruhen darf, sondern auch ihren politisch-
institutionellen Kontext bertcksichtigen muss. SchlieB3-
lich zeigte sich, dass deliberative Verfahren von den
etablierten Institutionen der reprasentativen Demokra-

Input / Durchsetzung von Regeln
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Abb. 8: Eingebettete deliberative Systeme
Grafik: Schaal 2015
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tie mit legitimatorischer Skepsis gesehen werden. Diese
Erkenntnisse bedUrfen einer erneuten, eher induktiven
theoretischen Reflektion, die in der zweiten Phase
des Stadtenetzwerkes geleistet wird und sich wieder
durch einen starken Fokus auf deduktiv-theoretische
Arbeit auszeichnet. Das Ziel ist klar definiert: Erarbei-
tet wird eine weiterfiihrende deliberative Theorie, die
die Erkenntnisse und Widerspriiche der empirischen
Arbeit im Stadtenetzwerk aufgreift, in einen koharen-
ten Rahmen setzt und die zugleich operativ anleitend
fur die Zukunft ist. Die urspringlichen Ideale bleiben
erhalten; sie werden nur differenzierter und komplexer
umgesetzt. Der Ansatz muss allerdings selbst entwickelt
werden, da die internationale Diskussion im Feld deli-
berativer Demokratietheorie noch keine hinreichend
differenzierten und empirisch nutzbaren Ansatze vorge-
legt hat. Gleichwohl kann sich die Arbeit des vhw am
Konzept der deliberativen Systeme (Parkinson/Mans-
bridge 2012) orientieren. Der Ansatz wird als ,Einge-
bettete deliberative Systeme” bezeichnet und vom
vhw gemeinsam mit Prof. Dr. Gary S. Schaal entwickelt.

Die Grundidee der eingebetteten deliberativen Sys-
teme lautet, dass deliberative Prozesse immer im Kon-
text reprasentativer Institutionensettings stattfinden,
also eingebettet sind. Die Leistungsfahigkeit resul-
tiert nicht aus dem einzelnen, sondern aus der Summe
deliberativer Verfahren, die als deliberatives System
bezeichnet werden. Dieses zielt auf Einfluss im repra-
sentativ verfassten politischen Prozess.

Der erste Vorteil einer solchen Betrachtung besteht
darin, dass klar zwischen zwei Logiken differenziert
werden kann: Der Logik des reprasentativen kommu-
nalen Systems und der Logik des deliberativen Systems.
Beide Logiken haben ihre Berechtigung und sind in
einer ausdifferenzierten Gesellschaft notwendig, da sie
unterschiedlichen Zwecken dienen. Sie sind jedoch nicht
immer kompatibel und daher werden einige Fragen auf-
geworfen, die sich auch in der konkreten Arbeit immer
wieder gezeigt haben: Wann soll das deliberative System
genutzt werden? Fir welche politischen Fragen und

normativen Ziele ist es angemessen? Und wie kénnen
. Schnittstellen” zwischen den Systemen (in Abb. 8 als
Input und Output bezeichnet) gestaltet werden, sodass
beide erfolgreich miteinander kommunizieren kénnen?

Der zweite Vorteil besteht darin, dass das deliberative
System als politisch generiert verstanden wird. Um die
Vorteile dieser Konzeptualisierung zu verdeutlichen, ist
es notwendig, das deliberative System zu definieren. Es
bezeichnet alle deliberativen Verfahren und Prozedu-
ren, in denen Birger und Birgerinnen sich miteinander
Uber dasselbe konkrete politische Problem austau-
schen. Es nimmt damit eine analytische Perspektive
auf die Bearbeitung einer spezifischen politischen Frage
ein und inkludiert weder die unspezifische politische
Offentlichkeit noch die fir politische Entscheidungen
spezialisierten Institutionen (Parlamenten, Gemeinde-
rat, etc.). Damit bleibt der vhw konzeptionell seinem
Ideal der Starkung der lokalen Demokratie auf zivilge-
sellschaftlicher Ebene treu. Innerhalb des deliberativen
Systems existieren unterschiedliche, auf Deliberation
basierende oder zielende Verfahren: z.B. Burgerver-
anstaltungen, Milieugesprache oder auch Veranstal-
tungen, die z.B. von Nichtregierungsorganisationen
organisiert werden. Deliberative Birgerveranstaltungen
sind politisch gewollt und werden auch von Politik und
Verwaltung — im Stadtenetzwerk mit Unterstltzung
des vhw — institutionalisiert. Die Frage ihrer Durchset-
zung (wer institutionalisiert, wer setzt die Agenda, wer
bestimmt Verfahrensabldufe?) bestimmt ihren Erfolg
maBgeblich. Daher kann das deliberative System auch
nicht ohne Einbettung in das lokalpolitische Institutionen-
ensemble angemessen verstanden werden.

Der Ansatz der eingebetteten deliberativen Sys-
teme hilft schlieBlich dabei, das zentrale Problem des
deliberativen Ansatzes zu adressieren: das Legitima-
tionsproblem und dessen Facetten:

1. Wir leben in Deutschland in einer reprasentativen,
nicht in einer deliberativen Demokratie. Implemen-
tiert wird daher genau genommen auch demokra-
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tische Deliberation und nicht deliberative Demo-
kratie. Die reprasentative Demokratie bezieht ihre
Legitimation aus Verfahren; maBgeblich aus dem
Akt der Wahl. Demokratische Deliberation besitzt
diese Legitimationsquelle nicht. Die Quelle ihrer
Legitimation ist ihre , Intaktheit”, d.h. vor allem die
Qualitat der Deliberation und der Grad an Inklusion
der Betroffenen. Doch wird demokratische Deli-
beration nie so inklusiv sein kénnen wie Wahlen.
Daher resultieren daraus, Legitimitatsfriktionen”
(Schuppert), und zwar zwischen reprasentativen
und deliberativen Institutionen und Verfahren.
Diese missen theoretisch Gberwunden werden,
damit die Ergebnisse deliberativer Verfahren legiti-
matorisches Gewicht in der Politik besitzen kénnen.

Die interne Legitimation resultiert fur deliberative
Verfahren aus ihrer Qualitat; doch auch hier gilt,
dass sie in der Realitat den MaBstaben idealer
Sprechsituationen selten gerecht werden. Zudem
wurde deutlich, dass Prozeduren jenseits deli-
berativer Biirgerveranstaltungen notwendig
sind, um eher beteiligungsabgeneigte Milieus zu
inkludieren. Diese entsprechen jedoch intentional
nicht allen normativen Kriterien guter Deliberation.
Resultieren daraus neue Legitimationsherausforde-
rungen? Betrachtet man nur den einzelnen Event,
so muss die Antwort lauten: Ja. Mit dem Ansatz
der eingebetteten deliberativen Systeme kann
jedoch eine differenziertere Antwort gegeben
werden, denn hierbei bezieht sich die deliberative
Qualitat auf das gesamte System, d.h., dass die
Starken und Schwachen der einzelnen Prozesse sich
wechselseitig ausgleichen kénnen. Eine solche
Betrachtung ist empirietauglicher als die Fokussie-
rung auf einzelne Events. Zugleich resultiert daraus
nicht nur die Notwendigkeit, deliberative Qua-
litatsminima fUr einzelne Prozesse zu benennen,
sondern auch das Zusammenspiel der Subsys-
teme in den Blick zu nehmen. Denn die Weiterver-
arbeitung der Ergebnisse deliberativer Subsysteme

muss deren Qualitat und Charakter berticksichti-
gen. Hierfur soll der Ansatz der eingebetteten
deliberativen Systeme anhand der analytischen
Rekonstruktion von Beteiligungsprozessen zu gene-
rischen Aussagen kommen.

Die Ausarbeitung des deliberativen Systems soll zum
Frihjahr 2016 abgeschlossen sein. Vorerst kann fest-
gehalten werden, dass zwischen den Gesamtzielen
und Qualitatsstandards auf der Systemebene sowie den
Teilzielen und korrespondierenden Qualitatsstandards
auf der Subsystemebene differenziert werden muss.
Entlang der Ziele und Funktionen, mit denen subsyste-
mische Verfahren implementiert werden, erfolgt eine
interne Vernetzung zwischen den Subsystemen. Auf
Basis der bisherigen Uberlegungen kann die deliberative
Legitimationslast am besten durch die Implementation
einer deliberativen Biirgerveranstaltung getragen
werden. Legitimationseffekte sind vornehmlich dann
zu erwarten, wenn die nicht beteiligten Burger von den
Handlungen im deliberativen System erfahren. Damit
gewinnt das Mediensystem aus klassischen und aus
neuen sozialen Medien massiv an Bedeutung.

1.5 Das Stadtenetzwerk vor Ort
n den folgenden Berichten werden die konkreten Pro-
jekte in und mit den Stadten im Berichtszeitraum vor-
gestellt.
1.5.1 Bericht zu Berlin-Neukdlin

m Auftrag der Berliner Senatsverwaltung fir Stadt-
entwicklung und Umwelt und in Kooperation mit
dem Neukolliner Quartiersmanagement FlughafenstraBe
und Reuterplatz hat der vhw bei der Fortschreibung
des Integrierten Handlungskonzepts FlughafenstraBe
2017 sowie bei der Vergabe einer zuklnftigen Koordi-
nationsstelle fir das Quartier Reuterplatz mitgewirkt.
Der vhw hat dabei fundierte Beitrage zur Verbesserung
gesellschaftlicher Inklusion in die lokalen Beteiligungs-



N
A\

Forschung & Politik

Stadtenetzprojekt 2014/2015

Bergisch Gladbach

Berlin

Status der
Zusammenarbeit

Zwei Quartiere in Neukélln;
Flughafenstr. im Mai vorl. abgeschlossen

Kiel

Stadtteil Suchsdorf: Konferenz am 22.11.2014 und am
26.4.2015; Stadtteil Elmschenhagen ab 04/2015

Laufende Projekte
Hamburg 2014/2015

Fortsetzung Wilhelmsburg: u.a.
Olympiadorf geplant

Essen

City Nord als Kreativquartier — Stimmungsbild,
Experten; SG fur Juli geplant

Saarbriicken

Eingeleitet: Alt-Saarbriicken: SEK und Identitat,
Screening 3/2015

Fldchennutzungsplan 2016 — Start Juni 2015

Hamm

Rahmenplanung Innenstadt; mit Versammlung am

Ludwigsburg

Thema: (integriert) Zukunft; vhw Migrantengesprach

Mannheim Bildung/integriert (STT): Abschlussbericht

Abb. 9: Ein Uberblick: Stadtenetzprojekte

R  2014/2015 Ubersicht: vhw
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prozesse erbracht und zu einer breiten Legitimation der
resultierenden Quartierspolitik beigetragen.

In Zusammenarbeit mit dem Modellprojekt Stadtteil-
mutter in Neukolln hat der vhw zunachst die Wertvor-
stellungen, Bedarfe und Wunsche beteiligungsferner
Sozialgruppen und Milieus zu Fragen der Entwicklung
ihrer Quartiere untersucht und in einem ,, Stimmungs-
bild” niedergelegt. Zu diesem Zweck wurden in beiden
Soziale-Stadt-Gebieten etwa 20 Bewohner des Quartiers
aus verschiedenen Alters-, Sozial- und Milieugruppen
interviewt und zudem jeweils ein oder zwei Fokusgrup-
pen-Gesprache durchgefthrt, darunter mit Jugendli-
chen aus dem Quartier. Eine Besonderheit dieses Ver-
fahrens besteht darin, dass die Stadtteilmutter, die Uber
unterschiedliche  Migrationshintergriinde  verfligen,

im FUhren von Interviews durch den vhw ausgebildet
wurden und in Folge, mit ihrem guten Zugang zu den
Zielgruppen, einen Teil der Gesprache, insbesondere mit
schwer erreichbaren, oft religids verwurzelten Frauen
und Mannern, selbst durchfihren. Die verschiedenen
Inklusionsbemihungen des vhw haben damit nicht
nur eine innovative methodische Erweiterung erfahren,
sondern es konnten auch signifikante Verbesserungen
erzielt werden. Die in einer Studie zusammengefassten
Ergebnisse zur FlughafenstraBe wurden in einen vom
vhw mitgestalteten offenen Quartiersdialog mit den
Bewohnern eingespeist, dort ausfuhrlich diskutiert und
in das darauf aufbauende ,Integrierte Handlungskon-
zept 2017" des Quartiersmanagements einbezogen
(Laufzeit: Marz bis Juni 2015).
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Die Ergebnisse zum Quartier am Reuterplatz werden
zunachst in die offentliche Ausschreibung einer Koor-
dinationsstelle fur das Quartier (nach Beendigung des
Quartiersmanagements) einflieBen. Im Herbst 2015 wird
eine reprasentativ zusammengesetzte Jury aus Blrgern
des Quartiers einberufen, die in etwa der Verteilung
der Quartiersbevolkerung in den einzelnen Milieus ent-
spricht. Die Jury soll an der Prasentation der Bewerber
teilnehmen und in einer nach deliberativen MaBstaben
gefiihrten Jurysitzung in ausfihrlicher Beratung aller
relevanten Aspekte, eine Beschlussempfehlung zur Aus-
wahl der Bewerber auf die Verstetigungsstelle ausspre-
chen. Senats- und Bezirksverwaltungen haben bereits
im Vorfeld ihre Bereitschaft erklart, die Empfehlung der
Jury sorgféltig zu prifen und, wenn keine wichtigen, zu
begriindenden Belange dem entgegenstehen, das Ergeb-
nis anzuerkennen und in eine verbindliche Entscheidung
zu Uberfthren (Laufzeit: Juli 2015 bis Dezember 2015).

Beide Projektbausteine werden zugleich einer entspre-
chenden Qualitatsprfung unterzogen. Im Spatherbst
werden die realisierten Projektbausteine und die Ergeb-
nisse der Qualitatsprifung der Senatsverwaltung fur
Stadtentwicklung und Umwelt vorgestellt. Gegebenen-
falls wird Uber Moglichkeiten einer breiteren Einbindung
solcher modellhaften Projekte, die einen deutlichen Mehr-
wert in Fragen der Inklusion und Dialogqualitat erbringen
sollen, im Rahmen des Programms Soziale Stadt diskutiert.

Bericht zu Filderstadt

Auf den Gemeinderat kommt es an!

nnenstadtentwicklung, wie sie die Charta von Leip-

zig (2007) im Sinne nachhaltiger Stadtentwicklung
fordert, stellt noch immer eine komplexe Herausforde-
rung fur die Stadte dar: Welche fachlichen Hintergriinde
muss man kennen und welches Fachwissen haben,
um diesem Stresstest addquat begegnen zu kénnen?
Welche lokalpolitische Strategie braucht es? Und wie

Mit solchen Fragen befasste sich im Herbst 2014 in Fil-
derstadt ein Seminar und Workshop, den der vhw im
Auftrag und in Kooperation mit der Stadtverwaltung ftr
die Mitglieder des Gemeinderates und die Spitzen der
beteiligten Fachdmter entwickelt und durchgefihrt hat.

Den Auftakt bildete ein Einfihrungsvortrag zur Innen-
entwicklung durch einen renommierten Experten aus
dem suddeutschen Raum. Die anschlieBende Diskus-
sion widmete sich den lokalpolitischen Fragen und Her-
ausforderungen, mit denen sich eine Stadt bereits im
Vorfeld einer Strategie zur Innenentwicklung und deren
Umsetzung befassen sollte. Ein zweiter, von der Stadt
fr wichtig erachteter Baustein war ein moderiertes Rol-
lenspiel zur Beteiligung der Blrger an der Innenentwick-
lung, mit dem die Einstellungen der Einwohner und die
zu erwartenden stadtgesellschaftlichen Konfliktpotenzi-
ale ausgelotet, analytisch aufbereitet und abschlieBend
ausgewertet wurden.

Neben der fundierten lokalpolitischen Vorbereitung
auf einen komplexen und langwierigen Planungspro-
zess, dem sich die Stadt stellen muss, standen dabei
die Sensibilisierung fir die Vielfalt lokaler Lebenswelten
sowie die Erorterung erster Ansatze der Aktivierung von
Grundeigentimern und Burgern zur aktiven Mitwir-
kung im Vordergrund.

In einem zweiten Workshop von Gemeinderat und Ver-
waltung hat sich die Stadt Filderstadt im Winter 2014

Abb. 10: Einfihrung zum Rollenspiel zur Beteiligung der Burgerschaft an der Innenent-
. wicklung in Filderstadt (Bild links), Stefanie Gutknecht vom vhw erklart (Bild rechts).
erfolgreich umsetzen? Fotos: vhw

kann man diese Strategie gemeinsam mit den Burgern
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den konkreten Planungsprozessen der Flachennutzungs-
planung zugewandt und damit diese Form der Politikbe-
ratung fur die gewahlten Reprasentanten in Eigenregie
weitergeflhrt.

Bericht zu Hamburg

Elbinseln: vhw starkt Beteiligungsprozess zu
stadtebaulichem Gutachterverfahren

er vhw hat 2014/2015 seine Beratungstatigkeit im

Perspektiven!-Prozess fortgesetzt. Zudem hat er die
Moderation der Ubergreifenden Steuerungsrunde (Ver-
fahrensrat) Ubernommen und seine Beratungen zur Ver-
besserung der Inklusion der stadtgesellschaftlichen Milieus
in die Beteiligungsprozesse auf den Hamburger Elbinseln
fortgeftihrt. Bis Mitte 2014 wurde auf Basis eines breiten
Beteiligungsprozesses aus Uber hundert Einzelterminen, an
dem sich mehrere hundert Birger beteiligten, bereits ein
umfassendes Birgergutachten erstellt, das der Senat in die
Leitbildentwicklung der Elbinseln einarbeitet und das nun
als Blaupause fir die weitere Entwicklung dient. Der Bezirk
Hamburg-Mitte hatte die darin enthaltenen Vorschlage
entlang seiner Entwicklungsplanungen Gberprift und dem
GroBteil bereits , grtines Licht” gegeben. Im Jahr 2015 geht
es nun darum, die Gestaltungsperspektiven entlang des Pro-
jekts ,Neue Mitte Wilhelmsburg” weiter zu konkretisieren.
Im Mittelpunkt steht die Entwicklung eines neuen Wohn-
quartiers mit 1.000 geplanten Wohneinheiten im Rahmen
eines stadtebaulichen Wettbewerbsverfahrens, das der vhw
in Kooperation mit dem Burgerhaus Wilhelmsburg um
inklusions- und burgerdialogorientierte Elemente erweitert.

Das Projekt ist in drei Phasen unterteilt:
Phase 1: Vorbereitung des Wettbewerbsverfahrens

Ziel ist es, auf Basis von milieubasierten Stadtteilinter-
views mit Bewohnern der Elbinseln herauszufinden,
welche Vorstellungen in Bezug auf das Bauvorhaben im
Projektgebiet DratelnstraBe in Hamburg Wilhelmsburg
bestehen: Wie gut passt das geplante Bauvorhaben zu
den eigenen Vorstellungen vom Wohnen und Leben

in Wilhelmsburg? Fir welche Zielgruppen soll dort
gebaut werden? Was sind qualitative Eckpunkte, die bei
der Entwicklung eines neuen Quartiers berlcksichtigt
werden sollten? Inwieweit ist das Vorhaben so attraktiv,
dass man dort gerne wohnen méchte, bzw. was musste
diesbezuglich beriicksichtigt werden?

Der vhw hat dazu im April 2015 milieuorientierte Stadt-
teilgesprache gefuhrt und die Ergebnisse am 29. April
2015 in Hamburg Wilhelmsburg vorgestellt. Dabei zeigte
sich, dass dem gesamten Projekt eine positive Grundhal-
tung entgegengebracht wird — wenn es auch einzelne
Skepsis gibt, inwieweit bei diesem Bauvorhaben gute
Loésungen fir die mit ihm verbundenen Larm- und Ver-
kehrsprobleme gefunden werden. Die Stadt erhalt dabei
erst einmal einen Vertrauensvorschuss. Man nimmt sie
jetzt aber auch in die Pflicht, damit dieses neue Wohn-
quartier die positive Aufbruchsstimmung weitertreiben
kann, die man in Wilhelmsburg momentan spdirt.

Der Input des vhw erganzt weitere Stadtteilgespréche,
die zeitgleich von der lokalen Stiftung Burgerhaus Wil-
helmsburg durchgeftihrt wurden. Somit liegt ein Stim-
mungsbild der Befragten vor —die insgesamt betrachtet —
diejenigen Wilhelmsburgerinnen und Wilhelmsburger
reprasentieren, die Ublicherweise nicht an Burgerbe-
teiligungsveranstaltungen teilnehmen. In diesem Sinne
handelt es sich bei diesen Gesprachen um eine ,Beteili-
gung der Unbeteiligten” — um eine verbesserte lebens-
weltliche Inklusion bei der Burgerbeteiligung zum Wett-
bewerbsverfahren fir das Projektgebiet DratelnstraBe.

Mit diesen Gesprachen zeigt der Beteiligungsprozess zu
dem stadtebaulichen Gutachterverfahren , Wohnen fur
alle — mitten in Wilhelmsburg” erste Starken: vhw und
Burgerhaus Wilhelmsburg konnten Uber die Stadtteil-
gesprache rund 60 Personen einbinden, die sonst eher
selten an Burgerbeteiligungen teilnehmen. Hinzuzu-
rechnen sind die rund 80 Personen, die an dem Infor-
mationsabend am 29. April 2015 teilgenommen haben,
bei dem der vhw seine Ergebnisse vorgestellt hat. Das
steht fur ein gutes MaB an lebensweltlicher Inklusion.
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Ablaufe in 2015
Februar bis Mai

Mai bis Juni

September bis Oktober

November

Dezember

2015/2016

Projektschritte (Auswahl)

Phase 1: Vorbereitung des Wett-
bewerbsverfahrens

Befragung von Erwachsenen
mittleren Alters (durch vhw)
Informationsabend fur das
geplante Verfahren
Mittwoch, 29. April 2015
Mittwoch, 6. Mai 2015
Phase 2: Abstimmung

Bezirksamt Mitte, Politik, Fach-
behérden,

Anpassung der Auslobungs-
unterlagen

Phase 3: Bearbeitungszeitraum
.Glaserne Werkstatt”

Planerteams, Preisrichter, Sach-
verstandige, Politiker, Bewohne-
rinnen und Bewohner

Phase 4: Vorprufung
Phase 5: Entscheidung

, Offentliche Abschluss-
prasentation”

Planerteams, Preisrichter, Sach-
verstandige, Politiker, Bewohne-
rinnen und Bewohner

Aufnahme des/der Vertreterin
des Stadtteils in das Preisgericht

Entscheidung des Preisgerichts

Ausstellung der Wettbewerbs-
ergebnisse

Beginn des Bebaungsplanver-
fahrens

Baubeginn

Abb. 11: Projektplan

Ubersicht: vhw

Phase 2 und 3: Die Glaserne Werkstatt

Eine Redaktionsgruppe aus Burgern, die in der Phase 1
des Dialogprozesses bereits beteiligt waren, hat die Beteili-
gungsergebnisse so zusammengefasst, dass sie in die Aus-
lobungsunterlagen des geplanten Wettbewerbsverfahrens
eingearbeitet werden konnten. Das hat sich gelohnt! Die
Ideen und Wiinsche sind als ,Anforderungen von Wil-
helmsburger Burgerinnen und Birger” aufgenommen
worden und nun Bestandteil der weiteren Planungen.

Als Manko der geplanten Beteiligung im stadtebauli-
chen Gutachterverfahren ,Wohnen fur alle — mitten in
Wilhelmsburg” zeigte sich, dass die in der ersten Phase
erzielte breite Burgerbeteiligung ausschlieBlich auf die
Erstellung der Auslobungsunterlagen fir den geplanten
Wettbewerb zum stadtebaulichen Gutachterverfahren
zielt. Alle weiteren Schritte arbeiten bei der Burgerbeteili-
gung vor allem mit der Ansprache interessierter Personen.

Konkret ging es nun darum, die guten Reichweiten der
Burgerbeteiligung in der ersten Phase des stadtebauli-
chen Gutachterverfahrens ,, Wohnen fir alle — mitten
in Wilhelmsburg” auch Uber die Erstellung der Auslo-
bungsunterlagen hinaus fortzuschreiben, die ,Beteili-
gung der Beteiligten” fortzufihren und auch weiterhin
um eine ,Beteiligung der Unbeteiligten” zu erganzen.

Dazu wurden zwei Module entwickelt:
Modul 1: Perspektiven!-Vertreter

Vorgesehen ist, in der Glasernen Werkstatt Perspektiven!-
Vertreter einzubinden, die den vier Planungsteams bera-
tend zur Seite stehen. So soll die Bertcksichtigung der
Burgerinteressen gewahrleistet werden, die im Auslo-
bungstext zum Stadtebaulichen Wettbewerb festge-
schrieben ist. Die im bisherigen Beteiligungsverfahren
gesammelten Meinungen aus dem Stadtteil sind hier
in Form der ,Anforderungen der Wilhelmsburger Bur-
gerinnen und Burger” eingeflossen. Tatsachlich arbei-
ten wir hier nun mit Perspektiven!-Vertretern, die
neben dem angefiihrten Auslobungstext ebenso fur
den Perspektiven!-Prozess und den damit verbundenen
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Ergebnisbericht des Beteiligungsprozesses 2013/2014
.Perspektiven! Miteinander planen fir die Elbinseln”
stehen. Diese Perspektiven!-Vertreter werden den vier
Planungsteams fur die Dauer der Glasernen Werkstatt
zur Seite gestellt werden (Ziel: Ein Perspektiven!-Vertreter
pro Planungsteam).

Modul 2: Perspektiven!-Team

Aktivierung einer soziokulturell breit angelegten Bur-
gergruppe von ca. zehn Personen, die sich im Kern aus
Personen zusammensetzt, die bereits im Vorverfahren
beteiligt waren. Dieses Perspektiven!-Team wird wah-
rend der Glasernen Werkstatt durch das Burgerhaus und
den vhw betreut. Inhaltlich geht es darum, die Birger-
interessen, die im Auslobungstext zum Stadtebaulichen
Wettbewerb bereits festgeschrieben sind, durch den
aktiven Dialog im Rahmen der Gldsernen Werkstatt fort-
zuschreiben. Dieses Modell eines Perspektiven!-Teams
orientiert sich am Modell einer Birger-Jury, allerdings
modifiziert, sodass die Mitglieder des Perspektiven!-
Teams eine allen anderen teilnehmenden Burger gegen-
Uber gleichberechtigte Position besitzen. Sie haben ein
Konsultations-, aber kein Entscheidungsrecht.

Das bedeutet dafur zu sorgen, dass sich ein solches
Perspektiven!-Team an der Arbeit der Glasernen Werk-
statt beteiligt und tber das Verfahren hinweg von einem
.Moderator”/” Ansprechpartner” begleitet wird. Das
Perspektiven!-Team verpflichtet sich am Ende der Ver-
anstaltung zu dokumentieren, wie die Meinungen und
Ansichten in der Glasernen Werkstatt beriicksichtigt
werden konnten. Der Einsatz der am Perspektiven!-Team
Beteiligten ist mit einer angemessenen Aufwandsent-
schadigung/Ehrenamtspauschale zu verglten. Die vorbe-
reitenden Gesprache fur die Glaserne Werkstatt sind fur
das Perspektiven!-Team fur den 12. Juli 2015 vorgesehen.

Weiteres Vorgehen

ie Glaserne Werkstatt findet nach Redaktions-
schluss dieses Tatigkeitsberichts vom 26. bis 28.
September 2015 statt.

1.5.4 Bericht zu Hamm/Westfalen

Rahmenplanung Innenstadt — Das weitere Verfah-
ren seit Herbst 2014

as 2013 eingeleitete Verfahren zur Neugestaltung

der Innenstadt unter Einbeziehung der Birger muin-
dete am 1. Februar 2015 in einen , Projekttag Rahmen-
planung Innenstadt”. Dieser Projekttag sollte einerseits
die Burgerschaft Uber die fachlichen Planungen zur
Zukunft der Hammer Innenstadt informieren und ande-
rerseits die Gelegenheit geben, eigene, weiterfihrende
Vorschlage einzubringen. Grundlage dafir war ein Pla-
nungskonzept, das durch ein Dortmunder Planungsbiiro
erstellt worden war und sowohl Vorschldge zu Wohn-
projekten wie zur Belebung der Innenstadt enthielt.

Nachdem der vhw die Stadt Hamm bereits seit 2013
durch einen breit angelegten analytischen Input und
durch ein umfangreiches Stimmungsbild der betroffe-
nen Blrger zur Situation und Zukunft der Innenstadt
unterstltzt hatte®, kam es im Herbst 2014 zu den
abschlieBenden Sitzungen der Vorbereitungsgruppe fiir
den Projekttag. Dort wurden die erforderlichen Vorbe-
reitungsschritte fir den Projekttag diskutiert.

Bereits zu diesem Zeitpunkt wurde deutlich, dass
der Spielraum fir eine Anpassung der Beteiligungs-
Agenda an die sichtbar gewordenen Birgeranliegen
und -bedurfnisse begrenzt war. Als besonders nachtei-
lig erwies sich in diesem Kontext die Nichteinbeziehung
des Planungsburos in die Screeninggruppe und damit
bei GestaltungsmaBnahmen zur moglichst breiten
Einbeziehung der Birger. Dadurch kam es faktisch zu
einer weitgehend unverbundenen Parallelvorbereitung.
Weiter erschwert wurde das Ziel einer moglichst breiten
Burgereinbeziehung zum Projekttag durch technische
Probleme bei den Einladungen.

Auf dem Projekttag selbst nahm die Vorstellung des
Konzepts des Planungsbiros breiten Raum ein. Dem
vhw wurde Gelegenheit gegeben, den Stadtenetzwerk-

6 vgl. dazu ausfuhrlich: Tatigkeitsbericht 2013/2014
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ansatz zur Burgerbeteiligung sowie einige Ergebnisse
des Stimmungsbildes vorzustellen. AnschlieBend konn-
ten die anwesenden Birger eigene Ideen zur Planung
an verschiedenen Thementischen vorbringen sowie sich
durch gefuhrte Sparziergénge ein eigenes Bild von den
Planungen machen.

Teilnehmerstruktur und Teilnehmerbefragung

H insichtlich der Teilnehmerzahl beim Projekttag —
etwa 160 Interessierte — kann durchaus von einem
Erfolg gesprochen werden, auch, wenn Burger — ohne
institutionelle Funktion — nur die knappe Mehrheit der
Teilnehmer stellten. Die raumliche Herkunft der Teilneh-

mer zeigt zudem ein erhebliches Interesse an der Pla-
nung, auch bei den auBerhalb der Innenstadt wohnhaf-
ten Blrgern.

Raumliche Verteilung der Teilnehmer

Die milieurdumliche und kleinteilige Auswertung der
Teilnehmerlisten dokumentierte jedoch eine nur geringe
Teilnahmequote beteiligungsfernerer Gruppen und Mili-
eus. Dies zeigt sich bereits bei einem Blick auf die Teil-
nehmer aus der Innenstadt selbst: Nur ein kleiner Teil
von ihnen stammte aus dem ehemaligen Soziale-Stadt-
Gebiet.

Unter den Milieus waren insbesondere die beiden
hedonistischen Milieus sowie die Expeditiven, also vor
allem jingere Bewohner, einschlieBlich Studierende, nur
schwach oder Uberhaupt nicht vertreten. Entsprechen-
des galt fir Bewohner mit Migrationshintergrund. Die
angestrebte Inklusion konnte somit nur punktuell rea-
lisiert werden.

L]
L ]

D . Heessen
[?] 1 Punkt = 1 o

i Hamm_Innenstadt_Blocke

Hamm_lnnenstadt
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Abb. 12: Raumliche Verteilung der Teilneh-

mer beim Projekttag Innenstadt in Hamm
Grafik: vhw
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Millieustruktur Innenstadt / Teilnehmer (TN) Innenstadt

25 30

Konservativ-etabliertes Milieu
Liberal-intellektuelles Milieu
Milieu der Performer
Expeditives Milieu
Burgerliche Mitte
Adaptiv-pragmatisches Milieu

Sozialokologisches Milieu

Traditionelle

Prekares Milieu

Konsum-Hedonisten

Experimentalisten

26,67

Innenstadt total Teilnehmer Anteil Innenstadt Angaben in Prozent - . .

. 9 Abb. 13: Milieuverteilung Projekttag (TN)
und in der Hammer Innenstadt insgesamt

| Grafik: vhw
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Unter den Innenstadtbewohnern stellten Angehérige
des Traditionellen Milieus die hochste — absolute — Teil-
nehmerzahl; bezogen auf ihren Anteil im Gebiet waren
die Liberal-Intellektuellen besonders stark vertreten.

Die Ursachen fir diesen begrenzten Erfolg sind viel-
faltig. Neben den technisch-logistischen Defiziten war
daflr vermutlich eine zu , hochschwellige” Agenda, die
nur bedingt der Lebenswahrnehmung vieler Bewohner
entspricht, verantwortlich. Zudem waren die Chancen
fur die BUrger begrenzt, sich mit eigenen Anliegen ein-
zubringen.

Ergebnisse der Teilnehmerbefragung

Der Aussagewert der Befragung ist insgesamt als
begrenzt zu betrachten, da nur 20 Prozent der Anwe-

senden sich Uberhaupt an der Befragung beteiligt
haben. Zudem handelte es sich bei ihnen ganz tberwie-
gend um Blrger mit Beteiligungserfahrung und einer
hohen Affinitdt zum politischen Geschehen, also um
.politiknahe Blrger”.

Von ihnen wurde die Veranstaltung positiv bewertet,
allerdings mit einigen Einschrankungen. Bei immerhin
55 Prozent der Befragten hat sich die Meinung dazu,
wie die Stadt mit dem Thema umgeht, durch die Veran-
staltung geandert. Auch die , Suche nach konstruktiven
Losungen” und der ,Respekt vor der eigenen Sicht der
Dinge” fand eine sehr positive Resonanz.

Deutlich zuriickhaltender wurde dagegen die Frage
nach der ,verstandlichen Erlauterung der Themen”
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bewertet. Zudem fiel der Effekt des , Lernens von ande-
ren Meinungen” erheblich geringer aus als bei Ver-
gleichsauswertungen. Offenbar war das Meinungs- und
Argumentationsspektrum begrenzt. Die vergleichsweise
begrenzte Information Uber die Veranstaltung selbst —
Zeitungen und Einladungen — wirft ein Licht auf das
Erfordernis einer breiteren Kommunikation und Infor-
mation.

Gerade die Abwesenheit jungerer Bewohner oder bis-
lang Beteiligungsferner, einschlief3lich der Bewohner mit
Migrationshintergrund, belegen diese Defizite, die sich
auch auf die dargelegten Inhalte beziehen, die mit den
Anliegen dieser Gruppen nur bedingt korrespondieren.

Falls die Stadt kinftig entsprechende, viele Gruppen
einbeziehende Teilhabeerfolge anstrebt, mussen die
Veranstaltungen deutlich niedrigschwelliger und diskur-
siver werden. Agenda, Vorabinformationen und Einla-
dungen mussen dann starker auf die unterschiedlichen
Burgergruppen ausgerichtet sein.

Ungeachtet dessen, das Projekt in Hamm und seine
(Inklusions-)Ergebnisse haben wichtige Informationen
zu den Erfordernissen zielfihrender Partizipationsge-
staltung geliefert.

Bericht zu Kiel

Kiel-Suchsdorf

as im letzten Tatigkeitsbericht angekindigte Betei-

ligungsprojekt in Suchsdorf wurde inzwischen
umgesetzt. Im Rahmen des Stadtenetzwerkes wurde
dabei in erfolgreicher Weise Neuland betreten, wie
bereits in der Einfihrung dieses Tatigkeitsberichts ange-
sprochen worden ist.

e Die Stadt Kiel, vertreten durch das Sozialdezernat,
war daran interessiert, die realen Anliegen der
Burger zu ermitteln und die Agenda entsprechend
anzupassen.

e Dabei war sie bereit, die Situation im Stadtteil und
die Probleme bei der Planung transparent und
ungeschont mit den Birgern zu diskutieren, deren
Vorschlage aktiv aufzugreifen und auf ihre Umsetz-
barkeit zu prifen.

e Darlber hinaus verpflichtete sie sich auf klare Regeln
im Umgang mit den Birgervorschldgen: Diese
wurden nach der Veranstaltung am 22. November
2014 in den Gremien diskutiert. In einer zweiten
Veranstaltung wurden die Ergebnisse der Beratungen
den Birgern erneut zur Diskussion vorgelegt. Danach
ging es in die konkrete, ebenfalls transparent gestal-
tete Umsetzung der vereinbarten MaBnahmen.

e Der vhw trug nicht nur mit einem Stimmungsbild
der Burgerschaft und lokalen Akteure bei, sondern
auch durch Befragungen zur Bewertung des Pro-
zesses durch die Blrger sowie durch Fragen zum
Einkaufsverhalten.

Die zwei Birgerversammlungen erreichten jeweils weit
Uber 100 Teilnehmer. Es wurde intensiv, insbesondere
Uber die zuktnftige Entwicklung des verédeten Nahver-
sorgungs- und Stadtteilzentrums, diskutiert. Die Blrger
haben, auch durch den Input des Stimmungsbildes, die
Agenda entscheidend bestimmt, ging es doch in dem
im Vorfeld avisierten Planungsvorhaben um etwas véllig
anderes, namlich die Verlegung einer Bushaltestelle.
Schnell zeigte sich jedoch, dass vielmehr die gefahrdete
Versorgungsfunktion in dem von Alterung betroffenen
Stadtteil und die Sicherstellung eines guten Zusammen-
lebens durch Treffpunkte, wichtige Anliegen der Burger
darstellen.

Immer wieder kam es im Prozess zu begleitenden
Abstimmungsrunden, an denen sowohl verschie-
dene Fachbereiche der Verwaltung, aber auch externe
Akteure wie Nahversorgungsexperten, Planer sowie
lokale Unternehmer aus dem Stadtteil teilnahmen.
Dabei wurde aus fachlicher Perspektive ein Entwick-
lungskonzept diskutiert, welches auf den Dialogveran-
staltungen mit den Bulrgern abgestimmt wurde. Ziel
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ist es, ein marktreffahnliches Nahversorgungskonzept
am Standort Rungholtplatz einzurichten. Dabei sollen
verschiedene Dienstleistungen mit dem Einkaufen ver-
bunden und die verbliebenen Handler aktiv in die Ange-
botsstruktur eingebunden werden. Bei allen Beteiligten
trifft dies bisher auf groBe Zustimmung. Die konkrete
Ausgestaltung ist derzeit in der Fachplanung.

Die Zwischenergebnisse und der Umgang mit den ein-
gebrachten Anliegen wurden umfangreich in Internet,
Presse und Stadtteilzeitung dokumentiert und auf den
Dialogveranstaltungen mit den Birgern riickgekoppelt.
Zudem unterstutzte die Helmut-Schmidt-Universitat
den vhw bei der Evaluation der Veranstaltungen. Dabei
zeigten sich starke Vertrauenszuwachse bei den Bewoh-
ner in die Verwaltung durch deren offenes, ergebnis-
orientiertes Vorgehen. Eine ausfuhrliche Auswertung
befindet sich derzeit in der Umsetzung. Auf der ersten
Dialogveranstaltung prasentierte der vhw die Ergebnisse
des Stimmungsbildes und die darin enthaltenen Mei-
nungen und Perspektiven der Birger. Dieser Verfahrens-
baustein konnte entscheidend zur Vertrauensbildung
und einer im Anschluss konstruktiven Diskussion und
Arbeit an den Thementischen beitragen.

.Die Politiker/innen der Stadt nehmen diese Veranstaltung ernst.”

trifft trifft eher trifft eher trifft voll ohne Angabe
tberhaupt nicht zu zu und ganz
nicht zu zu

Abb. 14: Zwei Ergebnisse aus der Teilnehmerbefragung nach der ersten Veranstaltung in Suchsdorf am 22. November 2014
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Thematisch leisteten die Dialoge Folgendes: Um der-
artige Versorgungskonzepte tragfdhig zu machen,
wenn der Grad individueller Motorisierung hoch
und die Einzelhandler als ,Vollsortimenter” auf der
griinen Wiese verhaltnismaBig gut zu erreichen sind,
bedarf es der aktiven Mitwirkung der Bevolkerung
und eines Bewusstseins um die eigene Verantwor-
tung fur das Gemeinwesen. Es sieht so aus, dass
zumindest bei den Anwesenden dieses Erfordernis
deutlich geworden ist — so stellen es auch die Ergeb-
nisse der Fragebdgen mit jeweils immerhin Gber 90
ausgefullten Exemplaren dar. Der vhw wird das Pro-
jekt auch in der Umsetzungsphase weiter begleiten.

Kiel-EImschenhagen

Daruber hinaus wurde im Frihsommer 2015, nach
erheblichem Drdngen der lokalen Bevolkerung, in
einem weiteren Kieler Stadtteil ein Beteiligungsprozess
zu einem ahnlichen Thema eingeleitet. In Kiel-Elm-
schenhagen geht es ebenfalls primdr um Nahversor-
gung. Allerdings steht hier die Entwicklung von zwei
Nahversorgungszentren im Fokus, die, durch eine von
den Blrgern wahrgenommene Zweiteilung EImschen-
hagens, in einem Spannungsverhaltnis zueinander

ch durch die Veranstaltung lhre Meinung dazu, wie die Stadt mit den
n und Problemen in Suchsdorf umgeht, verandert?

eher nicht eher schon sehr stark ich hatte

tberhaupt
nicht zuvor keine
Meinung

ohne Angabe

Grafiken: vhw
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stehen. Die Gemengelage ist daher komplex. So geht
es den Bewohnern von Elmschenhagen-Nord vor allem
um eine Revitalisierung des Andreas-Hofer-Platzes und
die Neuansiedlung eines Lebensmittelmarktes. Viele
Bewohner im sudlichen Teil hingegen mdéchten vor
allem ihren Bebelplatz entwickelt und den dortigen
Lebensmittelmarkt vergréBert sehen. Daneben stehen
die Interessen von Investoren, welche fur eine groBe
Lésung in Elmschenhagen-Sud werben und auch Teile
der organisierten Zivilgesellschaft bereits fur sich gewin-
nen konnten. Diese Losung wirde aber zu Lasten der
Versorgungssicherheit in Elmschenhagen-Nord gehen.
Darlber hinaus ist auch das Verkehrssystem in Elm-
schenhagen defizitar und zudem eng mit dem Thema
Nahversorgung verbunden. Es bedarf also einer integ-
rierten Betrachtung und eines Interessenausgleiches der
Birger unter Beriicksichtigung des Gemeinwohls, um
zu einer fir alle vertraglichen Losung zu kommen.

bewertet, auf Umsetzbarkeit geprtft und dokumen-
tiert. Auf einer zweiten Veranstaltung im Frihjahr
2016 werden die Ergebnisse mit den Burgern rick-
gekoppelt.

Einige abschlieBende Bemerkungen

er sichtbare Erfolg der beiden Verfahren in Kiel

ist fUr das Stadtenetzwerk ein wichtiger Meilen-
stein. Nach den Verfahren in Filderstadt oder Mann-
heim wurde auch in Kiel deutlich, dass Transparenz,
Offenheit, nachvollziehbare Regeln und birgernahe
Inhalte entscheidende Faktoren fur die Beteiligungs-
bereitschaft einerseits und fur eine positive Bewer-
tung des Verfahrens und seiner Ergebnisse anderer-
seits sind.

Die zuvor bestehende negative Grundstimmung
der Birgerschaft gegentber Verwaltung und Politik
konnte in beiden Verfahren umgekehrt werden; dies
wiederum fordert die Bereitschaft der Stadt, derartige
Beteiligungsmuster kiinftig zum Regelfall zu machen.

1.5.6 Bericht zu Ludwigsburg

m Rahmen der zweijahrlich stattfindenden Zukunfts-
konferenzen der Stadt Ludwigsburg ermittelt die
Stadt in Kooperation mit dem vhw und mithilfe der
Lebensstil- und Sozialforschung die Bedarfe, Win-
sche und Vorstellungen von bislang beteiligungs-
fernen Ludwigsburger Burgern. Diese Erkenntnisse

Abb. 15: April 2015: Etwa 140 Burger kamen ins Sportheim des Suchsdorfer SV, um an
den weiteren Entwicklungsvorhaben aktiv mitzuwirken. Foto: vhw

flieBen in die auf eine nachhaltige Stadtentwicklung
ausgerichtete Zukunftskonferenz ein und verbessern
so die gesellschaftliche Inklusionsleistung. Zugleich

Auch in diesem Prozess wurde, durch die guten
Erfahrungen in Suchsdorf, ein Stimmungsbild durch
den vhw angefertigt und den Burgern vorgestellt.
Ebenfalls wurde eine Screeninggruppe zur Verfah-
rensausgestaltung einberufen. Die erste Beteili-
gungsveranstaltung fand mit Gber 200 Birgern im
September 2014 statt. Wie in Suchsdorf werden
die eingebrachten Anliegen durch die Verwaltung

werden damit die befragten Birgerinnen und Burger
far eine Teilnahme und Mitwirkung an der Konfe-
renz und an den kommunalen Planungsvorhaben
aktiviert. Besondere Zielgruppen sind vor allem auch
Menschen mit Migrationshintergrund. 2015 wurden
zum hochaktuellen Thema der , Willkommenskultur”
bereits im Vorfeld der Zukunftskonferenz zwei Ziel-
gruppengesprache gefuhrt, einmal mit einer Gruppe
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von Fluchtlingen und einmal mit einer Gruppe von
Mattern. Die Ergebnisse dieser beiden ausfihrlichen
Gesprache, die sich um die Themen Ankommen, Ein-
finden und Einleben in der Fremde gedreht haben,
wurden ausfthrlich dokumentiert, nachfolgend auf
der Zukunftskonferenz in einem eigenen Workshop
prasentiert und mit einer Vielzahl von Birgern und
anderen Beteiligten engagiert diskutiert (Laufzeit:
Januar 2015 bis Mai 2015).
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Abb. 16: Im Vorfeld der 5. Ludwigsburger Zukunftskonferenz 2015 fuhrte der vhw zwei
Zielgruppengesprache mit Fltichtlingen und Muttern mit Migrationshintergrund durch,
um herauszufinden, was fir eine gelingende Willkommenskultur aus Sicht der Betroffe-
nen notwendig ist. Foto: vhw

1.5.7 Bericht zu Mannheim

Dialog Bildungslandschaft Neckarstadt-West" —
Formaler Abschluss und Riickbindung an die
Politik

Lokale Bildungslandschaft und Stadtteilentwick-
lung: Zwei Seiten einer Medaille

eistungsfahige und bedarfsorientierte Bildungsstruk-
turen im formalen, non-formalen und informellen
Bereich sind nicht nur eine essentielle Voraussetzung,

um Bildungsbiografien erfolgreich zu gestalten, son-
dern ebenfalls ein wichtiger Standortfaktor (Stichwort
Bildungssegregation). Auch die Bildungsorientierung
der Eltern und die soziodkonomischen Strukturen im
Wohnquartier er6ffnen oder erschweren die Lebens-
perspektiven fir Kinder und beeinflussen damit die Bil-
dungsgerechtigkeit sowie das Gelingen der Integration
in die Stadtgesellschaft.

Mit dem Burgerbeteiligungsverfahren ,Dialog Bil-
dungslandschaft Neckarstadt-West”, das durch die
Stadt Mannheim und den vhw ins Leben gerufen
wurde, wird diese Doppelperspektive aus Bildungsland-
schaft und Stadtteilentwicklung in den Blick genom-
men und miteinander verknipft. Gemeinsam mit den
Akteuren der lokale Bildungslandschaft, den Birgern
des Stadtteils, den Vertretern von lokalen (Bildungs-)
Einrichtungen, weiteren Stakeholdern und stadtischen
Vertretern, wurde u.a. an den Fragen gearbeitet: Was
bedeutet Bildung fur die Neckarstadt-West und ihre
(integrierte) Entwicklung? Wie lasst sich die Partizi-
pation in der Bildungslandschaft von bildungsfernen
Gruppen starken und eine Kommunikation zu ihnen
aufbauen? Welche Bedarfe bestehen aufgrund der
schwierigen und heterogenen Ausgangslage im Stadt-
teil? Wie lassen sich die bereits umfangreich bestehen-
den Angebote besser an die Bedarfe der Nutzerinnen
und Nutzer ausrichten und miteinander vernetzen?
Wie lasst sich der Stadtraum ausgestalten, damit er
seiner Funktion als Sozialisations- und Lernraum besser
nachkommen kann?

Das Burgerbeteiligungsverfahren, das im Rahmen des
vhw-Stadtenetzwerkes umgesetzt wurde, widmete sich
dabei den Herausforderungen der Entwicklung einer
Fachlichkeit ,lokale Bildungslandschaft Neckarstadt-
West” und einem ansprechenden Verfahren, in dem
sowohl eine Mediation zwischen den unterschiedlichen
Akteuren vollzogen wurde als auch ihre Bedarfe, Anlie-
gen und Wiinsche exploriert wurden.
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Die Umsetzung des Dialogbausteins 4 — Offene
Biirgerveranstaltung

Die offene Burgerveranstaltung (in der Hauptaus-
schussvorlage mit Dialog 4 bezeichnet) mit dem Titel
LWir in der Neckarstadt-West — Durch Bildung zum
Erfolg” am 23. September 2014 im Birgerhaus der
Neckarstadt-West war ein weiterer wichtiger Baustein
des Beteiligungsverfahrens ,Dialog Bildungslandschaft
Neckarstadt-West”, der zugleich ihr formales Ende dar-
stellte. Ihr war ein rund einjdhriger Prozess (Teildialoge 1
bis 3) aus Experteninterviews, milieuorientierten Grup-
pengesprachen, Fokusgruppengesprachen oder ,auf-
suchenden Einzelinterviews"” vorgeschaltet. Der Prozess
sollte zum einen Fachlichkeit Uber die lokale Bildungs-
landschaft generieren und zum anderen mit Hilfe unter-
schiedlicher Dialogelemente und spezifischer Kommu-
nikationsverfahren eine gréBere Vielfalt von Akteuren
und Menschen identifizieren und fir das Burgerbeteili-
gungsverfahren mobilisieren.

Wahrend in den Teildialogen 1 bis 3 eine Plattform
(mit bedarfsgerechten Formaten) geschaffenen wurde,
auf der das Wissen, die Bedurfnisse oder Anliegen von
Experten (mit fachlich-professionellem Zugang) und
homogenen Gruppen (mit lebensweltlichem Zugang)
exploriert werden konnten und die dartber hinaus expli-
zit darauf abzielte, dem Inklusionsanspruch des Verfah-
rens gerecht zu werden, bot die offene Blrgerveranstal-
tung ein Forum fur einen Austausch der Positionen der
unterschiedlichen Akteuren aus den vorangegangen
Teildialogen und weiteren Betroffenen sowie Stakehol-
dern im Quartier. Es sollten demnach zusatzliche Birger
in den Dialogprozess eingebunden werden, um das Dia-
logverfahren breiter und offener zu machen. Trotzdem
sollten die Diskussionen nicht erneut bei ,Null” begin-
nen. Es galt also, die Ergebnisse des vorangegangenen
Prozesses aufzuarbeiten und in die offene Birgerveran-
staltung einzuspeisen. Der Dialog 4 er6ffnete zudem
die Mdglichkeit, die gesetzten Themenschwerpunkte
weiter zu explorieren, die bereits erzielten Resultate
weiterzuentwickeln und besondere Impulse im Sinne

von Akzentsetzungen, Gewichtungen oder Praferenz-
setzungen vorzunehmen.

Damit die offene Blrgerveranstaltung ihrer vorher aufge-
zeigten Funktion gerecht werden konnte, wurden samt-
liche Erkenntnisse, die seit der Auftaktveranstaltung der
Screeninggruppe im September 2013 mit Hilfe der Teil-
dialoge 1 bis 3 und intensiven Diskussionen in den prozess-
begleitenden Steuerungsgremien gewonnen wurden, zu
sechs Themenschwerpunkten gebiindelt:

1. Die optimalen Schulen fur die Neckarstadt-West

2. Kitas, Begleitung und Unterstiitzung fir einen
gelingenden Ubergang zur Schule

Eltern — Kita — Schule: Miteinander reden!

4. Aufwachsen, Lernen und Leben in der Neckarstadt-
West

5. Neckarstadt West — Besonderer Stadtteil, besondere
Aufgaben, besonderer Rickhalt?

6. Was ist Bildungserfolg?

Die Themenschwerpunkte gaben den sechs Diskus-
sionsinseln ihre inhaltliche Ausrichtung und waren
zudem das zentrale Element der offenen Blrgerveran-
staltung. Rund 120 Teilnehmer nahmen im Laufe des
Veranstaltungstages, der um 15:00 Uhr begann und bis
in die spaten Abendstunden hinein andauerte, an dem
Burgerdialog teil.

Abb. 17: Am 23. September 2014 trafen sich im Burgerhaus der Neckarstadt-West
Blrger aus vielen verschiedenen Nationen und Kulturen, um gemeinsam Gber Themen
der Gestaltung der lokalen Bildungslandschaft und Bildung als Teil einer integrierten
Stadtteilentwicklung zu diskutieren. Foto: Andreas Henn
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Im Rahmen von (berschaubaren Diskussionsrunden, die
sich auf die Raumlichkeiten des Blrgerhauses des Stadt-
teils verteilten, sollte eine Atmosphéare geschaffen werden,
die einen fairen, sachorientierten Umgang miteinander
gewahren konnte. Moderiert wurden die Diskussionsrun-
den von dreikdpfigen Moderatorenteams, die im Vorfeld
der Veranstaltung — im Hinblick auf die zu beriicksichtigen-
den Prinzipien der Deliberation — ein Coaching erhielten.
Ein Experte aus der Stadtverwaltung, ein Intermediarer aus
— im weitesten Sinne — einer Bildungsinstitution und ein
Vertreter aus der Burgerschaft sollten sicherstellen, dass
die Perspektiven seitens der Stadt, der lokalen Einrichtun-
gen und der Blrgerschaft auch in der Moderation bertick-
sichtigt werden. Die Teilnehmer sollten gleichberechtigt
miteinander reden, ohne dass eine Person eine Diskussion
dominierte oder andere nicht zu Wort kommen wdrden.
Hilfreich dabei war u.a. der Einsatz von Kulturdolmetsche-
rinnen, der eine reibungslose und aktive Teilhabe auch
jenen Teilnehmern erméglichte, die lediglich Uber geringe
Deutschkenntnisse verfligten. Den Teilnehmern wurde
zudem die Moglichkeit geboten, sich an mehreren Dis-
kussionsinseln zu beteiligen. Daher wurde ein GroBteil der
Diskussionsforen in zwei Runden angeboten.

Eingerahmt wurden die Diskussionsinseln durch ein
Einfihrungsplenum, das die Aufgabe hatte, in die Ver-
anstaltung einzuftihren. Als Einstieg wurden kurze Vor-
trdge bzw. Interviews mit Vertretern der Stadt Mann-
heim und des vhw gefuhrt. Dabei wurden der Kontext
der Veranstaltung und der vorgelagerte Prozess mit den
Teildialogen 1 bis 3 angesprochen und die zentralen
Anliegen der Stadt und des vhw erldutert. Das Einfuh-
rungsplenum sollte die Teilnehmer auf den diskursiven
Teil des Burgerdialoges mit den sechs Diskussionsinseln
vorbereiten und die Ziele des Verfahrens verdeutlichen.
Dieser Teil der Veranstaltung, wie auch das Abschluss-
plenum, wurden von einer ,Hauptmoderatorin” gelei-
tet, die durch den weiteren Tag fuhrte und alle Diskussi-
onen im Plenum leitete.

Den Abschluss der Veranstaltung bildete erneut eine
Plenumsrunde. Diese bot die Maoglichkeit, die Resul-

tate der Debatten allen Teilnehmern vorzustellen und
gemeinsam zu diskutieren. AuBerdem fand durch die
Anwesenheit von Oberbirgermeister Dr. Peter Kurz auf
dem Podium eine direkte Ruckkopplung an die Stadt-
politik statt. Dr. Kurz nahm hierbei die Resultate der
Diskussionsforen von den Moderatoren entgegen und
kommentierte sie.

Riickbindung an die Politik - Von den Anregun-
gen und Ideen zum Handeln

rundsatzlich |&sst sich festhalten, dass zwar mit der

offenen Burgerveranstaltung im September 2014
das Dialogprojekt zu einem formalen Abschluss gekom-
men ist, jedoch die politische Initiative zur Starkung der
Bildungslandschaft Neckarstadt-West keinesfalls einen
Endpunkt erreicht hat. Das Dialogprojekt ist mit einem
Beschluss des Hauptausschusses auf den Weg gebracht
worden und muss nun auch den Weg zu Politik und
Verwaltung zurtick finden.

Unter dem Motto ,Engagement will Resultate sehen!”
wurden nach der Birgerveranstaltung im Herbst 2014
die nachsten Schritte zur Verstetigung der Projekter-
kenntnisse in Angriff genommen. Dabei ging es vor
allem darum, den Dialog in eine ,Governance des
Handelns” zu Gberfihren, in dem politische Verantwor-
tungslibernahme, z. B. durch Beschlisse stattfindet und
fachlich professionelles Handeln, z.B. durch inhaltlich
MaBnahmen, ausgelést wird.

Damit die Erkenntnisse des Bildungsdialoges den Weg
zurtick in die Politik finden, wurden die Resultate des
Burgerbeteiligungsverfahrens auf den Sitzungen der
lokalpolitischen Gremien der Neckarstadt-West, dem
Quartiersforum und dem Bezirksbeirat zum Thema
gemacht. Darlber hinaus wurde gemeinsam mit den
involvierten Fachbereichen der Stadtverwaltung der
Stadt Mannheim beschlossen, dass auf der Grundalge
des Endberichts des vhw eine Beschlussvorlage fir den
Hauptausschuss erarbeitet wird, um die Rickkopplung
des Verfahrens in den politischen Prozess zu forcieren.
Ein weiterer Schritt auf dem Weg, burgerschaftliches



1.5.8

Engagement in politisches, institutionelles und lokales
Handeln umzusetzen.

Bericht zu Saarbriicken

n gemeinsamer Absprache mit den fachlich Verant-

wortlichen der Landeshauptstadt Saarbriicken wurden
in mehreren gemeinsamen, teilweise internen, teilweise
halboffentlichen Sitzungen und Workshops unter Ein-
beziehung der Zivilgesellschaft Gber die Durchfiihrung
eines gemeinsamen Dialogprojekts diskutiert. Die Stadt
mochte sich in der naheren Zukunft und in Zusam-
menarbeit mit dem vhw der soziokulturellen Frage der
Quartiersidentitat und der Frage des Zusammenhalts
der Menschen im Kontext einer Integrierten Stadtent-
wicklung zuwenden. Zudem steht in diesem Kontext
auch die spezifische Frage der Entwicklung des 6ffentli-
chen Raums in Alt-Saarbrticken auf der Agenda. Dieses
Thema wird in einem Forschungsprojekt behandelt, das,
von passfahigen Dialogangeboten begleitet, vom vhw
initiilert und ab Herbst 2015 unter Federfiihrung von
Prof. Dr. Klaus Selle von der RWTH Aachen mit Fallstu-
dien in mehreren Stadten (Essen, Aachen und Saarbri-
cken) durchgeftihrt wird (Projektleitung: Dr. Thomas
Kuder; Laufzeit: November 2014 — offen).

Debattenbuch , Intermediare
Akteure”

Wer sind intermediare Akteure?

tadtentwicklungsprozesse werden zunehmend kom-

plexer. Die Zahl der beteiligten Akteure nimmt immer
weiter zu. Insbesondere informelle Beteiligungsprozesse
gewinnen an Bedeutung. Tatsachlich haben wir es mit
Akteursnetzwerken zu tun, die weit Uber das hinausge-
hen, was entlang formeller Beteiligungs- und Entschei-
dungsstrukturen vorgesehen ist. Vor allem stoBen wir
in dieser Akteurslandschaft, in diesen kommunikativen

Debattenbuch ,Intermediare Akteure”

Arenen, auf eine Ebene, die ,dazwischen liegt”: Zwi-
schen den Entscheidern kommunaler Politik und Ver-
waltung auf der einen Seite und den Burgern auf der
anderen Seite. Hier finden Artikulations-, Vermittlungs-,
Aushandlungs- und Gestaltungsprozesse statt. Hier
kénnen Koalitionen zwischen Akteuren und zwischen
Interessengruppen entstehen. Prozesse der Stadtent-
wicklung kénnen hier aber auch auf Widerstand tref-
fen, unterminiert, blockiert oder erschwert werden. In
dieser Ebene ,dazwischen” stoBen wir auf die Inter-
mediaren: Auf Akteure, die in der Lage sind, Burger-
interessen aus dem lebensweltlichen Alltag heraus in
Dialoge zwischen Stadt und Stadtgesellschaft bzw. in
das politische System hinein zu transformieren und vice
versa. Aber auch auf Akteure, die zunehmend in der
Lage sind, selbsterméachtigt zu handeln, sich horizontal
untereinander zu vernetzen und im Sinne einer ,, Maker-
Kultur”  Stadtentwicklungsprozesse eigenstandig auf
den Weg zu bringen — in Teilen sogar ganzlich ohne auf
Kooperationen mit kommunaler Politik und Verwaltung
angewiesen zu sein, jenseits des etablierten Systems,
eventuell sogar ganzlich unbemerkt.

Warum jetzt eine Debatte lber Intermediare?

ir befinden uns auf dem Weg zu einer multip-
len Demokratie mit direktdemokratischen und
deliberativen Elementen, in der auch die intermedidaren
Akteure eine wichtige Rolle spielen: ,Zwischen” Stadt
und Stadtgesellschaft. Wir meinen, diese Akteure sind
eine Chance, um der zunehmenden Vielfalt der Stadtge-

Abb. 18: Sitzung der Experten-Kommission Intermediare in der Stadtentwicklung am
10. April 2015 in Berlin Foto: vhw
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sellschaft zu begegnen und deren vielféltige Interessen
angemessen in Stadtentwicklungsprozesse zu integrie-
ren. Wie kann man diese Chance nutzen? Oder besteht
dabei ein Risiko? Und wenn ja, wie groB ist es? Wir
bendtigen eine Debatte tber die Rolle dieser Akteure in
Stadtentwicklungsprozessen, die den aktuellen Umbri-
chen in Stadt und Stadtgesellschaft Rechnung tragt:
Der Modernisierung der Stadtgesellschaft, dem techno-
logischen Wandel der Kommunikationstechnologie, der
Modernisierung von Governement zu Governance und
der Zunahme an Komplexitat von Stadtentwicklung.

Tatsachlich befindet sich die intermedidre Ebene in der
Folge dieser Umbriiche auch selbst in einem Transfor-
mationsprozess. Dort tummeln sich nicht nur immer
mehr, sondern eben auch neue Akteure, zum Beispiel
City-Hacker, Raumpioniere, die Park-City-Bewegung
oder auch die Self-Made-Netzwerke der Refugees-
Welcome-Initiativen. Gleichzeitig scheint eine Vielzahl
von Akteuren zunehmend die Grammatik intermedidrer
Vermittlungslogiken zu tbernehmen: Netzwerke und
Think Tanks, die auf den ersten Blick durchaus gemein-
wohlorientiert wirken. Ein Beispiel: Die Smart-City-
Debatte, in der sich Akteure aus der Automobilindustrie
mit der Frage der zukinftigen Mobilitat in der Stadt
beschaftigen — mit viel Interesse an einem Dialog mit
der Stadtgesellschaft, mit professionellem Know-how,
mit veritablem Budget, aber auch mit ganz niichternen
Eigeninteressen.

Ein Debattenbuch entsteht

enn wir uns mit Dialogprozessen zwischen Stadt

und Stadtgesellschaft beschaftigen, kommen wir
an den intermedidren Akteuren kaum vorbei. Prozesse,
die diese Ebene ignorieren, verspielen ein innovatives,
gestaltungsorientiertes Potenzial, das im Worst Case
auch in Protest umschlagen kann.

Der vhw startet die Debatte Uber die intermedidren
Akteure mit einem Debattenbuch, das in enger Zusam-
menarbeit mit einer Kommission aus kommunalen und
wissenschaftlichen Experten entsteht. Diese Experten-

Kommission arbeitet seit April 2015. Ihre Mitglieder
sind:

e Sebastian Beck, vhw Berlin

e Prof. Dr. Jens Dangschat, Technische Universitat
Wien

e Prof. Dr. Heiko Geiling, Universitat Hannover

e Bettina Kiehn, Stiftung Burgerhaus Wilhelmsburg,
Hamburg

e Ute Kumpf, SPD, ehem. MdB
e Prof. Dr. Dirk Lange, Universitat Hannover

e Stephan ReiB-Schmidt, Referat fur Stadtplanung
und Bauordnung, Landeshauptstadt Minchen

e Prof. Dr. Gary Schaal, Helmut-Schmidt-Universitat
Hamburg

e Prof. Dr. Gunnar Folke Schuppert, Emeritus Wissen-
schaftszentrum Berlin fur Sozialforschung

* Inga Wellmann, Referat Kunst und Kreativwirt-
schaft, Kulturbehorde, Freie und Hansestadt
Hamburg

Das Debattenbuch richtet sich in erster Linie an die kom-
munalen Spitzen in Politik und Verwaltung. Sie sind die
qua Wahl und Verfahren legitimierten Entscheider und
Gestalter der Stadtentwicklung. Sie sind mit der immer
gréBer werden stadtgesellschaftlichen Interessensviel-
falt konfrontiert. Sie mussen bei der Frage der Koope-
ration mit intermedidren Akteuren zwischen Chance
und Risiko abwagen. Unter dem Strich geht es dabei
selbstverstandlich um Reflektions- und Lernprozesse
an allen Orten der stadtentwicklungspolitischen Arena.
Die Frage nach der Rolle von intermedidren Akteuren
in Stadtentwicklungsprozessen geht alle an. So richtet
sich das Debattenbuch an alle professionellen und semi-
professionellen Interessierten, nicht zuletzt auch an die
Intermediaren selbst.

Ziel des Debattenbuches ist es, eine aktuelle Debatte
Uber den mdglichen Mehrwert von Intermedidren



far die lokale Demokratie — und insbesondere fir die
Stadt(teil)entwicklung — zu initiieren. Es wird auf dem
vhw-Verbandstag am 12. November 2015 in Berlin pra-
sentiert.

Perspektiven der Debatte

estzuhalten ist, dass wir uns auf dem Weg von einer

Wissensgesellschaft zu einer Netzwerkgesellschaft
befinden. Die Intermedidren, und insbesondere die
neuen Intermedidren, sind ein Treiber dieser Entwick-
lung. Die Netzwerkgesellschaft ist zusehends in der
Lage, autonom zu handeln, sich kommunikativ selbst
zu ermachtigen und eigenstandige Gestaltungsprozesse
zu initiieren. Diese neue Vielfalt ist eine Chance fur die
lokale Demokratie und auch eine Chance fur die Stadt-
entwicklung. Es gilt, diesen Vernetzungsstrukturen die
stete Anbindung an die Prozesse der Stadtentwicklung
zu ermoglichen, nicht zuletzt, um die darin enthaltene
Innovation nicht in Protest umschlagen zu lassen.

Projekt ,,Starkung des sozialen
Zusammenhalts - Kommunale
Kommunikationsraume in der
Stadtentwicklung”

Ziele des Projekts

er eingangs beschriebene zweite Projektstrang des

vhw zur ,Starkung des sozialen und gesellschaftli-
chen Zusammenhalts” in den Kommunen erganzt und
erweitert den Gesamtansatz ,Starkung der lokalen
Demokratie”. In ihrer ersten Phase, die Anfang 2014
eingeleitet wurde, konzentriert sich die Projektarbeit
auf eine kritische Bestandsaufnahme der kommunalen
Kommunikationslandschaften bzw. -rdume in der Stadt-
entwicklung’.

7 vgl. dazu umfassend: Tatigkeitsbericht 2013/2014 sowie Forum
Wohnen und Stadtentwicklung Nr. 5/2013

Projekt ,Starkung des sozialen Zusammenhalts”

Die Kernuberlegung zum Aufbau dieses zweiten Pro-
jektpfeilers setzte bei den Grenzen selbst einer explizit
,einbeziehenden”, also inkludierend-deliberativen Bur-
gerbeteiligung an. Danach lassen sich Uber eine inklu-
dierend angelegte und auf Fairness und Gleichberechti-
gung beruhende Partizipation zwar Fortschritte bei der
Einbindung bislang abseits stehender oder exkludierter
Gruppen erzielen. Gleichwohl missen die Ergebnisse
fragil bleiben, solange es nicht gelingt, eine besser funk-
tionsfahige ,Kommunikationslandschaft” bei Stadtent-
wicklungsfragen zu etablieren.

Aufgabe der ersten Projektphase ist es somit, Potenzi-
ale und Defizite in der Funktionsfahigkeit und bei der
Teilhabe an der Stadtentwicklungskommunikation zu
ermitteln und in ihren Folgen zu bewerten. Dabei geh6-
ren sowohl die Akteure der Kommunikationsraume,
die Burger mit ihrem Kommunikationsverhalten oder
ihren Deutungen und Wahrnehmungen, die sonstigen
Akteure, die Kommunalpolitik und -verwaltung wie auch
die lokalen Medien aller Art ins Untersuchungsvisier.

Die Teilprojekte im Berichtszeitraum

er modulare Aufbau des Projekts entspricht der

Vielfalt der Akteure, Ebenen und Rahmenbedin-
gungen kommunaler Kommunikationsraume. Dariber
hinaus wurde festgelegt, dass die Untersuchung der
Kommunikationsraume in drei Modellstadten durchge-
fuhrt wird, in denen jeweils drei aktuelle oder dauer-
hafte Stadtentwicklungsfragen den Hintergrund fur die
Analyse der Kommunikationssituation bilden sollten.

So wurden in der Landeshauptstadt Kiel die Themen
+Wachsende Stadt und deren Folgen”, das Thema
. Willkommenskultur” — noch vor Einsetzen der breiten
Fltichtlingswelle im Sommer 2015 — sowie die Situation
im Problemstadtteil Gaarden-Ost ausgewahlt. In Essen
sind es die Themen , Kreativquartier City Nord”, das
zugleich auch in einem Beteiligungsverfahren behandelt
wird, die kommunikative Reichweite des Kulturange-
bots der Stadt sowie die Wahrnehmung und Resonanz
der Altenessen-Konferenz, einer auf Eigeninitiative der
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Zivilgesellschaft beruhenden Form der Partizipation im o
Norden der Stadt. In Saarbrlicken geht es um verschie-

dene MaBnahmen zur Gestaltung von Alt-Saarbriicken

sowie zur Stadtteilidentitat.

Die Analyse der Medienlandschaft: Eine breite
Recherche und Analyse der in den Stadten aktiven
Medien aller Art — Print, Radio/TV, soziale Medien
etc. —, ihrer themenbezogenen Inhalte und deren
Darstellung ist Gegenstand der Arbeit eines weite-
ren Projektpartners, des IPMZ — Institute for Mass
Communication and Media Research der Universi-

Um das Zusammenfihren der Teilergebnisse zu ermég-
lichen, wurden drei bzw. vier Kernmodule gebildet, die
jeweils in den drei Stadten mit den genannten Themen

umgesetzt werden:

Sinus-Gesprache mit Biirgerinnen und Biirger:
Durch Gruppengesprache auf Milieubasis sollten
Nahe und Distanz zur jeweiligen Kommune, zur
Realitdt des Zusammenlebens sowie Informationen
zum Kommunikationsverhalten der Gesprachspart-
ner im Allgemeinen und hinsichtlich der Stadt-
themen im Besonderen ermittelt werden. Diese
Gesprache wurden von Sinus Sociovision, unter-
stutzt vom vhw, durchgefihrt. Die vorliegenden
Ergebnisse werden nachfolgend zusammengefasst.

tat Zarich.

e Die Kontextbedingungen: Vom vhw selbst
vorgenommen werden die Recherche und Bewer-
tung der jeweiligen Themenkontexte in den drei
Modellstadten. Neben einer Analyse der relevanten
Vorgange, Strukturen und Entwicklungen sowie
der Akteure wird dabei auch auf Netzwerkanalysen
zurtickgegriffen, die das Ergebnis von Experten-
und Akteurs-Befragungen sind. Zusatzlich wurden
die Hintergriinde durch erganzende Empirie
erschlossen, etwa in Form einer Auslandswande-

Sinus Gesprache Medien Analyse Netzwerkfragen Kontextanalyse Auswertung
Méarz 2015; insge- Seit Februar 2015; Identifizierung e City Nord: Kreativ- Kontextauswertungen
samt sieben Fokus- ortliche Zeitung: Netzwerk-Akteure in quartier, liegen vor; TN-Aus-
gruppen, davon drei  WAZ/NRZ, ST-Zeitung 2-3 Themenfeldern; e Kulturangebot wertung AEK
MH vier Fokusgruppen e AEK: TN-Befragung

Kiel November 2014; Januar 2015; KN, Gruppengesprache in e Willkommenskultur ~ Kontextauswertun-
insgesamt sechs auch in Gaarden drei Themenfeldern; e Wachsende Stadt gen; Wanderungs-
Fokusgruppen Netzwerk-FB Kiel analyse

e Gaarden-Ost

Dezember 2014, Februar 2015 Expertenbefragung e Stadtmitte am Fluss ~ Kontext- und
insgesamt sechs Netzwerk-Akteure; 2X Akteursauswertungen
Fokusgruppen erste NWA e SEK Alt-Saarbricken

Ubergreifend  Seit Juni 2015 liegen  Zwischenergebnisse ~ Neue qualitativ erwei-  Ermittlung von Akteu-  Ab Mai: Zusammen-
zentrale Ergebnisse Ende Marz terte Netzwerkanalyse, ren, Handlungslogiken, fligen der Ergebnis-
vor. Kommunikation Identifizierung, man- ~ Zusammenhangen und Module; Nutzung
in der SE rudimentar; gelnde Vernetzungen  Zugdngen zudem fUr DB Inter-
Themen sind meist mit Kommunikations- medidre
unbekannt. potenzial

Abb. 19: Ubersicht: Arbeitsstand Projekt , Soziale Kohasion - Kommunale Kommunikationsrdume” im Juni 2015 (Abkirzungen: AEK = Altenessen-Konferenz, MH = Migrationshintergrund,

NWA = Netzwerkanalyse, SE = Stadtentwicklung, SEK = Stadt-Entwicklungskonzept, TN = Teilnehmer und Teilnehmerinnen, FB = Fragebogen, DB = Debattenbuch).
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schiedlichen Perspektiven zum Thema sammelt und
strukturiert®.

rungsanalyse in Kiel oder durch die Befragung der
Konferenzteilnehmer in Altenessen.

Als wichtiges Teilthema fallt auch die Rolle der
intermedidren Akteure in diesen Kontext. Sie
konnen sowohl als Kommunikationsmittler zwi-
schen Teilen der Bevélkerung und der Kommune
oder anderen Akteuren auftreten, als auch in Form
von Unterstitzern bei der Umsetzung bestimmter
Aufgaben in den Stadtteilen und Quartieren. Da
diese — potenziellen — Rollen nicht unumstrit-

ten sind, erschien es angebracht, dieses Thema
zunachst aus dem engeren Projektkontext auszula-
gern. Stattdessen wird derzeit ein , Debattenbuch

Intermediare Akteure” erstellt, welches die unter-

Die Abbildung 19 fasst den Arbeitsstand in den Projekt-
modulen bis zum Ende des Berichtsjahres Mitte 2015
zusammen. Nachfolgend werden erste Ergebnisse aus
der Arbeit vorgestellt.

Der Stand in den Modulprojekten

Die Ergebnisse der Medienanalyse werden bis
Ende November 2015 erwartet. Wahrend des
Berichtszeitraums wurden umfangreiche Medien-
recherchen, Interviews und Vorbereitungsarbeiten
vorgenommen. So wurde unter anderem fir die
Analyse der Medieninhalte ein Codebuch erstellt.

8 Siehe Beitrag , Debattenbuch” in diesem Tatigkeitsbericht.

Zusammenfassung zu Millieusegmenten

Oberscicht/
Obere

2

untere

Mg
Unteschic

/
nt

Autochthone Segmente

1. Burgerliches Segment

Burgerliche Mitte, Konservativ-Etablierte, Traditionelle

4. K

Tradition

Prekare, Konsum-Hedonisten

Migranten-Segmente

1. Burgerliches Migranten-Segment

Adaptives burgerliches Milieu, Statusorientiertes Milieu

3. Prekares Migranten- Segment

Entwurzeltes Milieu, Hedonistisch-subkulturelles Milieu

4. Traditionelles Arbeitermilieu

Abb. 20: Ubersicht zu Milieusegmenten fur
die Gruppengesprache Grafik: vhw
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Zusammengenommen wurden in den drei Stadten
gut 3.000 Medienbeitrage aufgenommen und
analysiert.

Die Kontext- und Netzwerkanalysen waren

bis Mitte 2015 ebenfalls weit fortgeschritten.
Einzel- und Gruppengesprache zu den Themen in
den drei Stadten gehoérten ebenso zur Arbeit wie
begleitende Kontextanalysen. Dabei ergaben sich in
mehreren Fallen auch wechselseitig positive Effekte
fUr die Stadtenetzwerkarbeit, so etwa in Essen und
in Kiel. In einigen Fallen, etwa beim Thema , Will-
kommenskultur” ergibt sich die Notwendigkeit
einer Aktualisierung der Recherchen aufgrund der
zwischenzeitlich eingetretenen Entwicklungen.

e Ende Marz 2015 wurden die insgesamt einund-
zwanzig Milieugruppengesprache in den drei
Modellstadten abgeschlossen; nach der Auswer-
tung lagen die wichtigsten Ergebnisse kurz vor
Ende des Berichtszeitraums vor.

Die Sinus-Milieugruppengesprache zum
Zusammenhalt und zur Kommunikation

ie Milieugesprache zu den Themen Kohdsion und

Kommunikation basieren auf der Annahme mili-
eutypischer, das heiBt dhnlicher Wahrnehmungs-, Ver-
haltens- und Deutungsmuster. Um den Besonderheiten
der Lebens- und Kommunikationssituation von Burger
mit Migrationshintergrund Rechnung zu tragen, wurden
auch vier Migrantenmilieusegmente gebildet. Die Abbil-
dung 20 zeigt die Zusammensetzung der Milieugruppen.

Stadt Autochthone Migranten
12 Gruppen 9 Gruppen
Kiel Biirgerliches Segment (BUM, TRA, KET) Adaptives Burgerliches Milieu
Postmaterielles Segment (LIB, SOK) Multikulturelles Performermilieu
Postmodern-ambitioniertes Segment Oktober Hedonistisch-subkulturelles Milieu Oktober
(EPE, ADA, EXP) 2014 2014
Konsum-materialistisches Segment (PRE,
HKON)
Saarbriicken Burgerliches Segment (BUM, TRA, KET) Traditionelles Arbeitermilieu
Postmaterielles Segment (LIB, SOK) Interkulturell-kosmopolitisches Milieu
o November / o . November /
Postmodern-ambitioniertes Segment Religios-verwurzeltes Milieu:
Dezember N Dezember
(EPE, ADA, EXP) Mannergruppe
o 2014 2014
Konsum-materialistisches Segment
(PRE, HKON)
Essen Burgerliches Segment (BUM, TRA, KET) Statusorientiertes Milieu
Postmaterielles Segment (LIB, SOK) Entwurzeltes Milieu
Postmodern-ambitioniertes Segment Marz Religios-verwurzeltes Milieu: Marz
(EPE, ADA, EXP) 2015 Frauengruppe 2015
Konsum-materialistisches Segment
(PRE, HKON)
3 Gruppen pro Segment 2 Gruppen pro Milieusegment und
Religios-Verwurzelte
+ 1 Gruppe Traditionelles Arbeitermilieu
Abb. 21: Ubersicht: Gruppengesprache in
den drei Modellstadten Kiel, Essen und

Saarbricken

Ubersicht: vhw



Insgesamt wurden je Modellstadt sieben Gruppenge-
sprache gefthrt, davon vier mit den ,autochthonen”
Gruppen und drei mit den Migrantenmilieus. Die Aus-
wahl der Segmente spiegelte zudem die Milieuzusam-
mensetzung in den drei Modellstadten wieder.

Die Gesprache wurden auf der Grundlage von Leitfaden
geflihrt, die von Sinus Sociovision und vhw gemeinsam
entwickelt worden waren. Gegenstand der Gesprache
waren u.a. das Ortliche Zusammenleben unter den
Bedingungen von Vielfalt, das Vertrauen in die Kommu-
nalpolitik, die Mediennutzung fir lokale Ereignisse und
sonstige Formen des persdnlichen Kommunikationsver-
haltens sowie der Informationsstand zu den jeweiligen
Stadtentwicklungsthemen. Zum Repertoire gehorte
zudem das Thema ,Burgerbeteiligung”, also entspre-
chende Informationen zur Situation vor Ort und deren
Bewertung.

Wichtige Ergebnisse der Milieugruppengesprache

achfolgend werden die Ergebnisse zusammenfas-

send wiedergegeben. Differenzierte Teilergebnisse
liegen in Form modellstadtbezogener Ergebnisberichte
ebenfalls vor.

e Zusammenleben und Vielfalt: Kulturelle Vielfalt
und das Zusammenleben verschiedener Nationalita-
ten und Religionen werden teils im Sinne multi-
kultureller Offnung als Bereicherung erlebt - teils
werden damit jedoch konkrete Probleme verbun-
den: Separierung — Ghettoisierung/Parallelgesell-
schaften — sowie rdumlich-soziale Konzentration
(,, Auslanderstadtteil ).

¢ Differenzierungsmuster verlaufen haufig
entlang von Nationalitaten und Religionen:
Zuwanderer aus Bulgarien und Rumaénien — speziell:
Sinti und Roma — werden als , Armutsmigranten”
gesehen, die verstarkt zu kriminellem Verhalten
neigen. Distanzierung wird zwischen Tarken und
Arabern sichtbar, etwa bei den Libanesen in Essen.

Projekt ,Stiarkung des sozialen Zusammenhalts”

Abgrenzung Uber die Religion ist auch zwischen
Orthodoxen und Moslems festzustellen.

Abgrenzung: Eine Grenzziehung verlauft nicht nur
zwischen Autochthonen und Migranten, sondern
teils auch auf der Statusebene: Sowohl autoch-
thone wie auch Migranten-Milieus mit héherer
Bildung und in gesicherten Lebensverhaltnissen
grenzen sich gegentber unteren bzw. prekadren
Milieus ab, unabhangig davon, ob es sich um
Autochthone oder Migranten handelt.

Vertrauen in Politik und Institutionen: Der
personelle Vertrauensvorschuss ist deutlich héher
als das , Vertrauen”, das man — anonymen — Insti-
tutionen und Medien entgegenbringt. Oft wird der
Vertrauensbegriff ganzlich abgelehnt. Das Konsum-
materialistische Segment und die unterschichtigen
Migrantenmilieus haben haufig eine misstrauische
Grundhaltung, bei denen erlebte Enttduschungen
und Verletzungen eine zentrale Rolle spielen.
Andere Milieus sind dagegen durchaus bereit, in
Vertrauen ,,zu investieren”.

Das , Vertrauen” gegendber Institutionen wie Poli-
tik, Verwaltung/Burokratie und Finanzsystem ist
insgesamt eingetribt. Haufig dominiert die Vorstel-
lung, dass diese Institutionen sich von der AuBen-
welt abschotten, ein eigengesetzliches Innenleben
fuhren und eigene, oft nicht transparent gemachte
Ziele verfolgen.

Vertrauen kénnte nach Einschatzung der Befragten
immer dann entstehen, wenn die Institution sich
offnet und ihre Ziele und MaBnahmen mdglichst
transparent macht. Man erwartet von Institutionen
Professionalitat, Fachkompetenz und Serviceorien-
tierung. Bei Migranten tritt zudem haufig ein Gefihl
der Diskriminierung hinzu, und zwar oft segment-
Ubergreifend.

Medien: Medien werden als wichtige gesellschaft-
liche Instanz (,,vierte Gewalt") wahrgenommen.
Allerdings leidet das Vertrauen in Medien aktuell
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mehr und mehr. Verantwortlich gemacht wird u. a.
der wirtschaftliche Druck, der zu nachlassender
Qualitadt und dem Verzicht auf seritse, ,wahr-
hafte” Berichterstattung fuhre. Wahrend gehobene
Milieus mit dieser Entwicklung vergleichsweise
souveran umgehen und als Reaktion unterschied-
liche Quellen heranziehen, stempeln die unteren
Milieusegmente die Medien haufig pauschal als
.Lligenpresse” ab.

Bei der Betrachtung einzelner Medien wird fol-
gendes Profil deutlich: Lokalzeitungen gelten als
vertrauenswdirdig, sie sind grundsatzlich Uber-
prifbar. Allerdings wird kritisch gesehen, dass oft
nur eine Lokalzeitung mit einem entsprechenden
.Meinungsmonopol” angeboten wird.

Offentlich-rechtlichen TV- und Radio-Sendern bringt
man in der Regel mehr Vertrauen entgegen als priva-
ten. Das Internet wird ambivalent wahrgenommen:
Einerseits bietet es eine groBe Fulle und Vielfalt von
Informationen, andererseits muss man selektieren
und bewerten — was vielen Befragten schwer fallt.
Soziale Medien sind insbesondere fiir Jingere und
die meisten Migrantenmilieus nicht mehr wegzu-
denken. Fir viele Migranten bilden sie eine wich-
tige, oft die zentrale Verbindung zur Heimat.

Informationsstand und Informationsverhalten:
Uber das Stadtgeschehen fihlen sich die meis-

ten Befragten ausreichend informiert — Interesse
besteht hier vor allem an Problemen oder Vorhaben
im engeren Umfeld auf der Ebene der Quartiere
und Stadtteile. Bei konkreten Stadtentwicklungs-
projekten erzeugt in erster Linie die direkte Betrof-
fenheit Interesse und |6st eine aktive Informations-
suche und Motivation aus. Als wichtige Kanale fur
kommunale Kommunikation gelten Lokalzeitungen,
Wochenblatter, die Homepage der Stadt bzw.

Facebook-Gruppen und die Mund-zu-Mund-Kom-
munikation.

Milieuspezifisch ist ein stark unterschiedliches Infor-
mationsverhalten auszumachen. Wahrend bei den
schwacheren Milieus Information von Seiten der
Stadt als Bringschuld gesehen wird, begreifen die
besser gestellten und jungeren Milieus dies eher als
,Holschuld”. Die meisten Befragten Uber Milieu-
grenzen hinweg vermissen jedoch eine aktive Infor-
mationspolitik der Kommunen. Die entsprechen-
den Erwartungen sind ,frihzeitige Information”,
,Offenheit und Transparenz” sowie Verstandlichkeit
und Nachvollziehbarkeit.

Partizipation: Wahrend das Vertrauen in Politik
und Politiker insgesamt deutlich gesunken ist,
steigen zugleich bei vielen Befragten die Anspriche
an Partizipation bzw. Mitsprache. So besteht bei
den meisten ein grundsatzliches Interesse daran, an
Prozessen der Stadtentwicklung — vor allem bezo-
gen auf das eigene Quartier — mitzuwirken oder
zumindest gefragt zu werden.

Allerdings kommt bei vielen der Befragten Unsi-
cherheit dartiber zum Ausdruck, wie Partizipation
strukturell und organisatorisch funktioniert. Hier
besteht offenkundig ein erheblicher Aufklarungsbe-
darf — der auch fur die angestrebte Inklusion vieler
Gruppen von besonderer Relevanz ist. Bestimmte
Milieus fihlen sich zudem von Partizipation weit-
gehend ausgeschlossen; eine Haltung, die vor allem
beim Konsum-materialistischen Segment sowie bei
Migranten deutlich erkennbar wurde.

Burgerbeteiligung kann zu mehr Zusammenhalt bei-
tragen, wenn man gemeinsame Ziele verfolgt und
den Prozess gemeinsam gestaltet und erlebt. Kon-
traproduktiv auf die Partizipationsbereitschaft wirkt
der weit verbreitete Eindruck, Burgerbeteiligung
diene eher der Legitimierung von Politik. Zudem
spielt hier die vorgebrachte Erfahrung eine wich-
tige Rolle, dass die Ergebnisse bereits durchgefiihr-



ter Blrgerentscheide nicht addquat bertcksichtigt
werden. Allgemein wurde in den Gesprachen somit
deutlich, dass Prozesse und Verfahren transparent
und Uberprifbar gestaltet werden mussen.

¢ Informationspolitik der Kommunen: Als kom-
munikatives Defizit wird von den Gespréachsteilneh-
mern identifiziert, dass eine (pro)aktive Informa-
tionspolitik der Kommune nur selten stattfinde
und die direkten Kommunikationskanale hin zur
Burgerschaft kaum genutzt wirden. Vielmehr
verfestigt sich bei den Befragten der Eindruck, dass
sich die Kommunen kommunikativ eher abschotten
und sich oft erst im Krisenfall an die Blrgerschaft
wenden — etwa, wenn Stadtentwicklungsvorhaben
beziglich Kostenrahmen oder Fertigstellungster-
min ,,aus dem Ruder laufen”. Die prekaren Milieus
— Autochthone und Migranten — werden von
der kommunalen Kommunikation fast gar nicht
erreicht.

Es besteht bei vielen Befragten eine prinzipielle Bereit-
schaft zum Engagement. Allerdings muss es einen
AnstoB im unmittelbaren Umfeld geben und die Einsicht
entstehen, dass man bestimmte Interessen mit anderen
teilt.

Die Stadt ist der Ort des Zusammenlebens und zugleich
der Ort der Individualisierung. Im Nahbereich sucht
man eher Vertrautheit, Ordnung und Stabilitat, dartiber
hinaus aber Lebendigkeit und Inspiration. Die dominie-
renden Bedurfnisse sind milieuspezifisch unterschied-
lich. Dies gilt auch fur die Bedeutung, die man sozialem
Zusammenhalt beimisst.

Die einzelnen sozialen Rdume haben flr die Milieus
unterschiedlich starke Bedeutung. Flr Prekdre und
die meisten Migrantenmilieus sind die Familie und die
engste Nachbarschaft von hochster Relevanz; von der
Stadtgesellschaft fuhlt man sich hdufig ausgeschlossen.

e Zusammenhalt wird je nach Milieu anders erlebt
und wahrgenommen. Fir die birgerlichen und
traditionellen Milieusegmente basiert sozialer

Projekt ,Stiarkung des sozialen Zusammenhalts”

Zusammenhalt vor allem auf Homogenitat, geteil-
ten Werten, verlasslichen Institutionen und Konven-
tionen. Bei den postmateriellen und postmodernen
Milieusegmenten — bei Autochthonen ebenso wie
bei Migranten — deutet sich demgegeniber ein
neues Verstandnis von sozialem Zusammenhalt an:
Der Vielfalt wird ein eigener Wert beigemessen;
soziale und kulturelle Heterogenitat werden als
Chance und Inspiration erlebt.

Insgesamt haben die Gruppengesprache ein breites, kei-
neswegs in allen Fragen uneinheitliches Meinungsbild
offengelegt. Viele der genannten Defizite bestétigen
bisherige Beobachtungen bei Kommunikation, Infor-
mation sowie Deutungen und Wahrnehmungen. Fir
Verbesserungen im Sinne einer kommunikativen Ein-
und Anbindung auch schwacherer Gruppen scheint
ein erheblicher Spielraum zu bestehen, den es in der
weiteren Projektarbeit durch konkrete Anregungen und
Impulse zu fullen gilt.

Ausblick

ach Vorlage der noch ausstehenden Moduler-

gebnisse, die bis zum Spatherbst 2015 erwartet
werden, sollen die Ergebnisse zusammengefthrt und
integriert bewertet werden. Dabei kann bereits auf die
Ergebnisse der Trendbefragung 2015 zurlckgegriffen
werden, die der vhw zum ftinften Mal durchfthren lasst.
In dieser Befragung werden unter anderem die Themen
Zusammenhalt, Umgang mit Vielfalt sowie Kommunika-
tionsverhalten abgefragt.
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Veranstaltungen

4.1

4. Stadtenetzwerkkongress in
Berlin: Community Cohesion &
Diversity in Europe

um vierten Kongress des vhw-Stadtenetzwerkes

trafen sich Teilnehmer aus dem In- und Ausland
am 18. und 19. September 2014 in der Berliner Kalk-
scheune. Der Hintergrund dieses ersten internatio-
nalen Formats liegt auf der Hand: Eine Vielzahl von
Entwicklungen hat den sozialen Zusammenhalt in
weiten Teilen Europas — insbesondere in den Stadten
— erheblich beeintrachtigt, und in vielen Metropolen
sind wachsende soziale Spaltungen festzustellen. Der
Kongress wollte vor diesem Hintergrund unterschied-
liche Zugange deutscher und europdischer Stadte zur
Wiederbelebung des gesellschaftlichen Zusammenhalts
vorstellen und diskutieren.

Dr. Peter Kurz, Verbandsratsvorsitzender des vhw und
Oberbirgermeister von Mannheim, begriBte, dass der
Kongress die internationale Ebene in den Vordergrund
stelle und einem Austausch zum Umgang mit stadti-
scher Vielfalt mit- und untereinander gewidmet sei. Die
zentrale Fragestellung der Veranstaltung laute: ,Wie
kann Vielfalt zum Vorteil in der Stadtpolitik genutzt
werden?” Nach dem GruBwort aus dem Hause des
Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, Bau
und Reaktorsicherheit, durch Staatssekretar Gunther
Adler, der die Stadtentwicklung als gesamtgesellschaft-
liche Herausforderung in den Fokus rlckte, sprach die
deutsch-iranische Schriftstellerin Fahime Farsaie Uber
das Thema , Integration als tagliche Chance”. In ihrem
Beitrag stellte sie das Erlernen und die Bedeutung der
deutschen Sprache in den Vordergrund und lieB daru-
ber hinaus ihre ganz persénlichen Lebenserfahrungen
einflieBen.

Vielfalt fordern — Ungleichheiten abbauen

er Vormittag des ersten Tages wurde durch ein

Strategiegesprach mit Stadtpolitikern zum Thema
. Politik der Vielfalt — auf dem Weg zum kommunalen
Leitprinzip?” abgeschlossen. Vor dem Hintergrund der
gemeinsamen Probleme und unterschiedlichen Erfah-
rungen in den Niederlanden, England und Deutschland
diskutierten Korrie Louwes, ehemalige Vizeburger-
meisterin Rotterdam, Councillor Steve Munby, Cabinet
Member for Living Environment & Localism, Liverpool
City Council, Mayor Sir Robin Wales, London Borough
of Newham, und Oberbirgermeister Dr. Peter Kurz,
Mannheim, u.a. tber Sprachkurse, aufsuchende Bera-
tung, Jobvermittlung, birgerschaftliches Engagement
und finanzielle Spielrdume. Uber die Grenzen hinaus
war man sich einig, dass ein offener und ehrlicher Dis-
kurs notwendig (,, Politiker konnen nicht alles schaffen
und vieles braucht Zeit”) und dass in der Debatte um
Vielfalt als Chance eine hohe Sensibilitat geboten sei.
Denn Vielfalt stelle in vielen Bereichen ein Potenzial
dar, welches sich jedoch durch einen einseitigen Dis-
kurs und die Ausblendung struktureller Ungleichheiten
schnell ins Gegenteil verkehren kénne, denn nicht alle
profitierten gleichermaBBen von ihr. Eine bloBe leit-
bildgefthrte Debatte um Vor- oder Nachteile auf der
Metaebene breche sich schnell an den Realitdten vor
Ort und koénne leicht fir populistische Agitation miss-
braucht werden.

Forum I: Umgang mit Vielfalt -
das angelsachsische Konzept

rof. Ted Cantle, Griinder des Institute for Community

Cohesion (iCoCo) in Nottingham, leitete das Forum
ein und stellte sein viel beachtetes Konzept der Commu-
nity Cohesion vor. Auch er rief dazu auf, Probleme beim
Namen zu nennen und , gefahrliche Konversation”, wie
er es nannte, zu betreiben. In seinem Beitrag unterstrich
er den Bedarf, die Unterschiede einer immer diverseren
Gesellschaft zu verstehen und Kontakt zwischen den
Menschen sowie interkulturelle Kompetenz zu befor-
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dern. Auch die Aufgabe von Politik und Verwaltung fur
ein Bekenntnis zu aktiver Leadership wurde deutlich —
denn Diversitat sei vielerorts eine Tatsache, der sich ent-
sprechend angenommen und fir die ein Bewusstsein
geschaffen werden musse.

Zu den Ausfuhrungen von Ted Cantle diskutierten im
Anschluss Claudius Lieven aus dem Referat Stadtwerk-
statt der Behorde fir Stadtentwicklung in Hamburg,
Gosia McKane, Verantwortliche fur sichere und starkere
Nachbarschaften in Liverpool, und Kim Bromley-Derry,
Vorsitzender des Stadtrats in London Newham, mit
dem Publikum. Einvernehmlich wurde auf dem Podium
die Bedeutung von Kooperation mit Akteuren vor Ort
hervorgehoben. Diese — die Akteure — seien durch ihre
spezifischen Zugédnge zur Stadtgesellschaft, durch ihre
eigenen Kompetenzen sowie durch ihre Vernetzung
wichtige Partner, sei es im Bildungsbereich, auf dem
Arbeitsmarkt oder fir die Etablierung einer umfassen-
den Willkommenskultur. Zudem wurde deutlich, dass
MaBnahmen zur Férderung des Zusammenhalts keines-
wegs teuer sein mussen, sondern vielmehr ihr Unter-
lassen zu hohen Kosten fuhre. Dabei gehe es nicht um
ein Mehr an Verwaltungsarbeit, sondern darum, beste-
hende Prozesse anders zu gestalten.

Forum II: Migrantische Vielfalt in der
viersprachigen Schweiz

ordern und férdern vom ersten Tag — Handlungsma-

xime nicht nur in Basel: Thomas Kessler, Leiter der
Kantons- und Stadtentwicklung in Basel, fihrte Uber
die Geschichte der Schweiz in den gelebten Umgang
mit Vielfalt ein. In der Diskussionsrunde wurden erfolg-
reiche Integrationsstrategien u.a. durch Empowerment
im Kanton ZUrich durch Julia Morais, Kantonale Leiterin
der Fachstelle fur Integrationsaufgaben, und gelingende
langjahrige Zusammenarbeit mit den Migrantenorga-
nisationen vor Ort durch Claus PreiBler, Beauftragter
fur Integration und Migration in Mannheim, belegt.
Thomas Kessler unterstrich, dass Integrationsarbeit in
der Schweiz politisch nicht nur als Anforderung an die

in das Land kommenden Menschen verstanden werde,
sondern insbesondere als Aufgabe der einheimischen
Bevolkerung. Dartiber hinaus sei Integrationsarbeit ganz
pragmatisch begriindet, denn die Schweiz ist von qua-
lifizierter Einwanderung abhangig. Das Unterlassen von
Integrationsarbeit ware mit weitaus héheren Kosten
verbunden. Demnach mdssten gleichzeitig gut Qualifi-
zierte gehalten werden, aber auch gering Qualifizierte
ihren Platz in der Gesellschaft finden. Dabei wird auch
die Wirtschaft als wichtiger Partner der Zusammenar-
beit gesehen und tritt u. a. als Financier integrationspo-
litischer MaBnahmen auf.

Durch den Charakter eines Landes voller Minderheiten
sei das System der totalen Partizipation unausweich-
lich, schon allein auf Grund des Minderheitenschutzes.
Die direkte Demokratie im Einzelnen bedurfe dabei
kontinuierlicher und transparenter Begleitung durch
die Verwaltung und die Politik. Ein wesentliches Ziel
der Integrationsarbeit in Zurich ist es, so Julia Morais,
bedarfsgerechte Losungen fur die Gemeinden und mit
den Gemeinden zu finden, um die Wirkmachtigkeit
kantonaler Programme zu erhdhen. Unterschiedliche
Konzepte und spezielle Strategien seien durch die Ver-
schiedenheiten vor Ort unumganglich. Auch in Mann-
heim werde Integration nicht allein als Bringschuld
verstanden, so Claus PreiBler. Integration sei Aufgabe
aller, und Verwaltungshandeln misse dabei trans-
parent und verstandlich sein. Das Wohlbefinden, die
Netzwerke und der Kontakt unter den Menschen seien
hier entscheidend. Offenes und echtes Interesse misse
gefordert werden, schon alleine um Konfliktsituatio-
nen durch sofortige Zusammenarbeit besser begegnen
zu kénnen.

Stadtische Vielfalt in Europe:
Kommunikation, Milieus, Stadtentwicklung

er zweite Tag des Kongresses wurde durch den
vhw begonnen. Einleitend stellte Peter Rohland,
damaliger Vorstand des vhw, den politischen Ansatz
des Verbandes fur das Leitbild einer zukunftsgerechten
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kommunalen Kohasionspolitik, die Vielfalt als Chance
fur die Stadtentwicklung begreift, dar. Im Zentrum
stand die Frage, wie dieser Ansatz kommunale Kom-
munikations- und Kohasionspolitik unterstitzen kénne.
AnschlieBend stellte der Forschungsbereichsleiter des
vhw, Bernd Hallenberg, Instrumente und Ergebnisse aus
der Projektarbeit im Stadtenetzwerk vor und machte
deutlich, wie stadtgesellschaftliche Vielfalt greifbar wird
und sich gruppenspezifische Zugange finden lassen. Im
Fokus stand hier seine ,Drei-Komponenten-Strategie”
aus interkultureller Kommunikation, sozialen Milieus
und Integrierter Stadtentwicklung.

Bildbericht unter: www.vhw.de/veranstaltungsberichte

Forum llI: Die Niederlande und der Umgang mit
stadtischer Vielfalt

r. Gideon Bolt von der Universitat Utrecht und

wissenschaftlicher Mitarbeiter im internationalen
Projekt DIVER-CITIES gab einen Einblick in den gelin-
genden Umgang mit Vielfalt aus den gesammelten
Forschungserfahrungen. Dabei standen Governance-
strukturen im Fokus. In der Diskussionsrunde wurden
unterschiedliche niederldndische Perspektiven stad-
tischer Strategien durch Marja Manders, Leitende
Beraterin in Grundsatzfragen und Projektleiterin fur
Vielfalt in der Stadt Utrecht, und Ronald Derks, Berater
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in Grundsatzfragen, Europaischen und Internationalen
Angelegenheiten in Rotterdam, vorgestellt.

Die Erfahrungen aus den Niederlanden und aus Essen
spiegelten nochmals die vorangegangenen Diskussio-
nen, wobei insbesondere einzelne Governancestruk-
turen naher vorgestellt wurden. Es wurde deutlich,
dass insbesondere kleinrdumige MaBnahmen, die den
Strukturen vor Ort Rechnung tragen und Engage-
ment wertschatzen, offenbar die gréBte Wirkung zur
Forderung des Zusammenhalts und des Austausches
zwischen verschiedenen Gruppen entfalten. Viele Top-
down aufgelegte Projekte, die zumeist nicht in Regel-
strukturen Uberfuhrt werden, erzielten so langfristig oft
nur begrenzt Wirkung. Zur Diskussion stand ebenfalls,
welche Rolle der Verwaltung bei der Foérderung von
lokalen selbstorganisierten Initiativen zukomme und ab
wann sie sich wieder zurliicknehmen musse, um etwa
entstehende Abhangigkeiten zu vermeiden.

.Vielfalt ist auch anstrengend”

s oblag Prof. Dr. Jens S. Dangschat von der Techni-

schen Universitat Wien, eine Bilanz des Kongresses
zu ziehen und einen Ausblick zu wagen. Er tat dies in
seiner gewohnt unkonventionellen Art des Querden-
kens und verschaffte der zweitdgigen Veranstaltung
einen wirdigen und unterhaltsamen Abschluss. Denn
es gebe immer ein ,Sowohl” und ein ,Als auch”. Sein
kritischer Geist erlaubte etwa die Frage, ob es nicht auch
sein kdnne, dass es Menschen gibt, die wirklich nur fur
sich allein leben wollen und auch das entsprechend res-
pektiert werden misse. Dennoch, die Stadtgesellschaft
von heute und morgen brauche eine Offenheit und ja,
Umgang mit Vielfalt sei in jedem Falle beschwerlich, das
muUssen wir uns immer wieder deutlich machen. Bleiben
wir also mutig!

4.2

Verbandstag 2014: Stadtische
Vielfalt als Chance - liber
Kommunikation zur Kohasion

er Verbandstag 2014 war kein gewodhnlicher Ver-

bandstag — dies drickte sich schon durch die Wahl
des Veranstaltungsortes , AXICA-Kongresszentrum®”
am Pariser Platz in Berlin — unmittelbar am Brandenbur-
ger Tor — aus. Dr. Peter Kurz, Verbandsratsvorsitzender
des vhw, unterstrich zum Ende seiner BegriBungsrede,
dass dies der letzte Verbandstag in Verantwortung des
Vorstandes Peter Rohland sei und bedankte sich fir 25
Jahre hervorragender Arbeit bei der strategischen Aus-
richtung und Neuaufstellung des Verbandes. Er bezog
sich dabei insbesondere auf die zwei zentralen Saulen
des vhw als groBer Fortbildungsbetrieb fir alle Themen
der Stadtentwicklung sowie als Forschungs- und Bera-
tungsinstitution fir kommunale Politik und Verwal-
tung. Die Mitgliederversammlung des vhw wahlte
unmittelbar vor dem Kongress Prof. Dr. Jirgen Aring
zum Nachfolger von Peter Rohland als Vorstand zum
1. Januar 2015.

«Entscheidend is auf’ m Platz!”

as Thema des vhw-Verbandstages , Stadtische Viel-

falt als Chance — Uber Kommunikation zur Koha-
sion” — moderiert von Elke Frauns — beschreibe ziemlich
genau, worum es aktuell ginge, namlich um die Leitfrage
. Wie kénnen alle (Gruppen der Birgergesellschaft) an
der Stadtentwicklung beteiligt werden?”, so Dr. Peter
Kurz in seinem Redebeitrag. Es stelle sich zunehmend
heraus, dass die Vielfalt der Stadtgesellschaft — ihre
unterschiedlichen  Kulturen, Religionen, Sprachen,
Ansichten, Milieus und Arten der Kommunikation — vor
diesem Hintergrund nicht Hemmschuh, sondern viel-
mehr ein wichtiges Potenzial fur ein gesellschaftliches
Miteinander sei. ,, Kommunikation” erweise sich hier
gleichsam als Schlussel zu mehr Engagement, zu mehr
Inklusion und dadurch auch zu mehr Beteiligung und
Beteiligungsgerechtigkeit — damit nicht immer nur die
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,Ublichen Verdachtigen” oder die , Berufsbetroffenen”
zu Wort kamen.

,Grau is alle Theorie — entscheidend is auf’ m Platz”,
dieser Ausspruch von FuBballtrainer Adi PreiBler fasse
zusammen, so Dr. Kurz, was den Ansatz des vhw und
die Ausrichtung seiner Verbandspolitik ausmache. Denn
das Stadtenetzwerk sei ja bekanntlich eben wegen des
Praxisbezuges vor vier Jahren gegrindet worden und
hatte von Anfang an zum Ziel, den verbandspolitischen
Satzungszweck in Kommunen und Wohnungswirtschaft
zur Anwendung zu bringen. Vor dem Hintergrund der
Uberschrift ,Uber Kommunikation zur Kohésion” stehe
die Rolle der Medien und der so genannten , Intermedi-
aren” im Fokus des Kongresses. Diese beiden Gruppen
warden in der Folge in ihrer Funktion als , Botschafter”
in Stadtentwicklungsfragen beleuchtet.

Vielfalt als politische Handlungsperspektive

o hieB der Vortrag von Christine Lluders, Leiterin

der Antidiskriminierungsstelle des Bundes, und sie
betonte die Schnittmengen zwischen den Zielen ihrer
Behorde und der verbandspolitischen Ausrichtung des
vhw. Das Thema , Gleichbehandlung” musse immer im
Fokus stehen. Vielfalt sei politisch wichtig, auch und
insbesondere in der Wohnungswirtschaft. , Wie kann
Vielfalt als politische Handlungsperspektive gelebt und
in die Tat umgesetzt werden?”, so kénnte die zentrale
Fragestellung lauten. Mit Hilfe dreier Beispiele erlauterte
Frau Luders ihren Zugang zum Thema Vielfalt und Woh-
nungsmarkt: Uber den demografischen Wandel, Gber
die Inklusion von Menschen mit Behinderung sowie
Uber die Einwanderungsfrage. Vielfalt in der Stadtent-
wicklung heiBe auch, alle zu beteiligen, so Luders — und
dazu bedurfe es Kommunikation, soviel sei sicher: , Blei-
ben wir also im Dialog!”

Inklusion als Eckpfeiler einer resilienten Stadtge-
sellschaft

rof. Dr. Gunnar Folke Schuppert, Emeritus des WZB
Rule of Law Center in Berlin, wagte , eine kommuni-

kations- und governancetheoretische Perspektive” auf
die Stadtgesellschaft, indem er die einzelnen Begriffe
seines Vortragstitels einzeln erlduterte. Auch den Begriff
.diversity” sezierte er in seiner ihm eigenen unterhalt-
samen Art und Weise. Exemplarisch wies er auf die sich
wandelnden Kulturen der Kommunikation hin. Diver-
sity steigere sich und differenziere sich weiter aus. Ein
Grund dafir sei u.a. auch eine neue Diaspora-Situation,
die es den Migrantinnen und Migranten erlaube, etwa
durch Billigflieger einfacher den Kontakt ,, nach Hause”
zu halten. Darlber hinaus sei heute fir Migranten die
Kommunikation mit ihren Ursprungs- oder Heimatlan-
dern durch die medialen Weiterentwicklungen, wie
Satelliten-TV oder Skype, wesentlich kirzer und flexibler
als noch vor zehn oder zwanzig Jahren.

Mit Blick auf das vom vhw bearbeitete Themenfeld
der Stadtentwicklung und des Wohnens unterstrich er,
dass Kommunikationsangebote sozial-selektiv wahrge-
nommen wirden. Trotzdem mdisse Inklusionspolitik als
Angebotspolitik gestaltet werden und missen die Kom-
munikationsangebote fur die verschiedenen Milieus so
attraktiv wie moglich ausgestaltet werden.

Auf dem Weg in eine neue Kommunikationskultur -
der Anspruch des Projekts Stadtenetzwerk

eter Rohland lieB in seinem Beitrag vier Jahre Stadte-

netzwerk vor Ort Revue passieren. Ruckblickend
unterstrich er, dass der Anlass zur Griindung des Stadte-
netzwerkes ,Starkung lokaler Demokratie” stark mit
der vor sechs Jahren erfolgten Neuausrichtung des
Verbandes zusammenhange, denn dieser habe sich
.neu erfunden” und als Folge seiner ,,Metamorphose”
verpflichtet, seine Aktivitdten in dem von ihm wahrge-
nommenen Handlungsfeld Stadtentwicklung an dem
Leitbild der Zivilgesellschaft auszurichten (§ 3 Absatz 3
der Satzung).

Im Anschluss an Voraussetzungen fir eine erfolgreiche
interkulturelle Kommunikation wies er auf finf Gelin-
gensbedingungen hin, die aus den Erfahrungen vierjah-
riger Stadtenetzwerkarbeit gewonnen wurden:
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e Ohne eine burgerfreundliche Grundeinstellung bei
den Entscheidungstragern in Politik und Verwaltung
laufen alle Anstrengungen in Sachen Kommunika-
tion ins Leere.

e Bulrgerbeteiligung ist kein Selbstlaufer, man muss sie
politisch wollen! Sie bedarf des AnstoBes — auch —
durch die politische Spitze, und sie braucht politisch-
administrativen Ruckenwind (nicht selten wird sie
aber als lastige Pflicht, als Zeitverschwendung und
MaBnahmenverhinderung empfunden).

e Die neue Kommunikations- und Beteiligungskultur
muss verankert sein in einer Leitidee, die von der
politischen Fuhrung glaubwirdig reprasentiert wird
und etwa auch bei den maBgeblichen Kraften der
Ratsparteien programmatisch verankert ist.

e Birgerbeteiligung braucht echte Handlungsspiel-
raume. Sie braucht Transparenz Uber das Verhandel-
bare ebenso wie Uber das Nichtverhandelbare.

e Eine neue Kommunikations- und Beteiligungskul-
tur ist keine politische ,Spielwiese”, kein Beschaf-
tigungsprogramm zur Ruhigstellung der Birger. Sie
bietet die Chance, den Souveran ernst zu nehmen
und in eine aktive Beratungsrolle zu bringen. Wird
fur die Burger Transparenz Gber die politisch-admi-
nistrativen Konsequenzen ihres Engagements her-
gestellt, so unterstreicht dies die Glaubwdirdigkeit
des Beteiligungsprozesses.

Akteure in der Stadtentwicklung - Wer sind die
JIntermedidren”?

nschlieBend gab Bernd Hallenberg vom vhw einen

Uberblick zum Thema , Intermedidre” in der Kom-
munikation — Wer ist hier gemeint? Er fragte in diesem
Zusammenhang: Wie kann man sie als Kommunikati-
onsmittler gewinnen und nutzbringend einsetzen? Es
handele sich bei den , Intermediaren” um die Gesamt-
heit all jener, die zwischen Staat und Burger stehen und
die als Mittler tatig sind oder eine mittlerartige faktische
Funktion einnehmen. Dabei gebe es unterschiedliche

Ansatze und Funktionszuweisungen: Sie kénnten bei-
spielsweise Akteure im Willensbildungsprozess sein.
Dabei stellen sich unterschiedliche Fragen, etwa: Uber
welche Politikfeldndhe verfigen sie? Welche Vernet-
zung haben sie? Welche Reichweite haben sie? Wie
immer untermauerte Bernd Hallenberg seine Aussagen
in bewdhrter Form mit umfangreichen Informationen,
Statistiken und Diagrammen, die u.a. auch die Differen-
zierung der Gesellschaft nach sozialen Milieus umfass-
ten.

Intermedidre und Medien: Unterschatzte Bot-
schafter in der Stadtentwicklung?

en Auftakt zur nachmittaglichen Diskussionsrunde

bildeten zwei ,Zwischenrufe” von Prof. Dr. Erol
Yildiz von der Universitat Innsbruck und Prof. Dr. Rainer
GeiBler von der Universitat Siegen. AnschlieBend wurde
Uber Potenziale und Grenzen von Intermedidaren und
Medien in der Kommunikation der Birgergesellschaft
gestritten. Dabei wurde u.a. deutlich, dass eine Selbst-
einordnung als , Intermedidrer” nicht immer einfach ist.
Schon der Begriff sei nicht immer sofort gelaufig, so
Cansel Kiziltepe, Bundestagsabgeordnete der SPD. Bei
der Inklusion der ,Stummen” Uberndhmen die Wohl-
fahrtsverbande eine zentrale Rolle, um eben allen eine
Stimme — insbesondere den in den normalen Prozessen
~Unterreprasentierten” — zu geben, so Karin Vorhoff,
Referatsleiterin beim Deutschen Caritasverband e.V.

Ralf Schonball, Redakteur beim Berliner ,Tagesspie-
gel” mit dem Spezialgebiet Stadtentwicklung, stand
in der Runde fur die Funktion der Medien beim Trans-
port von Fragen der Stadtentwicklung. Eine der groB-
artigen Errungenschaften des Internets sei in diesem
Zusammenhang die Mdglichkeit des ,Feedbacks”
durch unmittelbare Kommentare aus der Leserschaft —
vom ,undifferenzierten Spinner” bis zum konstruktiv-
kritischen Leser. Informationsplattformen nahmen vor
diesem Hintergrund eine immer gréBere Rolle ein, so
Schonball. Dr. Peter Kurz, Oberbirgermeister der Stadt
Mannheim und in dieser Funktion ,erster Burger der
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Stadt” stellte den Segen der neuen Kommunikations-
plattformen in Frage, weil oft die einzelnen Meinungen
eine zu hohe Aufmerksamkeit gendssen und zudem
darUber wieder eine Sozialauswahl durchgefthrt werde.

Safter Cinar, Vorstandsmitglied der Turkischen Gemeinde
in Deutschland (TGD), machte deutlich, dass gerade die
Unterteilung in Dach-, Landes- und Ortsverbande eine
klare Einordung der , Intermedigren” nicht immer einfach
mache. In jedem Falle misse die Basis erreicht werden,
ganz konkret etwa Uber das Thema Wahlbeteiligungen

Bildbericht unter: www.vhw.de/veranstaltungsberichte

und Burgerentscheide — etwa zum Tempelhofer Feld in
Berlin. Gerade bei der Volksabstimmung zur Bebauung
des Tempelhofer Feldes hatten die , Intermediaren” ver-
sagt, unterstrich Cansel Kiziltepe mit Hinweis auf feh-
lende Information und Kommunikation der Politik tber
die intermediaren Einrichtungen. Eine rege Diskussion
Uber demokratische Gepflogenheiten, Uber ,Sandkas-
tenspiele” und die Rolle von Blrgern und Intermedidren
im Willensbildungsprozess zu Themen von Stadtentwick-
lung und Wohnen rundete die Veranstaltung ab.
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Fachkolloquium am 8. Mai 2015 in Berlin: Im Wandel bestehen

Fachkolloquium am 8. Mai 2015
in Berlin: Im Wandel bestehen -
Stadtgesellschaft in Vielfalt und
Zusammenhalt

ur Erdffnung des Kolloquiums begrifte Dr. Peter

Kurz, Oberbirgermeister der Stadt Mannheim und
Verbandsratsvorsitzender des vhw, die 80 Gaste in der
Humboldt-Box in Berlins 6stlicher Mitte und wurdigte
die Vorstandstatigkeit von Peter Rohland.

Perspektivenvielfalt aushalten!

rof. Dr. Armin Nassehi von der Ludwig-Maximili-

ans-Universitat Minchen stellte in seinem Vortrag
.Perspektivenvielfalt aushalten!” die drei Organisati-
onseinheiten Kloster, Dorf und Stadt gegentber und
brachte es bezlglich des stadtischen Gemeinwesens
auf die Kurzformel: In Stadten kommt zusammen, was
nicht zusammen gehort: , Stddte sind Laboratorien der
Gesellschaft...Stadte sind die Sozialstrukturen, in denen
Menschen am wenigsten gleichartig sind.”

Religiose Vielfalt als gesellschaftliche Herausfor-
derung und Perspektive

rof. Dr. Alexander-Kenneth Nagel gab mit seinem

Beitrag einen religionswissenschaftlichen Ein- und
Uberblick, der sich in drei Punkte gliederte: 1. Die Stadt
als Thema der Theologie, 2. Die Stadt als Schauplatz
und Habitat und 3. Die Gestaltung und Moderation von
Religionskontakten. In seinem Beitrag skizzierte er die
Umrisse einer religionswissenschaftlichen Perspektive
auf die religitse Vielfalt in der Stadt, die auch der religi-
6sen Semantik und der Religionsgeschichte des Stadti-
schen Rechnung tragt.

Soziale Kohasion als gesellschaftliche Herausfor-
derung und Perspektive

ie Prasidentin des Wissenschaftszentrums fur
Sozialforschung Berlin, Prof. Jutta Allmendinger,

nahm die Teilnehmer ganz pragmatisch ins Thema mit,
in dem auch sie eine Begriffskldrung voranstellte. Was
ist eigentlich soziale Ungleichheit, was versteht man
unter Diversitat oder Vielfalt, und was ist soziale Koha-
sion. Sie gab damit einen Uberblick tiber die qualitative
empirische Sozialforschung und was diese dazu ergibt.
Unter sozialer Ungleichheit versteht die Sozialforschung
einen auf Dauer (lebenslang) angelegten ungleichen
Zugang zu Gutern.

Governance by Communication

er Rechts- und Verwaltungswissenschaftsexperte

Prof. Dr. Gunnar Folke Schuppert fihrte zum Thema
sieben Thesen aus, wovon die erste war: Kommunika-
tion ist wichtig! So ist — Globalisierung als ein weiteres
wichtiges Stichwort hereinholend — die Geschichte der
Globalisierung eigentlich eine Geschichte der Kommu-
nikation. Auf den Reformkompass der Bertelsmann
Stiftung verweisend wird Kommunikation ausdrticklich
als Erfolgskriterien politischer Reformen erklart, und so
spricht man dort auch vom kommunikativen Scheitern
der Hartz-Reformen.

Diskussion zu allen Beitragsthemen

ie wissenschaftspolitische Arbeit des vhw ist auf

eine Starkung von Blrgerorientierung, -engage-
ment und -teilhabe, lokaler Demokratie, gesellschaftli-
cher/interkultureller Vielfalt und sozialem Zusammen-
halt ausgerichtet. Vor diesen Zielen diskutierte das
Podium unter Moderation von Jigen Kaube, Herausge-
ber FAZ: Wie lassen sich diese Ziele im Zuge des gesell-
schaftlichen Wandels gewahrleisten, wenn vor allem
Ergebnisoffenheit und Vorlaufigkeit zu eigenen Inno-
vationen und Loésungen fur gesellschaftliche Probleme
und Herausforderungen fihren sollen? Wie lassen sich
hartnackige Hemmnisse beseitigen und Widerstande
Uberwinden?

Nach herzlichen Dankesworten an Peter Rohland, die
Referenten und alle Organisatoren nahm Prof. Dr. Jlirgen
Aring, Vorstand des vhw, das Verbandsziel der Starkung
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lokaler Demokratie auf und formulierte es in den auch
kinftig gultigen Auftrag, die Koryphden des Denkens
mit den Erfahrungen der Pioniere vor Ort zusammen-
zubringen. Dafir habe Peter Rohland dem vhw das Ins-
trument , Stadtenetzwerk” an die Hand gegeben, das
die groBen Ideen mit den Herausforderungen vor Ort
verbindet.

Bildbericht unter: www.vhw.de/veranstaltungsberichte

Am Abend fand zu Ehren der Verabschiedung Peter
Rohlands ein Empfang in der Humboldt-Box statt. Der
ehemalige Vorstandsvorsitzende Rainer Ch. Bartholomai
hielt eine anekdotenreiche Laudatio. Es war ein erinne-
rungsreiches Get together von Aktiven, Wegbereitern
und Wegbegleitern des vhw.
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er vhw dient als gemeinntziger, eingetragener

Verein mit seiner Fortbildungstatigkeit seiner sat-
zungsgemaBen Aufgabe der Bildungsférderung. Dieses
Ziel verwirklicht der Verband mit der bundesweiten
Durchftihrung von Fachtagungen und Fortbildungsver-
anstaltungen durch die regionalen vhw-Geschéftsstel-
len.

Das breit angelegte Fortbildungsprogramm hat die lau-
fende fachliche Unterrichtung aller am Wohnungswe-
sen, Stadtebau, an der Raumordnung und der Umwelt

Veranstaltungsstatistik 2010-2015

Geschaftsstellen

Tnotmer semie|

Baden-Wiirttemberg
Bayern

Hessen
Niedersachsen/Bremen
Nordrhein-Westfalen
Rheinland-Pfalz
Saarland

Schleswig-Holstein/
Hamburg

Summe alte
Bundeslander

Berlin/Brandenburg

Mecklenburg-
Vorpommern

Sachsen
Sachsen-Anhalt
Thiringen
Region Ost

Summe neue
Bundeslander

| o

3.726 105

Teilnehmer

Seminare

beteiligten Akteure, insbesondere der staatlichen und
kommunalen Stellen, der Siedlungs- und Wohnungs-
unternehmen, der Verbande, der Kreditinstitute sowie
von Architekten, Ingenieuren und Sachverstédndigen zur
Aufgabe. Die FortbildungsmaBnahmen sind auf die sich
durch die foderale Struktur der Bundesrepublik erge-
benden landesspezifischen Erfordernisse ebenso ausge-
richtet wie auf bundesweite Themen. Dies ist gewahr-
leistet durch die engen Kontakte des vhw zu Politik,
Verwaltung und Fachinstitutionen. Bei den Fortbil-
dungsveranstaltungen werden in den Bereichen Recht
und Technik insbesondere die Themenfelder aus dem

Tntmer] s

Teilnehmer | S

5.403

3.326
186

10.474 366

Abb. 22: Ubersicht der Angebots- und Teilnehmerentwicklung ab 2010
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Stadtebaurecht, aus dem Umwelt-, Boden- und Verga-
berecht, der Stadtentwicklung und der Wohnungswirt-
schaft behandelt.

Entwicklung der
Fortbildungstatigkeit

m Jahr 2014 besuchten 46.550 Teilnehmer die bundes-

weit insgesamt 1.679 Veranstaltungen des vhw. Damit
nahmen im Vergleich zum Vorjahr 3.339 Personen mehr
an Seminaren teil, deren Zahl gegentiber 2014 um 213
Veranstaltungen stieg.

Betrachtet man die Entwicklung der Fortbildungstatig-
keit im Detail, so ergibt sich folgendes Bild:

Beginnend mit dem Jahr 2003 ist die Fortbildungsta-
tigkeit in den neuen Bundeslandern als Gesamtregion
Ost neu strukturiert worden. Betrachtet man die Ent-
wicklung der Fortbildungstatigkeit getrennt nach neuen
und alten Bundeslandern, so konnten in der Region Ost
in 2013 mit 435 Veranstaltungen 10.687 Teilnehmer
angesprochen werden. Der positive Trend konnte in
2014 mit einer Steigerung der Anzahl der Veranstaltun-
gen um 43 auf 478 und der Anzahl der Teilnehmer um
486 auf 11.173 fortgeschrieben werden. In den alten
Bundeslandern ist gegentber dem Vorjahr die Zahl der
Veranstaltungen um 170 von 1.031 in 2013 auf 1.201
in 2014 angewachsen; die Teilnehmerzahl ist um 3.081
von 32.296 in 2013 auf 35.377 in 2014 gestiegen.

Die Anzahl der Teilnehmer im 1. Halbjahr 2014 war mit
24.197 um 1.844 Teilnehmer hoher als im 2. Halbjahr
2014 mit 22.353 Teilnehmern. Also nahmen rund 52
Prozent aller Teilnehmer 2014 an Veranstaltungen im
1. Halbjahr teil, womit der Anteil des 1. Halbjahres nur
geringfugig niedriger ausfallt als 2013 mit 53 Prozent
der Gesamtteilnehmerzahl.

Fir die Gesamtzahlen des Jahres 2015 ist die Tendenz
weiter steigend. Sowohl die Anzahl der Teilnehmer im
1. Halbjahr 2015 ist mit 25.668 um 1.471 hoher als im

5.2

Fortbildung

1. Halbjahr 2014 wie auch die Anzahl der Veranstaltun-
gen um 161 auf 1.004 gestiegen ist.

Weiterbildung als Zukunftspfand
der Kommunalverwaltung.

Der vhw - Partner im
Verwaltungsalltag der Kommunen

ie Ausbildung der planenden Zunft befindet sich

einmal mehr in einer intensiven Diskussion um die
zuklnftige Ausrichtung. Diese findet ihren Ausdruck
beispielsweise in der ,Kélner Erklarung zur Stadtebau-
ausbildung — Die Stadt zuerst!”, einem ,,Positionspapier
zum Stadtebau und zur Stadtebauausbildung — 100 %
STADT", der ,,Aachener Polemik —,Lebendige’ Stadt oder
Jtoter’ Stadtebau?”, der Erfurter Einladung zu einer neuen
Diskussionskultur ,Der Dialog zuerst!”, dem Aufruf , Der
offentliche Dienst braucht qualifizierte FUhrungskrafte
— Referendariat Stadtebau starken” sowie diversen wei-
teren Veroffentlichungen. Aber sind diese teilweise sehr
Uberzeichnenden Beitrage tatsachlich hilfreich, um die
Ausbildung der an der Stadtentwicklung Beteiligten
qualitativ zu beférdern? Benotigt es wieder den Stadt-
baumeister oder welche Kompetenzen sind heute in der
Praxis aus Sicht der Stadte tatsachlich gefragt?

., Ein hohes Qualifikationsniveau und lebenslanges Lernen
liegen im gemeinsamen Interesse von Beschaftigten und
Arbeitgebern” (§ 5 Abs. 1 Satz 1 TVOD). Die Sicherung
der Zukunft des offentlichen Sektors in Deutschland
hangt entscheidend von der Ausbildung und Qualifika-
tion seiner Mitarbeiter ab. Dies ist nicht nur Aufgabe
einer guten Berufsausbildung, sondern zunehmend
auch einer lebenslangen beruflichen Weiterbildung.
Immer wieder neue rechtliche, technische und gesell-
schaftliche Entwicklungen stellen hohe Anforderungen
an die Kompetenzen der Beschaftigten im &ffentlichen
Dienst. Um die Herausforderungen einer sich rasch ent-
wickelnden Berufs- und Lebenswelt zu bewaltigen, die
Effizienz der 6ffentlichen Verwaltung zu steigern und
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nicht zuletzt Beschaftigungssicherheit zu gewahrleisten,
muUssen sich Verwaltungsmitarbeiter jeden Alters heute
lebensbegleitend weiterbilden. Lebenslanges Lernen
wird somit ein entscheidender Faktor fur die Verfugbar-
keit von Fachkraften, die individuellen, beruflichen und
personlichen Entwicklungsmoglichkeiten, wie auch die
Teilhabe des Einzelnen in der Gesellschaft.

Demografischer Wandel und Fachkraftemangel

ie demografische Entwicklung in Deutschland wird

in den kommenden Jahrzehnten weitere folgen-
reiche Veranderungen mit sich bringen, auf die sich
die Offentliche Hand vorbereiten muss. Rund 700.000
Staatsbedienstete treten in den nachsten zehn Jahren
in den Ruhestand. Die Verwaltung muss den Uber-
gang zwischen den Berufsaustritten alterer und den
Neueintritten jingerer Mitarbeiter |6sen und mit einer
mittelfristig deutlich &lteren Personalstruktur umge-
hen lernen. Dies verlangt neue Ansdtze zum Erhalt der
Arbeitsfahigkeit, was zu einem steigenden Bedarf fir
ein lebenslanges Lernen fuhren wird.

Ein weiterer Parameter ist der wachsende Fachkrafte-
mangel, der auch vor der Verwaltung nicht Halt macht.
Dieser erfordert eine Neupositionierung o6ffentlicher
Arbeitgeber auf dem Arbeitsmarkt, will der 6ffentliche
Sektor keinen Attraktivitatsverlust erleiden und gegen-
Uber der Privatwirtschaft nicht ins Hintertreffen gera-
ten. Dem entsprechend bemuhen sich Gemeinden und
kommunale Unternehmen heute zusehends um eine
strategische Personalentwicklung. Eine solche enthalt
zweifellos die Schaffung bzw. Wahrnehmung von Fort-
bildungsangeboten, die Fuhrungskrafte qualifizieren
oder das Engagement von Mitarbeitern férdern sollen.
FortbildungsmaBnahmen sind im Ubrigen ein wichtiges
Mittel fur eine stabile Mitarbeiterbindung. Verwaltungs-
intern ist zudem zu bertcksichtigen, dass ein neuer Typ
von Mitarbeitern heranwachst. Die Einstellungen der
.Generation Y” und der , digital natives” gehen nicht
notwendigerweise konform mit den tradierten Rah-
menbedingungen im 6ffentlichen Dienst: Hierarchien

versus flache Strukturen, Flexibilitdt versus Dienst- und
Tarifrecht, modernes Arbeitsumfeld versus Behorden-
alltag. Kennzeichnend fur die ,Generation Y” ist nach
den Erkenntnissen der 16. Shell-Studie (2010) gleicher-
maBen ein Streben nach einer sinnvollen Arbeitstatig-
keit und einer guten Work-Life-Balance. Um maogliche
Attraktivitatslicken gar nicht erst entstehen zu lassen
bzw. zu schlieBen, muss der offentliche Dienst daher
neben der langfristigen Perspektive, Arbeitsplatzsicher-
heit und angemessener Entlohnung interessante Tatig-
keitsfelder, sinnstiftende Aufgaben, flexible Arbeitszeit-
modelle und vielféltige Karrieremoglichkeiten bieten
und nicht zuletzt ein Angebot systematischer berufli-
cher Weiterbildung verfolgen.

Neue Formen der Kooperation

nsere Gesellschaft wird unterdessen nicht nur alter,

sondern auch vielféltiger, und die Anforderungen
der Birger in einer Dienstleistungsgesellschaft an die
Qualitat und den Service der 6ffentlichen Verwaltung
werden immer komplexer. Dies fuhrt zu einem veran-
derten Leistungsspektrum in der Verwaltung und zu
neuen Formen der Kooperation und Co-Produktion
von Stadt zwischen Burger und Verwaltung. Unter Vor-
zeichen einer angespannten Haushaltslage und einem
stetig zunehmenden Kostendruck sieht sich der 6ffent-
liche Sektor fortlaufenden Modernisierungserforder-
nissen gegendber, die sich nur auf der Basis von ver-
anderten Personal- und Organisationsstrukturen sowie
einer neuen Verwaltungspraxis bewaltigen lassen. Die
berufliche Weiterbildung muss zu einem festen und
selbstverstandlichen Bestandteil der Personalentwick-
lung werden. Sie muss planmaBig und vorausschauend
organisiert werden und es mussen — bedarfsorientiert
und nicht haushaltsabhangig — ausreichende finanzielle
und personelle Ressourcen zur Verfigung stehen. Aus-
und Weiterbildung durfen sich heute zudem nicht mehr
nur in einer ausgepragten, auf Rechtsanwendung aus-
gerichteten Fachlichkeit erschopfen. Vielmehr mussen



verstarkt auch Sozial-, Methoden- und interkulturelle
Kompetenzen vermitteln werden.

Der vhw begleitet den Verdnderungsprozess in
der Verwaltung

eben seiner wissenschaftlichen Tatigkeit gehort

es zum Satzungsauftrag des vhw, durch Fachta-
gungen und Fortbildungsveranstaltungen die am Leit-
bild der Burgergesellschaft auszurichtende Weiterent-
wicklung des Wohnungswesens, des Stadtebaus, der
Raumordnung und der Umwelt zu betreiben und das
Zusammenwirken aller am Bau-, Wohnungs- und Pla-
nungsgeschehen Beteiligten und Interessierten zu for-
dern. Seit der Zeit seiner Griindung entwickelt der vhw
praxisnahe und hochwertige Bildungsangebote und
unterstltzt die Akteure vor Ort darin, auf die jeweils
neuen gesellschaftlichen Herausforderungen zu reagie-
ren. Bundesweit werden inzwischen jahrlich rund 1.600
Fach- und Fortbildungsveranstaltungen durchgefihrt,
mit denen mehr als 45.000 Teilnehmer erreicht werden.

Rascher Wandel in Staat, Wirtschaft und Gesellschaft
und damit einhergehend eine erhebliche Dynamik in der
Gesetzgebung bewirken fortwdhrend Verdnderungen
im Aufgabenspektrum — insbesondere in der Raum- und
Stadtentwicklung. Unter Berlcksichtigung der gesell-
schaftlichen Makrotrends und im Zuge der beschriebe-
nen Veranderungsprozesse in der Verwaltung wird den
Beteiligten vieles abverlangt. Dies fuhrt zu steigenden
Qualifikationsanforderungen und lasst damit zwangs-
ldufig auch die Anspriche an eine nutzbringende Fort-
und Weiterbildung gréBer werden. Neben den unab-
dingbar erforderlichen fachlichen Kompetenzen gelten
heute insbesondere Sozialkompetenzen als Schlis-
selqualifikation und damit als wichtiger Erfolgsfaktor
im Arbeitsleben. Sie sind damit ein weiterer zentraler
Bereich der Personalentwicklung. Neben der Bertcksich-
tigung einer immer weiter fortschreitenden fachlichen
Ausdifferenzierung finden sich im Fortbildungsangebot
des vhw daher verstarkt auch Veranstaltungen zur Ver-
mittlung von Sozial- und Methodenkompetenzen.

Fortbildung

Das Fortbildungskonzept des vhw

hw-Veranstaltungen werden — je nach Thema und

Ausrichtung — vom Hauptverwaltungsbeamten Gber
Dezernenten und Fachbereichsleiter bis hin zu Mitarbei-
tern im mittleren und gehobenen Dienst besucht. Aber
auch Berater der Kommunen, wie Rechtsanwalte, Archi-
tekten und Ingenieure, Vertreter von Verbanden und
Kammern sowie Unternehmen, die in den Kommunen
tatig sind, nutzen den vhw zur Fortbildung. Die Grinde
far diese vielschichtige Teilnehmerstruktur sind zahl-
reich: Der vhw ist keine Interessenvertretung, sondern
ein Idealverband, der seinen Wirkungskreis und seine
Arbeitsfelder selbst abstecken kann. Im Gegensatz zu
anderen Fortbildungsanbietern fir Kommunen erhalt
der vhw keine Zuschisse aus Bundes- oder Landesmit-
teln, die seine Unabhangigkeit beeinflussen konnten.
Einzig dem Ziel verpflichtet, die Beziehungen zwischen
den Akteuren auf den Wohnungsmarkten und bei der
Entwicklung der Stadte und Gemeinden zu verbessern,
entwickelt der vhw die Themen seiner Fortbildungsver-
anstaltungen allein nach Gesichtspunkten der Praxisre-
levanz und richtet sich bei der Auswahl der Dozenten
nach Kriterien wie fachliche Expertise, Qualifikation und
Erfahrung; darlber hinaus muss er keine Rucksicht auf
irgendwie anders gelagerte Interessen nehmen.

Breites Spektrum der Dozenten

er vhw kann auf ein breites Spektrum von Dozenten

zurlickgreifen, zu denen die Fortbildungsreferenten
des vhw eine intensive, auf Verldsslichkeit und gegensei-
tiges Vertrauen basierende Beziehung pflegen, die nach
vielen Jahren der erfolgreichen Zusammenarbeit oft iber
ein bloBes Arbeitsverhaltnis hinausgeht. Neben Dozen-
ten aus der Verwaltung und der Justiz sind dies insbe-
sondere Vertreter aus Kommunalpolitik, Wissenschaft,
Kommunalberatung und Wirtschaft. Viele renommierte
Personlichkeiten aus Rechtsprechung, Wissenschaft und
Praxis nehmen gerne die Gelegenheit wahr, fur den vhw
vorzutragen. Zu nennen sind hier etwa die Vertreter des
fr das Stadtebaurecht zustandigen 4. Senats des Bun-
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desverwaltungsgerichts, die alljahrlich im November in
Bonn auf der vhw-Bundesrichtertagung die Rechtspre-
chung des Senats erlautern, oder die Richter der Bause-
nate der Oberverwaltungsgerichte, deren Veranstaltun-
gen zum festen Bestandteil des Fortbildungsprogramms
der regionalen Geschaftsstellen des vhw gehoren.

Interdisziplindare Ansatze und breite
Themenpalette

hw-Veranstaltungen verfolgen einen interdisziplina-

ren Ansatz. Der Wechsel der kommunalen Perspek-
tive gehort zum Selbstverstandnis des vhw. So kann es
sein, dass auf einer vhw-Veranstaltung etwa Vertreter
von Einzelhandelsunternehmen oder Windenergiean-
lagenbetreibern zu Wort kommen, um die potenzielle
Investoren leitenden Entscheidungsfaktoren fir eine
Ansiedlung darzustellen.

Das Fortbildungsprogramm des vhw deckt eine breite
Themenpalette und eine Vielfalt von Formaten ab, die
Uber den Bedarf der allgemeinen Verwaltung inzwi-
schen weit hinausgehen und gut ausdifferenzierte fach-
bereichsspezifische Angebote umfassen. Der vhw hat
neben seinen weiter fortbestehenden dreizehn regiona-
len Geschaftsstellen im Laufe der Jahre acht Kompetenz-
felder eingerichtet. Diese decken Themen von der Stadt-
entwicklung, dem Boden- und Umweltrecht Uber das
Immobilien-, Vergabe- und Bauvertragsrecht, das kom-
munale Wirtschaftsrecht, das Wohngeld- und Sozialrecht
bis hin zu Kommunikation und Personalentwicklung ab.
Das Nebeneinander von regionalen Strukturen, in denen
die Geschaftsfuhrer vor Ort Kontakt zu Politik und Minis-
terien, den Kommunen und deren Spitzenverbdnden,
den Mitgliedern, Seminarteilnehmern und Dozenten in
der Region halten, und der Spezialisierung in den Kom-
petenzfeldern, mit denen eine gréBere fachliche Durch-
dringung der Themenbereiche erreicht wird, hat sich
bewahrt. Anspruch des vhw ist es, auf diese Weise, unter
Berticksichtigung der fur die jeweilige Region geltenden
Besonderheiten, fur jeden Fachbereich der Verwaltung
ein fundiertes, auf die Bedurfnisse des Einzelfalls zuge-

schnittenes Fortbildungsangebot zu unterbreiten. Die
Qualifizierungsmoglichkeiten durch vhw-Seminare rei-
chen von der Einarbeitung neuer Mitarbeiter Uber die
Erhaltungs- und Anpassungsqualifizierung bis zur Ent-
wicklungsfortbildung. Zielsetzung ist, fur jeden Teilneh-
mer das passende Format bereitzustellen. Das Spektrum
reicht von Grundlagen- Uber Praktikerseminare und
Anwendungsworkshops bis hin zu Veranstaltungen fur
Experten und mehrtagige Foren. So gehoren etwa die
Termine der Vergabe- und Baurechtsforen des vhw, der
Bundesrichtertagung, der Lineburger Beitragstage oder
der MeiBener Mietrechtstage zum festen Bestandteil des
Fortbildungskalenders in den Kommunen.

Aus der Praxis fur die Praxis

ichtig sind dem vhw der enge Kontakt zur

Anwendungspraxis und der Transfer des Gelern-
ten in den Arbeitsalltag. Getreu dem Motto ,Aus der
Praxis fir die Praxis” werden in vhw-Seminaren konkrete
Problemstellungen erortert und erfolgversprechende
Losungswege aufgezeigt. Viele Teilnehmer nutzen die
Moglichkeit, Fragestellungen, die sie gerade ,auf dem
Schreibtisch” haben, im Seminar einzubringen oder
den Dozenten im Vorfeld zur Erdrterung in der Veran-
staltung zu Ubersenden. Von Dozenten aus den Minis-
terien und der Richterschaft wird diese Ruckkoppelung
mit der Praxis sehr geschatzt, bekommen sie so doch
ein unmittelbares Feedback auf die neue Gesetzgebung
und Gerichtsentscheidungen.

Aber auch der Kontakt und intensive Austausch unter
den Teilnehmern machen vhw-Seminare aus. In Pausen-
gesprachen und Diskussionen wahrend der Veranstal-
tungen werden unterschiedliche Herangehensweisen
erortert, Falle besprochen und Erfahrungen mit Kolle-
gen ausgetauscht — und hiermit nicht zuletzt informelle
Netzwerke aufgebaut.

Durch seinen engen Kontakt in Bundes- und Landesmi-
nisterien, zu Gerichten und kommunalen Spitzenver-
banden hort der vhw buchstablich ,, das Gras wachsen”.
Der vhw begleitet regelmaBig Gesetzgebungsverfahren



durch Stellungnahmen zu Gesetzentwdirfen in den
Bereichen Stadtentwicklung und Wohnen oder die Ein-
richtung von Expertenkreisen auf Ersuchen von Minis-
terien. Auch durch seine vielfaltigen Kontakte zur Wis-
senschaft bleibt der vhw eng am Geschehen und kann
die Erkenntnisse aus seiner eigenen Forschungstatigkeit
in die Fortbildung und damit in die Alltagspraxis ein-
bringen. Am wichtigsten ist es flr den vhw, immer ein
offenes Ohr fur die Aufgaben zu haben, die Kommu-
nen heute und in Zukunft zu bewaltigen haben. Durch
regelmaBige Befragungen der Veranstaltungsteilneh-
mer und durch die Anwesenheit der Fortbildungsrefe-
renten auf den Seminaren vor Ort erhalt der vhw eine
direkte Ruckmeldung zu seinem Fortbildungsangebot.
Auf diese Weise werden die Fortbildungsformate evalu-
iert, hinterfragt und neue Bedarfe analysiert. Aufgrund
von Gesetzesanderungen, der Haufung von Gerichts-
entscheidungen oder der politischen Diskussion zu
einem Thema wird stets ein Aktualitdtsbezug in den
Veranstaltungen hergestellt. Da der vhw kein festes Jah-
resprogramm aufstellt und abarbeitet, bleibt die Fort-
bildungsplanung stets flexibel. In kirzester Zeit kann
so auf aktuelle Entwicklungen reagiert und ein auf die
akuten BedUrfnisse zugeschnittenes Angebot auf den
Markt gebracht werden, wie zuletzt etwa zu Fragen der
Unterbringung von Flichtlingen und Asylbegehrenden
in den Kommunen. Damit wird das Fortbildungsange-
bot fortlaufend der veranderten Lebenswirklichkeit in
der Verwaltung angepasst. Durch eigene interne und
externe Fortbildungen sichert der vhw den Wissens-
schatz seiner Mitarbeiter.

Der vhw nutzt seit Jahren die Gelegenheit zu einer Ver-
zahnung seiner Aktivitatsfelder Forschung, Fortbildung
und Verlag. Neben den Publikationen des vhw-Verlages,
die begleitend zu den Seminaren anwendungsorientier-
tes Wissen bereitstellen, gehdren seit einigen Jahren
Fernlehrgénge zum Fortbildungsportfolio des vhw und
erganzen die Prasenzveranstaltungen.

Fortbildung

5.3 Das Kerngeschiaft im Uberblick

BADEN-WURTTEMBERG

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten in
Baden-Wiirttemberg

ie Geschaftsstelle Baden-Wurttemberg hat im

Berichtszeitraum das Fortbildungsangebot auf 81
Veranstaltungen erhoht und hiermit 2.500 Teilnehmer
erreicht. Hierbei haben gerade auch landesrechtliche
Entwicklungen eine besondere Rolle gespielt. Zum Bei-
spiel das , Gesetz zur Starkung der Quartiersentwick-
lung durch Privatinitiative”, welches zum 1. Januar
2015 in Kraft getreten ist. Es ermoglicht nun auch in
Baden-Wirttemberg die Einrichtung eines ,Business
Improvement Districts” (BID). Im BID kénnen Einzel-
handler durch Eigeninitiative das geschaftliche und
stadtische Umfeld verbessern. Hierzu wird eine Satzung
beschlossen. Ein Fachseminar mit Erfahrungsberichten
aus anderen Bundeslandern hat hier die Chancen und
Risiken von BID fir die stadtische Entwicklung als Ein-
zelhandelsstandort aufgezeigt.

Am 1. Marz 2015 ist in Baden-Wurttemberg eine
novellierte Landesbauordnung (LBO) in Kraft getreten.
Ziel dieser LBO-Novelle war nicht — wie das der letzten
Novellen — ein einfacheres, schnelleres und billigeres
Bauen, die grin-rote Landesregierung beabsichtigte
vielmehr eine Fortentwicklung der Landesbauordnung
nach sozialen und okologischen Kriterien. Die Ande-
rungen der LBO-Novelle betreffen das Abstandsfla-
chenrecht, die Brandschutzvorschriften, die barriere-
freie Erreichbarkeit fur kleinere Wohngeb&dude, neue
notwendige Fahrrad-Abstellplatze, die erleichterte
Nutzung regenerativer Energie sowie eine Beschran-
kung des Anwendungsbereiches des Kenntnisgabe-
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verfahrens. In mehreren Fachseminaren informierten
wir (Uber die wesentlichen formellen und materiellen
Anderungen und deren Auswirkungen auf die Praxis.

Als Einzelveranstaltung sollen hier die 4. Baurechts-
tage Baden-Wurttemberg hervorgehoben werden.
Tagungsort war im September 2014 die Stadt Ludwigs-
burg. Die zehn aktuellen Vortrdge zum Bauplanungs-
und Bauordnungsrecht sowie zu wichtigen Fragen der
Stadtentwicklung fanden groBen Zuspruch bei den
Teilnehmern. Unter anderem wurde das Thema , In-
strumente zur Starkung der Baukultur” in den Fokus
genommen und dabei insbesondere Uber den nicht
unstrittigen Einsatz von Gestaltungsbeiraten diskutiert.
Anhand von Beispielen aus der Praxis konnte aufge-
zeigt werden, dass unabhdngige Gestaltungsbeirdte
kommunalen Stadtplanern, Investoren und interes-
sierten Blrgern wichtige fachliche Hilfestellung geben
kénnen, wenn es um die Beurteilung der baulichen
Qualitat von Bauprojekten an sensiblen Standorten in
der Stadt geht. Eine vom Leiter des Stadtplanungsamts
gefuhrte FuBexkursion zum Thema ,Sicherung des
baukulturellen Erbes der barocken Idealstadt Ludwigs-
burg” rundete das Tagungsprogramm ab.

Abb. 23: Die Teilnehmer der 4. Baurechtstage in der Musikhalle der Barockstadt Lud-
wigsburg (Bild links). AnschlieBend ging es zu einer Stadtexkursion mit dem Leiter des
Stadtplanungsamts der Stadt Ludwigsburg, Herrn Martin Kurt (Bild rechts).

Fotos: vhw

Zudem war die Geschaftsstelle bei der Gewinnung
neuer Mitglieder wieder sehr erfolgreich. Unter den 15
neuen Mitgliedern aus Baden-Wurttemberg finden sich
auch so prominente Kommunen wie die Stadte Heidel-

berg und Tibingen sowie die Landratsamter Calw, Kon-
stanz und Tuttlingen.

BAYERN

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten in
Bayern

ie Geschaftsstelle Bayern hat ihr Seminarange-

bot im zurlickliegenden Berichtszeitraum erneut,
sowohl thematisch wie auch quantitativ, weiter aus-
bauen koénnen. Es fanden tber 6.100 Teilnehmer in
die in Bayern im Geschaftsstellenkernbereich und den
Kompetenzfeldern angebotenen Seminare. Allein im
Bereich des Kerngeschafts konnte die Zahl der Semi-
narbesuche im Vergleich zum Vorjahreszeitraum um
mehr als 600 auf 2.715 erhoht werden.

Unserem Anspruch, teilnehmerrelevante, aktuelle Ent-
wicklungen in der Gesetzgebung in unsere Veranstal-
tungen zu tragen, sind wir wiederum gerecht gewor-
den. Hervorzuheben sind in diesem Zusammenhang die
Seminare zu bauplanungs- und bauordnungsrechtlichen
Belangen bei der Unterbringung von Fluchtlingen und
Asylbewerbern im Zusammenhang mit der Novellie-
rung des BauGB, die Seminare zu den Neuerungen im
Zusammenhang mit dem 2015 in Kraft tretenden Bun-
desmeldegesetz sowie die Seminare zu den jingsten
Entwicklungen im Bayerischen Bauordnungsrecht.

Neben der thematischen Neukonzeption dieser und
zahlreicher weiterer Veranstaltungen konnten aber
auch Klassiker im Angebotsportfolio der Geschéafts-
stelle, wie etwa die Fachtagung , Wohnungseigentum
in der Verwalterpraxis” in Minchen oder die Tagung
im Themenbereich Abgabenrecht ,Aktuelle Rechts-
fragen zur Finanzierung von Wasserversorgungs- und
Entwasserungsanlagen” in Ising erfolgreich fortge-
fuhrt werden.
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CHSEN / BREMEN

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten der
Region Nord

ie vhw-Geschaftsstelle Region Nord verantwortet

die Fortbildungsveranstaltungen fur Niedersachsen,
Bremen, Schleswig-Holstein und Hamburg. In der Region
Nord wurden im Berichtszeitraum Juli 2014 bis Juni 2015
vom vhw insgesamt 307 Seminare durchgefiihrt. Davon
entfielen 187 Seminare auf Niedersachsen, 30 Semi-
nare auf Bremen, 18 Seminare auf Schleswig-Holstein
und 72 Seminare auf Hamburg. Insgesamt besuchten
im Berichtszeitraum 1. Juli 2014 bis 30. Juni 2015 Gber
8.800 Personen die angebotenen Veranstaltungen.

Die Fortbildungstatigkeit der Geschaftsstelle mit rund
130 Seminaren war im Berichtszeitraum weniger von
groBen Gesetzgebungsvorhaben gepragt. Hier ist nur
die Anderung des Baugesetzbuches durch das Gesetz
Uber MaBnahmen im Bauplanungsrecht zur Erleich-
terung der Unterbringung von Fluchtlingen vom
20. November 2014 (BGBI. I, S. 1748) zu erwahnen. Die
Bewaltigung der Herausforderungen, welche die Unter-
bringung der Flichtlinge mit sich bringen, war jedoch
Gegenstand verschiedenster Seminare des vhw.

Erstmals wurde auch in der Region Nord, in Kooperation
mit der Geschaftsstelle Nordrhein-Westfalen, ein Exper-
tenseminar speziell fir Fihrungskrafte der &ffentlichen
Verwaltung angeboten. Bei diesem Seminarkonzept
werden in kurzen, etwa 20-minUtigen Vortragen, aktu-
elle Themen angesprochen, die besonders fur kommu-
nale Fihrungskrafte von praktischer Relevanz sind. Das
Themenspektrum reichte von der Unterbringung von
Flichtlingen Uber den Umgang mit Schrottimmobilien
und der Breitbandversorgung im landlichen Raum bis zu
Fragen der Compliance in der 6ffentlichen Verwaltung
und dem kommunalen Aufsichtsratsmandat. Gekrént
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wurde das Expertenseminar von einem launigen Vortrag
von Jurgen Kleikamp (Westdeutscher Rundfunk, Leiter
ARD/WDR, Buro Bonn) zur richtigen Kommunikation
und Offentlichkeitsarbeit in Krisensituationen.

Ausgeldst durch die aktuelle Rechtsprechung des OVG
Lineburg (Urteil v. 18. September 2014 — 1 K 123/12;
Urteil v. 15. Januar 2015 — 1 KN 61/14) und des OVG
Greifswald (Urteil v. 19. Februar 2014 — 3 L 212/12) zur
bauplanungsrechtlichen Zulassigkeit von Ferienwoh-
nungen, hat der vhw die Problematik fur seine stark
vom Tourismus gepragten Mitgliedskommunen als
Seminarthema aufbereitet. Auf einer Veranstaltung in
Oldenburg und auf dem Baurechtsforum in Hamburg
wurden die Fragen der Zulassigkeit und der Sicherung
des Wohnens und Ferienwohnens in Fremdenverkehrs-
gemeinden erdrtert und Lésungsmaoglichkeiten disku-
tiert.

Das Baurechtsforum selbst stellte einen weiteren
Hohenpunkt der Seminartatigkeit im Berichtszeitraum
dar. Durch kompakte Kurzvortrdge hochkaratiger Refe-
renten wurde in zwei Tagen ein Uberblick tber eine
breite Themenpalette gegeben, angefangen bei der
Unterbringung von Fluchtlingen Uber das Ferienwoh-
nen und den Ausbau der Windenergie bis hin zu neuen
Formen der Burgerbeteiligung. Bei dieser Gelegenheit
prasentierte die Forschungsabteilung des vhw ihre Pro-
jekte des Stadtenetzwerkes im norddeutschen Raum.

Den Rechtsprechungsseminaren zum Baurecht und zum
GebUhren- und Beitragsrecht in Niedersachsen, die tra-
ditionell unter Mitwirkung von Richtern des OVG Liine-
burg angeboten werden, konnte im Berichtszeitraum
nun auch ein Seminar zur aktuellen Rechtsprechung
zum Bauplanungs- und Bauordnungsrecht in Schleswig-
Holstein, unter Beteiligung des OVG Schleswig, zur
Seite gestellt werden. Erstmals konnte auch ein Seminar
speziell zu den aktuellen Entwicklungen im Baurecht in
Hamburg angeboten werden.

Hervorzuheben sind zudem die zweitdagigen ,Tradi-
tionsveranstaltungen”, wie die Bad Zwischenahner
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Beitragstage und die Abgabentage in Neumdinster, die
Foren zum Austausch Uber die aktuellen Entwicklungen
im Beitrags- bzw. Abgabenrecht darstellen.

NORDRHEIN-WESTFALEN

e

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten in
Nordrhein-Westfalen

ie Geschaftsstelle NRW bietet nach wie vor das

groBte Seminarangebot des vhw. 317 Seminare
wurden im Berichtszeitraum Juli 2014 bis Juni 2015 in
Nordrhein-Westfalen angeboten. Davon wurden allein
137 Veranstaltungen von der Geschéftsstelle selbst kon-
zipiert. Um diese Menge, die im Vergleich zum vorheri-
gen Berichtszeitraum abermals angewachsen ist, bewal-
tigen zu kénnen, wurde die Geschaftsstelle mit einem
zweiten Geschaftsfuhrer, Dr. Stephan Smith, verstarkt.

Dr. Stephan Smith ist Jurist und war bereits seit 2014
far den vhw als Fortbildungsreferent in den Modulen
.Kommunale Wirtschaft und Organisation” und , Ver-
gaberecht” in der Bundesgeschaftsstelle tatig. Zuvor
arbeitete er in der Rechtsberatung fir Kommunen
beim Bildungswerk der Kommunalpolitischen Vereini-
gung Nordrhein-Westfalen e. V.

Seit Herbst 2014 werden Seminare am neuen Ver-
anstaltungsort Bielefeld angeboten. Wegen der
guten Erreichbarkeit werden zunehmend Teilnehmer
aus Ostwestfalen, aber auch aus den Nachbarbun-
deslandern Niedersachsen und Hessen gewonnen.
Ubrigens ist Bielefeld fiir den vhw ein besonderer
Standort, der Verband wurde nach dem Krieg dort
gegrindet.

Das Seminarangebot der Geschaftsstelle setzte sich im
Berichtszeitraum aus bewahrten , Klassikern” und zahl-
reichen, ganzlich neuen Themen zusammen, die erst-
mals beim vhw angeboten wurden:

Mit vielen Veranstaltungen wurde innerhalb kurzer
Zeit auf neue Gesetzgebung reagiert, so u.a. mit
dem Seminar ,Die neue Wohnungsaufsicht nach
dem Wohnungsaufsichtsgesetz im freifinanzierten
und geforderten Wohnraumbestand” und mit drei
Seminaren zum Thema ,Neues Bestattungsgesetz
NRW ™.

Auch aktuelle , politische” Entwicklungen fanden
Niederschlag in den Seminarkonzepten: So wurde
beim Seminar , Betreten von Grundsticken, Gara-
gen, Wohnungen und anderen Objekten” der
Einsatz von Drohnen thematisiert. Ebenso lebhaft
diskutiert wurde im Seminar ,Zwischen Altpa-
pierankauf und illegalen Altkleidercontainern”, ein
Thema, das die Kommunen wegen méglicher neuer
Finanzquellen besonders interessiert.

Zur Problematik des Flichtlingszuzuges, deren
Anfange schon im Berichtszeitraum lagen, bot der
vhw Hilfestellung zu verschiedensten Aspekten an:
mit dem Seminar ,Novelle des Bauplanungsrechts
— Unterbringung von Flichtlingen” ebenso wie mit
dem Seminar ,Grundbegriffe des Aufenthaltsge-
setzes: Was (alle!) Behorden Uber Auslanderrecht
wissen sollten!”. Aus gegebenem Anlass — Ubergriffe
in einem Flichtlingsheim — wurde die Rekrutierung
von Wachpersonal in dem Seminar ,Bewachungs-
verordnung in der Umsetzung: Sicherheitsdienste in
der kommunalen Praxis” beleuchtet.

Auch grundlegende Themen wurden neu in das
Programm aufgenommen, so beispielsweise , Der
offentlich-rechtliche Vertrag in der Praxis” und
.Beschwerden beim Ordnungsamt — typische Kon-
stellationen von nachbarschaftlichen Konflikten”.

Dem zunehmenden Bedurfnis nach Dialog mit
dem Birger, dem Verbandsziel des vhw und seiner
sozialwissenschaftlichen Forschungstatigkeit wurde
durch  Veranstaltungen zur Birgerbeteiligung
Rechnung getragen: ,Burgerbeteiligung 2014 —
Rechtssicherheit im Umgang mit Burgerbegeh-



ren, Blrgerentscheid und Ratsburgerentscheid”,
.Burgerbeschwerde, Antrag auf Einschreiten und
Rechtsbehelfe Dritter”, aber auch , Akteneinsichts-
recht: Der korrekte behérdliche Umgang mit Infor-
mationsansprichen”.

e Bewusst auf spezielle Zielgruppen ausgerichtet
wurden neue Formate angeboten: ,Planungsrecht
fur Gemeinderdte anhand von Beispielen aus der
Praxis” oder ,Bauhofmanagement — Den Bauhof
erfolgreich fuhren” sowie ,Haftungsfragen und
Versicherungsschutz beim Feuerwehrdienst” und
LExpertenseminar fur FUhrungskrafte” (in Zusam-
menarbeit mit der vhw-Geschéftsstelle Nord). Die
jeweils angesprochenen Adressaten nahmen das auf
sie zugeschnittene Angebot gerne an.

Neben dieser inhaltlichen Arbeit fur neuartige und aktuelle
Themen konnte die Geschéftsstelle mit ihren Klassikern
einen Beitrag zur Verbandsarbeit leisten: Wirtschaftliche
Pfeiler in NRW sind und bleiben thematisch das Abgaben-
recht, Bauplanungsrecht und Bauordnungsrecht.

Hervorzuheben sind das Seminar , Aktuelle und wie-
derkehrende Probleme aus dem ErschlieBungs- und
StraBenbaubeitragsrecht”, das alljghrlich im Marz und
November durchgefihrt wird, die legendaren ,Bad
Honnefer Beitragstage: ErschlieBungs- und StraBenbau-
beitragsrecht nach BauGB und KAG"” und die ,Kommu-
nalen GebUhrentage”. Wie in den Jahren zuvor leben
diese Veranstaltungen insbesondere dadurch, dass die
Teilnehmer ihre eigenen Falle prasentieren und mit den
Anwesenden diskutieren sowie dass sie durch ein beson-
deres Kultur- und Freizeitprogramm abgerundet werden.

Im Bauplanungsrecht reagierte die Geschaftsstelle
mit mehreren Terminen zum Thema , Probleme beim
Umgang mit als unwirksam erkannten Bebauungs-
planen” auf die aktuelle Rechtsprechung. Das Thema
. Stadtebauliche Vertrage” fand ebenso wie , Einzelhan-
del: Neue Entwicklungen — Aktuelle Probleme — Sach-
gerechte Losungen fur Handel und Kommunen” groBe
Nachfrage. Im Bauordnungsrecht stoBen immer wieder
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Themen wie ,Brandschutz im Bestand”, aber auch das
neue, originelle Thema , Die behérdliche Duldung bau-
rechtswidriger Zustande” auf groBes Interesse.

SACHSEN-ANHALT THURINGEN

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten der
Region Neue Bundeslander

m Kerngeschaft der Region Ost wurden im Berichtszeit-
raum vom 1. Juli 2014 bis 30. Juni 2015 257 Seminare
mit einer Gesamtteilnehmerzahl von 6.054 durchgefuhrt.

Diese Veranstaltungen wurden teils in den einzelnen
Bundeslandern, teils landertbergreifend fir die gesamte
Region Ost an zentral gelegenen Orten — zumeist Berlin
und Leipzig — durchgefihrt. Diese Vorgehensweise
ermoglichte das Angebot ausdifferenzierter und spezi-
alisierter Seminarthemen, bei denen die Zielgruppe der
Teilnehmer in den einzelnen Bundeslédndern als zu klein
eingeschatzt wurde.

Die Seminarthemen waren im Wesentlichen den The-
menfeldern Bauplanungs- und Bauordnungsrecht,
Abgabenrecht sowie dem Allgemeinen und Besonde-
res Verwaltungsrecht zuzuordnen. Sie betrafen sowohl
etablierte Themenschwerpunkte — unter Bezugnahme
auf aktuelle Fragestellungen — als auch neu entwickelte
Seminarangebote. Dartber hinaus wurden Rechtsan-
derungen unterschiedlicher Regelungsbereiche zum
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Gegenstand von Seminaren gemacht. Besonders nach-
gefragt waren wiederum Seminare, in denen die aktu-
elle Rechtsprechung des Bundesverwaltungsgerichts
(BVerwG) und der Obergerichte zu speziellen Themen-
schwerpunkten dargestellt und erlautert wurde.

Aus der Vielzahl der Veranstaltungsangebote wird
Folgendes exemplarisch herausgehoben:

Die in den einzelnen Bundeslandern traditionell durch-
geflhrten Beitrags- und GebUhrentage sowie die
Seminare zum ErschlieBungs- und StraBenbaubeitrags-
recht, in denen jeweils aktuell anstehende Fragestel-
lungen diskutiert wurden, erfreuten sich einer groBen
Resonanz.

Auch in diesem Berichtszeitraum stieBen Seminare, in
denen Kenntnisse zu Fragen des Verwaltungsverfahrens-
rechts vermittelt sowie ordnungs- und polizeirechtliche
Fragen (z.B. Befugnisse der Ordnungs-, Bauaufsichts-
und Denkmalbehdrden, Erhaltung von Denkmalen,
Betreten von Grundstticken, Umgang mit verwahrlosten
Immobilien und daraus resultierende Probleme seitens
der betroffenen Grundsttickseigenttimer, Verkehrssiche-
rungspflichten sowie Rechtsfragen zum Akteneinsichts-
recht) thematisiert wurden, auf groBes Interesse.

Die Seminare im Bauplanungs- und Bauordnungsrecht
wurden durch (die zu erwartenden) Novellierungen eini-
ger Landesbauordnungen und des Baugesetzbuches
sowie eine betrachtliche Anzahl von Entscheidungen
des BVerwG und der Obergerichte gepragt. Darlber
hinaus wurden im Bereich des Bauplanungsrechts eta-
blierte Themen wie Rechts- und Verfahrensfragen zur
Flachennutzungs- und Bebauungsplanung sowie zu
stadtebaulichen Vertragen, zur Planung und Genehmi-
gung von Windenergieanlagen sowie zu Kleingarten-,
Wochenend- und Ferienwohnungsnutzungen sowie zur
Zulassigkeit von Vorhaben stark nachgefragt. Im Bereich
des Bauordnungsrechts spielten Fragen im Zusammen-
hang mit dem Brandschutz, dem Bestandsschutz, der
Barrierefreiheit, der Teilung von Grundstlicken und der

Sicherung 6ffentlich-rechtlicher Verpflichtungen eine
groBe Rolle.

Die gesellschaftlichen Herausforderungen, insbesondere
fir Behdrden und Wohnungsunternehmen sowie fiir
ein burgerliches Engagement, die aus den in den letzten
Monaten stark angestiegenen Zahlen von Fllichtlingen
und Asylbegehrenden in der Bundesrepublik resultieren,
wurden in verschiedenen Seminaren behandelt.

d | RHEINLAND-=PFALZ

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten der
Region Siidwest

ie Region Sudwest wird von der Geschaftsstelle

Hessen und der Geschéftsstelle Rheinland-Pfalz
betreut, deren gemeinsamer Sitz sich in Ingelheim am
Rhein befindet.

Im Berichtszeitraum wurde der Uberwiegende Teil der
Veranstaltungen in fur die Teilnehmer aus beiden Bundes-
landern gut erreichbaren Tagungsstatten im Rhein-Main-
Gebiet und den umliegenden Regionen durchgefihrt.
Daruber hinaus wurden und werden auch weiterhin Ver-
anstaltungsorte in entfernteren Regionen genutzt, um
die Kundenbindung auch dort zu gewahrleisten.

Einerseits wurden einheitliche Veranstaltungen Uber
die gemeinsame Landesgrenze hinweg durchgefihrt,
deren Themen sich in beiden Bundeslandern gleicher-
maBen eignen. Dies gilt besonders im Hinblick auf die
einheitliche Anwendbarkeit der Bundesgesetzgebung
und von technischen Regelungen. Andererseits wurden
landesspezifische Veranstaltungen in dem jeweiligen
Bundesland durchgefuhrt, deren Themen sich in den
beiden Bundesldndern jeweils unterscheiden. Dies gilt
besonders im Hinblick auf die unterschiedliche Anwend-
barkeit der Landesgesetzgebung.



Im Kernbereich wurden Veranstaltungen zu allen
Themen angeboten und durchgefuhrt, die nicht den
Modulbereichen zugeordnet waren.

In Hessen wurden Veranstaltungen zum Abgabenrecht
(10), Allgemeinen Verwaltungsrecht (4), Bauplanungs-
recht (13), Besonderen Verwaltungsrecht (23) und Bau-
ordnungsrecht (4) sowie zur Immobilienwirtschaft (4)
durchgefuihrt. Unter anderem lagen Schwerpunkte auf
dem bautechnischen Grundwissen sowie dem Brand-
schutz und Bestandsschutz. Die Veranstaltungen zur
Immobilienwirtschaft wurden wieder dem Kernbereich
zugeordnet, sodass die kaufméannischen und technischen
Themen erst zu entwickeln waren. Das Interesse der Teil-
nehmer an den technischen Themen konnte zumindest
geweckt werden und ist weiterhin vorhanden. Ebenso
lagen Schwerpunkte der Veranstaltungen auf der Feu-
erwehrbedarfsplanung, Olspurenbeseitigung, Spielgera-
testeuer, den unauffindbaren Grundstiickseigentiimern
sowie dem Bauplanungs- und (hessischen) Bauordnungs-
recht, einschlieBlich Brandschutz.

In Rheinland-Pfalz wurden genauso Veranstaltungen
zum Abgabenrecht (4), Allgemeinen Verwaltungsrecht
(8), Bauplanungsrecht (12), Besonderen Verwaltungsrecht
(13) und Bauordnungsrecht (7) sowie zur Immobilienwirt-
schaft (1) durchgefihrt. Unter anderem lag ein Schwer-
punkt auf der Novellierung der Landesbauordnung, die
erstam 1. August 2015 in Kraft trat. Die Veranstaltungen
zum Bauordnungsrecht wurden stéandig angepasst, indem
das Gesetzgebungsverfahren von Anfang bis zum Ende
beobachtet wurde. Das Interesse der Teilnehmer an dem
Thema war erwartungsgemalB hoch und ist weiterhin
vorhanden. Ebenso lagen Schwerpunkte auf der Recht-
sprechung im offentlichen Baurecht, dem Beitragsrecht
fur leitungsgebundene Einrichtungen sowie dem Baupla-
nungsrecht, einschlieBlich Flichtlingsunterbringung.

Geschaftsfuhrerwechsel

ach langjahriger und verdienter Mitarbeit ist Regi-
onalgeschéaftsfiihrer Uwe Tutschapsky zum 31.
Dezember 2014 aus dem vhw ausgeschieden, um sich
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seiner Rechtsanwaltskanzlei und seinen Ehrenamtern
starker zu widmen.

Nach dem Studium der Rechtswissenschaften war er als
Amtsleiter und Justitiar bei der Stadtverwaltung Ingel-
heim am Rhein beschaftigt. Als Referent fur 6ffentliches
Baurecht und Verkehrswesen war er anschlieBend beim
Gemeinde- und Stadtebund Rheinland-Pfalz tétig, wobei
er an zahlreichen Veranstaltungen und Veroffentlichun-
gen beteiligt war. DarUber hinaus wirkte er im Bauaus-
schuss des Deutschen Stadte- und Gemeindebundes mit,
wo er verschiedene Arbeitshilfen, Empfehlungen und
Muster beeinflusste.

Als  Regionalgeschaftsfiihrer ~ Stidwest  war  Uwe
Tutschapsky fur den vhw seit dem 1. Oktober 1998 tétig,
wobei die Geschaftsstellen Hessen und Rheinland-Pfalz
aus den beiden gleichnamigen Landesverbdnden hervor-
gingen. Zuvor wurden der Landesverband Hessen durch
die Landesgeschaftsfihrer Dipl.-Vw. Johann Schell und
Reiner Wyszomirski, der Landesverband Rheinland-Pfalz
durch den Landesgeschaftsfihrer Staatssekretar a.D. Karl
Hoppe geleitet.

Der Erfolg der vhw-Fortbildungsarbeit in der Region
Stdwest ist auch den Ideen und Innovationen von Uwe
Tutschapsky zu verdanken, die ebenso in die Modulberei-
che Kommunale Organisation, Umweltrecht und Vergabe-
recht hinein wirkten. Seine Verdienste wurden durch den
ehemaligen Vorstand Peter Roland ausfuhrlich gewdirdigt.

\ \ A,

Abb. 24: Regionalgeschaftsfihrer Uwe Tutschapsky (links) mit seinem Nachfolger Bernd
Bauer (rechts) Foto: vhw
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Ass. jur. Bernd Bauer ist seit dem 1. September 2014
beim vhw beschéaftigt und Gbernahm am 1. Méarz 2015
die Regionalgeschaftsfiihrung fur die Region Stdwest.
Nach seinem Studium der Rechts- und Verwaltungs-
wissenschaften war er bei mehreren verwaltungs- und
zivilrechtlich ausgerichteten Rechtsanwaltskanzleien als
Rechtsreferendar tatig. Zuletzt war er bei einer Kom-
munalverwaltung im Fachbereich Bauen und Umwelt
beschaftigt, wo er komplexe Projekte betreute. Hierbei
hat er Rechtsverfahren beeinflusst, die in der Fachlitera-
tur und Justizfortbildung veroffentlicht wurden. Daru-
ber hinaus war er bei einem Kommunalen Studieninsti-
tut als Lehrbeauftragter fur 6ffentliches Baurecht tatig.

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten im
Saarland

ber die Geschéftsstelle Saarland hat der vhw im
Berichtsjahr seine Fortbildungsaufgaben in der
Region wahrgenommen. Die Veranstaltungen wurden als
Tagesseminare, Tagungen oder Workshops durchgefuihrt.

Die Geschéftsstelle Saarland bietet traditionell fachliche
Fortbildung fur die Beschaftigten der offentlichen Ver-
waltung und der Wohnungswirtschaft sowie fur Archi-
tekten, Ingenieure und Rechtsanwalte.

Der vhw Saarland hat sich im Berichtsjahr als kompeten-
ter und erfahrener Bildungstrager mit einem breit ange-
legten Themenspektrum rund um die Stadtentwicklung
und die Immobilienwirtschaft bewdhrt.

In Lehre und Forschung ausgewiesene Referenten aus
Anwaltschaft und Justiz, Offentlicher Verwaltung, Wirt-
schaft und Hochschulen sorgten fur die Aktualitat und
Qualitat der Seminarinhalte.

Im Berichtsjahr hat die Geschéftsstelle Saarland 23 Veran-
staltungen mit 781 Teilnehmern durchgefihrt.

Fortbildung in den Themenfeldern

BODENRECHT & IMMOBILIENBEWERTUNG

B ¥

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten

m Zeitraum Juli 2014 bis Juni 2015 wurden insgesamt

rund 94 Seminare mit ca. 2.700 Teilnehmern bundes-
weit durchgefihrt. Themenschwerpunkte im Kompe-
tenzfeld Bodenrecht & Immobilienbewertung fir das
Fortbildungsjahr 2014/2015 waren u.a.:

e Erbbaurecht

e landpachtvertrage und Pachtpreise,
landwirtschaftlicher Grundstlcksverkehr

e Grundbuch und Grundsttcks-/Immobilienverkauf,
Verkauf 6ffentlicher Immobilien

e Methoden und Anwendungsbereiche der
Wertermittlung

Nicht zuletzt vor dem Hintergrund des anhaltenden
Anstieges der Kauf- und Pachtpreise landwirtschaftlicher
Flachen sowie zunehmender Aktivitaten nicht landwirt-
schaftlicher Akteure bzw. der Nachfrage landwirtschaft-
licher Flachen zu auBer-landwirtschaftlichen Nutzungen
sind Veranstaltungen mit Fragestellungen im Agrarbe-
reich zu einem Schwerpunkt des bodenrechtlichen Fort-
bildungsprogramms geworden. Entsprechende Semi-
nare, etwa zu den Themen Landpacht und Pachtpreise,
Wertermittlungsfragen im landlichen Raum und Fragen
zum siedlungsrechtlichen Vorkaufsrecht, wurden ausge-
baut und vertieft.

Am 14. April 2015 wurde vom Bundesministerium fur
Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit der
Uberarbeitete Entwurf der Richtlinie zur Ermittlung
des Ertragswertes (Ertragswertrichtlinie — EW-RL) vor-



gestellt. Dabei handelt es sich um die vorlaufig letzte
Richtlinie, die die Immobilienwertermittlungsverord-
nung (ImmoWertV) vom 19. Mai 2010 mit Hinweisen
und Empfehlungen zur Ermittlung eines Ertragswertes
untersetzt. Das Ertragswertverfahren kann in der Ver-
kehrswertermittlung dann zur Anwendung kommen,
wenn im gewohnlichen Geschaftsverkehr (marktib-
lich) der Ertrag fur die Preisbildung ausschlaggebend
ist. Dies ist beispielsweise bei Mietwohnhausern und
Gewerbe-/Betreiberimmobilien der Fall. Der vhw hat
im Fortbildungsjahr 2014/2015 zu dieser weiteren
Novellierung des deutschen Wertermittlungsrechts
bundesweit diverse Seminarangebote.

Nach Abschluss der Beratungen sollen die einzelnen
Richtlinien zur Ermittlung des Bodenrichtwertes, des
Sachwertes, des Vergleichswertes und des Ertragswertes
zu den Uberarbeiteten Wertermittlungsrichtlinien zusam-
mengefasst werden, die in ihrer Gesamtheit die Wert-
ermittlungsrichtlinien aus dem Jahr 2006 (WertR 2006)
ablosen.

Zudem wurden im Berichtszeitraum Seminare zum The-
menkomplex ,, Vorzeitige Besitzeinweisung, Enteignung,
Entschadigung” durchgefihrt. Hintergrund dieser zum
Teil auf die landerspezifischen Besonderheiten zuge-
schnittenen Seminare ist der Umgang mit den Proble-
men bei der Inanspruchnahme privater Grundsticke im
Zusammenhang mit der Durchfiihrung von Infrastruktur-
projekten oder stadtebaulichen MaBnahmen. Die Vorzei-
tige Besitzeinweisung ermdglicht einen kostengiinstigen
Weg, relativ zligig und rechtssicher in den Besitz von Fla-
chen zu kommen, um so vorab mit den geplanten MaB-
nahmen beginnen zu kénnen. In den Seminaren wird
aber auch vermittelt, wie in einem gezielten Kommunika-
tionsprozess unter fairen Bedingungen fast alle Konflikte
geldst werden konnen. Sollte eine Einigung dennoch
nicht moglich sein, wird in den Seminaren aufgezeigt,
wie ein Enteignungsverfahren erfolgreich durchgefuhrt
werden kann.

Fortbildung

Neu in das Programm aufgenommen wurden Seminare
zur Beschaffung von Grundstticken fur gemeindliche
Vorhaben, die die kommunale Bodenpolitik in den
Fokus nehmen. Viele Kommunen stehen vor dem Pro-
blem, dass die betroffenen Grundstlckseigentimer
nur schwer zu bewegen sind, die fur Kindergarten,
Schulen, den StraBenbau oder neue Wohnbaugebiete
benotigte Grundstlcksflache an die Gemeinde zu
verkaufen. Das Seminar gibt praxistaugliche Hilfestel-
lungen, wie durch ein geschicktes Vorgehen bei der
Grundstlcksakquise kommunale Gebietskorperschaf-
ten zum erfolgreichen Abschluss von Grunderwerbs-
vertrdgen gelangen.

- a

BIETENRECHT, -MANAGEMENT & -FORDERUNG

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten

wischen Juli 2014 und Juni 2015 fanden im Kompe-

tenzfeld Immobilienrecht, -management, und -for-
derung bundesweit ca. 114 Fort- und Weiterbildungs-
veranstaltungen mit rund 2.900 Teilnehmern statt.

Themenfeld Mietrecht

ereits durch seinen Verbandsnamen ,Bundesver-

band fur Wohnen und Stadtentwicklung e.V.” wird
deutlich, dass dem Bereich ,Wohnen” und damit ein-
hergehend dem Wohnraummietrecht beim vhw ein
besonderer Stellenwert zukommt. Daneben widmete
sich die Projektgruppe Mietrecht mit ihren Fortbildungs-
veranstaltungen — wie bereits in den Jahren zuvor —
auch dem gewerblichen Mietrecht und mietrechtlichen
Randthemen.

Der Teilnehmerkreis aus Mitarbeitern der Mieterverwal-
tungen in Wohnungsunternehmen und Wohnungsver-
waltungen, aus kommunalen Wohnungs-, Rechts- und
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Liegenschaftsémtern, Mieter- und Grundsttickseigen-
tlmervereinen, sowie Rechtsanwalten und sonstigen
am Mietrecht Interessierten konnte auch im Berichts-
zeitraum durch ein umfangreicheres Seminarangebot
erweitert werden. Es kamen Uber 1.500 Teilnehmer in
die Veranstaltungen des Moduls Mietrecht.

Das Seminarangebot reichte von klassischen mietrecht-
lichen Themen, wie etwa dem Betriebskosten- und
Heizkostenrecht bis hin zu mietrechtlichen Sonderpro-
blematiken, etwa im Zusammenhang mit dem demogra-
fischen Wandel. Fortgefuhrt wurden dartber hinaus die
jahrlich platzierten Rechtsprechungsseminare, in denen
die relevanten und wegweisenden Entscheidungen des
mit dem Wohnraummietrecht befassten XIIl. Zivilsenats
des Bundesgerichtshofs durch den ehemaligen Richter
dieses Senats, Dr. Dietrich Beyer, vorgestellt und erlau-
tert wurden. Parallel hierzu wurde eine Veranstaltung
mit mehreren Terminen neu ins Seminarangebot aufge-
nommen, in der die Richter am Bundesgerichtshof, Dr.
Peter Glinter und Hartmut Guhling, einen Uberblick zur
Rechtsprechung ,ihres” XIl. Zivilsenats zum Gewerbe-
raummietrecht gaben.

Seinem Anspruch, auf Seminaren Uber aktuelle rechtli-
che Entwicklungen zu informieren, ist das Modul Miet-
recht im Berichtszeitraum gerecht geworden. Bei insge-
samt sechs bundesweit platzierten Seminaren wurden
die neuen gesetzlichen Regelungen und ihre Auswir-
kungen auf die Mietrechtspraxis des am 1. Juni 2015
in Kraft getretenen Mietrechtsnovellierungsgesetzes,
das insbesondere die sogenannte Mietpreisbremse zum
Inhalt hatte, ausfuhrlich vorgestellt.

In Kooperation mit dem Deutschen Mieterbund veran-
staltete der vhw die traditionellen Weimarer Immobi-
lienrechtstage, die, wie in den Jahren zuvor, von Uber
200 Mietrechtpraktikern besucht wurden. Auch die seit
vielen Jahren vom vhw angebotenen Mietrechtstage
in MeiBen und Bad Salzuflen, bei denen einem weiten
Interessentenkreis aktuelle Entwicklungen und wegwei-

sende Rechtsprechung im Mietrecht vorgestellt werden,
wurden wieder erfolgreich angenommen.

Fortgefihrt wurde zudem auch der Fernlehrgang
. Wohn- und Gewerberaummietrecht”, der fur Einstei-
ger in den Bereich der Mietrechtsverwaltung konzipiert
wurde.

Themenfeld Public Real Estate Management (PREM)
Seminarreihe ,Kommunale Immobilien”

Den Schwerpunkt in diesem Fortbildungsbereich
bildet die Seminarreihe ,Kommunale Immobilien”.
Die Kooperation mit dem Verband der kommunalen
Immobilien- und Gebdudewirtschaftsunternehmen e. V.
(VKIG) wurde im Berichtszeitraum durch die Teilnahme
des vhw an der VKIG-Werkleitertagung am 19. Marz
2015 in Potsdam und durch gemeinsame Seminarver-
anstaltungen fortgefuhrt.

Vor dem Hintergrund der erfolgreichen Seminare im
Jahr 2014 zur Organisation der Betreiberverantwor-
tung im kommunalen Gebaude- und Immobilienma-
nagement wurde das Thema im 1. Halbjahr 2015 mit
dem Seminar ,, Systematische Schritte zum Aufbau der
gebdudebezogenen Betreiberverantwortung” vertieft.
In sechs Veranstaltungen waren insgesamt 196 Teilneh-
mer zu verzeichnen.

In Zusammenarbeit mit dem VKIG wurden im Berichts-
zeitraum ferner acht Seminare zur ,Bereitstellung von
Unterklnften fur Fltichtlinge und ihre Sozialbetreuung—
Moglichkeiten und Herausforderungen in der kommu-
nalen Praxis” durchgefthrt. 383 Teilnehmer konnten so
erreicht werden.

Weitere Themenschwerpunkte im Berichtszeitraum
waren einerseits die kommunale Gebdudereinigung
(zehn Seminare mit 172 Teilnehmern) und andererseits
die Umsetzung der Trinkwasserverordnung in der kom-
munalen Praxis (vier Seminare mit 126 Teilnehmern).

Insgesamt wurden im Berichtszeitraum 42 Seminare mit
1.188 Teilnehmern fur die Zielgruppe der Kommunen



durchgefuhrt. Mit einer durchschnittlichen Anzahl von
28,3 Teilnehmern hat sich der Durchschnittswert gegen-
Uber dem Vorjahreszeitraum (32,4 Teilnehmern) weiter
verringert.

Die im Berichtszeitraum durchgefihrten Seminare ver-
teilen sich wie folgt auf die Regionen:

e Baden-Wiurttemberg/Region Hessen/Rheinland-
Pfalz/Saarland: zwolf Seminare mit 379 Teilnehmern

e Region Nord: neun Seminare mit 268 Teilnehmern

¢ Nordrhein-Westfalen: sieben Seminare mit 216
Teilnehmern

e Bayern: acht Seminare mit 164 Teilnehmern

e Region Ost: acht Seminare mit 161 Teilnehmern

Seminarreihe ,Kirchliche Immobilien”

Die Angebote in der Seminarreihe werden in gemein-
samer Tragerschaft von dem Ev. Bundesverband fir
Immobilienwesen in Wissenschaft und Praxis e.V., dem
KSD Katholischer Siedlungsdienst e.V. und dem vhw
entwickelt und durchgefihrt. Die Seminarreihe soll dem
bundesweiten Austausch von Erfahrungen und Hand-
lungsansdtzen im kirchlichen Immobilienmanagement
dienen.

Es wurden im Berichtszeitraum zwei Seminare mit ins-
gesamt 41 Teilnehmern angeboten. Die Seminare haben
sich mit folgenden Themen befasst:

e Kirchliche Tragerstrukturen fur Kindertagesstatten:
Chancen durch Ubergeordnete Tragerunterstiitzung
fur Kita-Einrichtungen

e Betriebs- und Instandhaltungskosten von kirchlichen
Immobilien im Prozess der pastoralen Entwicklungs-
planung

Seminarreihe ,Seniorenimmobilien/Soziallmmobilien”

In der Seminarreihe fanden im Betrachtungszeitraum
zwei Seminare mit insgesamt 79 Teilnehmern zur
Umsetzung der aktuellen Gesetzgebung in Baden-
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Wirttemberg und Nordrhein-Westfalen statt. Inhaltlich
wurden folgende Themen behandelt:

e Perspektiven flr Trager und Betreiber von Pflege-
angeboten in Baden-Wirttemberg: Welche Chan-
cen bietet das Wohn-, Teilhabe- und Pflegegesetz
(WTPG)?

e Das neue Alten- und Pflegegesetz Nordrhein-West-
falen: Neuberechnung der anerkennungsfahigen
Investitionsaufwendungen

Themenfeld Wohnungs-/Immobilenwirtschaft

m Berichtszeitraum 2014/2015 lag der Schwerpunkt

der Weiterbildungsangebote vor allem auf Vertie-
fungsveranstaltungen. Auf gutes Teilnehmerinteresse
trafen weiterhin die Seminare zum Immobilien- und
Gebdudemanagement wie beispielsweise Immobili-
enmanagement, Lebenszykluskosten sowie ausge-
wahlte Richtlinien und Normen im Gebdudemanage-
ment.

Ab 2015 werden Seminare zur Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft auch durch die regionalen Geschaftsstel-
len angeboten, die ab 2016 fur diesen Themenbereich
allein verantwortlich sind. Seminare zum Immobilien-
und Gebdudemanagement werden ab 2016 im Bereich
Public Real Estate Management konzipiert.

KOMMUNALE ORGANISATION & WIRTSCHAFT
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Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten

n zweitem Jahr seines Bestehens war es Aufgabe des
Moduls ,Kommunale Organisation und Wirtschaft”,
die Seminartatigkeit in diesem Bereich zu bindeln, aus-
zubauen und zu diversifizieren. In quantitativer Hinsicht
fanden im Jahr 2014 98 Seminare mit 2.057 Teilneh-
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mern statt. 2015 sind es 125 Seminare mit einer geplan-
ten Teilnehmerzahl von 2.757. Dabei hat das Modul
seinen Stamm an Referenten kontinuierlich ausgebaut,
um diese Zahl erreichen und den Teilnehmern neue
Dozenten anbieten zu kénnen.

Im Mittelpunkt steht freilich der Inhalt: Ebenso wie das
wissenschaftliche Arbeiten, ist der Aufbau eines Fort-
bildungsbereiches ein lebendiger Prozess. So hat sich
das Modul weiterentwickelt. Nach wie vor lasst sich das
Fortbildungsangebot des Moduls in drei Bereiche kate-
gorisieren:

e wirtschaftliche Betatigung der Kommunen,
e Haushalt und
e Finanzen und Steuern.

Es zeichnet sich ab, dass das Modul bereits in der kurzen
Zeit des Bestehens Uber Standardveranstaltungen ver-
figen und aktuelle Einzelseminare anbieten kann. Die
groBte Diversifikation hat sich aufgrund der Erfahrun-
gen aus dem vorigen Berichtszeitraum und der Rechts-
entwicklung im Bereich Steuern entwickelt.

Finanzen und Steuern

Der Bereich , Kommunale Finanzen und Steuern” inner-
halb des Moduls befasst sich mit der Kommune und
ihren Unternehmen als Steuerschuldner. Kommunen
sind nicht nur berechtigt, Steuern zu erheben, wie etwa
die Gewerbesteuer, sondern unterliegen auch selbst der
Steuerpflicht, wie insbesondere der Pflicht zur Abfih-
rung der Kérperschafts- und der Umsatzsteuer.

Dies ist den Verantwortlichen oftmals nicht bekannt.
Hierzu bietet das Modul den , Steuercheck Kommune”
an, mit dem ermittelt werden kann, ob und inwieweit
eine Korperschaft oder ein offentliches Unternehmen
der Steuerpflicht unterliegt. Nachfragen durch die
Finanzverwaltung, politische Probleme oder gar persén-
liche Haftungen kénnen so vermieden werden.

Im Bereich des Steuerrechts hatte sich im vorigen
Berichtszeitraum gezeigt, dass eine groBe Nachfrage

an Fortbildungen besteht, insbesondere an Grundla-
genveranstaltungen. Dem hat das Modul durch den
zweitdgigen Einfihrungslehrgang , Steuerrecht fir
die offentliche Hand” und den Einfihrungslehrgang
~Umsatzsteuerrecht fur die offentliche Hand” Rech-
nung getragen. Im kommenden Jahr dirfte dieser Trend
anhalten, da mit § 2b UStG (Entwurf) im Umsatzsteu-
errecht eine neue Vorschrift fur die 6ffentliche Hand
eingefuhrt werden soll, die weiteren Fortbildungsbedarf
erzeugen wird.

Dies ist nur ein kleiner Teil der sich jahrlich andernden
Steuergesetze. Daher wurde auch im Berichtszeitraum
das Format , Aktuelle Steuerinformationen” weiterge-
fahrt und versucht, es als jahrlich stattfindende Veran-
staltung in den Kalendern der kommunalen Fihrungs-
krafte zu etablieren. Auch fur 2016 ist dieses Seminar
wieder landesweit geplant.

Wirtschaftliche Betatigung und
kommunale Unternehmen

Wirtschaftliche Betatigung findet Uberwiegend im
Bereich der Daseinsvorsorge statt, z. B. im Bereich der
Ver- und Entsorgung, etwa durch Stadtwerke, aber
auch in der Wohnungswirtschaft. Mochte sich eine
Gemeinde wirtschaftlich betatigen, stellt sich — sofern
die Voraussetzungen nach der jeweiligen Gemeinde-
ordnung vorliegen — die Frage, in welcher Rechtsform
dies geschehen soll. Ist das ,,Ob” der wirtschaftlichen
Betdtigung mit ,Ja” entschieden, stellen sich die
Probleme der Praxis. Hierzu kann das Modul diverse
Angebote machen, wie zunachst die Grundlagenver-
anstaltung zur Rechtsformwahl. Weitere Seminare
beschéftigen sich mit den einzelnen Unternehmens-
formen, etwa dem Eigenbetrieb. Hinzu kommen zahl-
reiche Seminare, die sich mit Einzelthemen der Unter-
nehmensfihrung befassen, wie z.B. dem Lesen und
Verstehen eines Jahresabschlusses und Lageberichts,
der Bilanzierung, Fragen der Compliance in kommu-
nalen Unternehmern oder den Rechten und Pflichten



von Geschaftsfihrern kommunaler GmbHs und deren
Uberwachung durch den Aufsichtsrat.

Nach wie vor besetzt das Modul die Seminare mit Refe-
renten, deren fachlicher Hintergrund den Praxisfragen
entspricht: Der Referentenkreis des Moduls sowie ein-
zelne Seminare sind mit Juristen, Betriebs- und Volkswir-
ten, Steuerberatern und kommunalen Verwaltungsan-
gehorigen besetzt.

Haushalt und Doppik

Der kommunale Haushalt ist inzwischen in fast allen
Bundesldndern vom neuen kommunalen Rechnungs-
wesen gepragt. Dementsprechend hat sich der Bereich
»Haushalt” innerhalb des Moduls ,Kommunale Wirt-
schaft” Uberwiegend mit der Doppik, die die Kamera-
listik abgelost hat, zu befassen. Diese Aufgabe hatte
sich das Modul im letzten Berichtszeitraum gestellt
und in diesem weiter bearbeitet. Ein Modulreferent
bundelt hierzu das notige Wissen. Besondere Schwie-
rigkeit dabei ist, den jeweiligen Umsetzungsstand in
den einzelnen Bundesléndern zu beachten. Wahrend
in einigen Landern die Kommunen ihre Haushalte nach
dem neuen System flhren, stehen andere erst vor der
Einfihrung und bewerten z.B. gerade erst ihr Vermo-
gen. Hier wurden die Themen ausgebaut, der Referen-
tenkreis erweitert und die Planung fur den kunftigen
Berichtszeitraum erstellt.

Das ,Liineburger Beitragsforum”
am 2./3. Marz 2015

ie von Prof. Dr. Hans-Joachim Driehaus seit mehr

als 20 Jahren geleitete beitragsrechtliche Veran-
staltung an der Universitat Lineburg wird seit dem
Jahr 2014 vom vhw - Bundesverband fur Wohnen und
Stadtentwicklung e.V. und der Landesgeschaftsstelle
Niedersachsen als Luneburger Beitragsforum durchge-
fahrt. Diese Tagung wandte sich an alle mit dem Bei-
tragsrecht befassten Personen im norddeutschen Raum.
Dementsprechend stand ein weit Uber die Landesgren-
zen von Niedersachsen bekanntes und anerkanntes

Fortbildung

Referententeam mit Referaten zu aktuellen Themen aus
dem ErschlieBungs- und StraBenbaubeitragsrecht zur
Verfligung. Gegenstand der Tagung war ein breites The-
menspektrum, von den Folgen der Rechtsprechung zur
zeitlichen Begrenzung einer Beitragserhebung (BVerfG)
Uber die Behandlung einer satzungsmaBigen Tiefen-
begrenzung und einer Klarstellungssatzung (BVerwG)
sowie die Berlcksichtigung von Hinterliegergrundsti-
cken bei der Aufwandsverteilung im StraBenbaubei-
tragsrecht (OVG Luneburg) bis zur verfassungsrechtli-
chen Zulassigkeit wiederkehrender Beitrage (BVerfG).

In diesem Rahmen wurden Fragen aus der aktuellen
Rechtsprechung des BVerwG u.a. zum Erschlossen-
sein von Hinterliegergrundstiicken im ErschlieBungs-
beitragsrecht sowie aus der Rechtsprechung des OVG
Berlin-Brandenburg, des OVG Luneburg und anderer
Berufungsgerichte behandelt. Weitere Themen waren
u.a. die Zulassigkeit einer vollstandigen Privatfinanzie-
rung von StraBenbaumaBnahmen, Voraussetzungen fir
eine Teilbeitragserhebung im Wege der Kostenspaltung,
Form und Bedeutung des Bauprogramms sowie zinslose
Stundung des ErschlieBungsbeitrags fur ein bestimmtes
Vorhaben.

Dariber hinaus stand das Referententeam in zwei Dis-
kussionsrunden fur die Beantwortung der von den Teil-
nehmern aufgeworfenen beitragsrechtlichen Fragen zur
Verfligung.

KOMMUNIKATION & PERSONALENTWICKLUNG

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten

ommunikationsstrategien und Fragen der inter-
nen Organisation rticken zunehmend ins Blickfeld
der Gebietskorperschaften und (kommunalen) Unter-
nehmen. ,Wut-Birger”, Volksbegehren und Proteste
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gegen kleine wie groBe Projekte zeigen eindrucksvoll,
dass es heute nicht mehr nur darauf ankommt, fir
Probleme fachlich und rechtlich abgesicherte Losun-
gen zu finden. Vielmehr geht es zunehmend auch
darum, Uberzeugungsarbeit zu leisten, Mehrheiten
zu gewinnen und den Dialog mit dem Burger neu zu
definieren.

Darlber hinaus unterliegen auch die Verwaltungsorga-
nisation sowie die personellen Ressourcen der Stadte
und Gemeinden insgesamt einem gravierenden Wandel.
Der Ubergang zu flachen Hierarchien und die Einfiih-
rung von Teamstrukturen bei gleichzeitig anhaltendem
Personalabbau und steigendem Altersdurchschnitt der
Belegschaft stellen die Stadte und Gemeinden vor groBe
Herausforderungen. Auch hieraus ergeben sich neue
Anforderungen an Fuhrungskrafte und Mitarbeiter in
der offentlichen Verwaltung.

Um die Gebietskorperschaften bei diesen Verande-
rungsprozessen unterstiitzen zu kénnen, hat sich der
vhw entschieden, sowohl den ,Soft-Skills” als auch
den personalrechtlichen Aspekten im Fortbildungspro-
gramm einen groBeren Stellenwert einzurdumen und
hierzu das Fach-Modul ,, Kommunikation & Personal-
entwicklung” eingerichtet.

Zum einen werden seit Januar 2014 vermehrt spezifi-
sche Seminare und Workshops zur Starkung der Fuh-
rungskompetenz und der kommunikativen Fertigkei-
ten der Beschaftigten angeboten. Schwerpunkte im
Berichtszeitraum waren hierbei:

e Fuhrungskrafte-Trainings (Zeit-Management/
Fuhrungswissen fir Einsteiger),

e Workshops zur Gesundheitsvorsorge (Burnout-
Pravention/Stressbewaltigung),

e Rhetorik-Coachings (Schlagfertigkeit/
Argumentationstechniken) und

e \Veranstaltungen zum Umgang mit Konflikten (im
Team und mit BUrgern).

STADTENTWICKLUNG

Zum anderen wurde Anfang 2015 auch das Angebot
an Veranstaltungen mit arbeitsrechtlichen Fragestellun-
gen ausgeweitet, das nunmehr ein weites Spektrum
umfasst, mit:

e Grundlagenveranstaltungen (Einfihrung Beamten-
recht/Arbeitsrecht und Tarifvertrage im o6ffentlichen
Dienst/Aktuelle Rechtsprechung),

e Vertiefungsseminaren (Stellen- und Arbeitsplatz-
Beschreibungen/Praktische Anwendung TV6D/Beur-
teilungen) und

e Spezialfragen (Kundigung im o6ffentlichen Dienst/
Beamtenrechtliche Konkurrentenklage).

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten

ie Veranstaltungen im Schwerpunktbereich Stadtent-

wicklung erganzen das bau- und planungsrechtliche
Seminarprogramm der ortlichen Geschéftsstellen mit
Fachthemen, strategischen Aufgabenstellungen und spe-
zifischen Fragestellungen aus dem Stadtebaurecht.

Schwerpunkte im Berichtszeitraum waren:

e Steuerung und Bewertung von
Einzelhandelsvorhaben,

e Methoden und Konzepte der Verkehrs- und
StraBenplanung sowie Fragen zur Sicherung der
Mobilitat,

e Dbetriebswirtschaftliche und volkswirtschaftliche
Grundlagen der Stadtentwicklung,

e wohnungswirtschaftliche und -politische Themen
sowie



e Methoden und Instrumente der informellen
Planung.

Mit der Veranstaltungsreihe ,Einzelhandel — Update
mit Experten” wurden die weiterhin hochaktuellen und
praxisrelevanten Fragen der Planung und Steuerung
des Einzelhandels aufgegriffen, die im Spannungs-
verhaltnis von Marktdynamik, Verbraucherverhalten,
planerischen Zielsetzungen und rechtlichen Rahmen-
bedingungen regelméaBig virulent werden. Teilnehmer
dieser Seminare konnten passend zum Thema mit
dem im vhw-Verlag erschienenen ,Handbuch Einzel-
handel”, an dem die verschiedenen Referenten dieser
Veranstaltungsreihe alle mitgewirkt haben, versorgt
werden.

Fortgesetzt und weiterentwickelt wurden Fortbildungen
zum Thema , Okonomische Grundlagen der Stadtent-
wicklung”, insbesondere durch die angebotenen Work-
shops zur , Betriebswirtschaftlichen Kalkulation von
stadtebaulichen Projekten” sowie zu Modellen , Kom-
munaler Kosten-Nutzen-Rechnungen in der Stadtent-
wicklung”.

Durchgefuhrt wurden auch zahlreiche Seminare, die
wohnungswirtschaftliche und -politische Inhalte zum
Gegenstand hatten. Dazu zdhlten u. a. die Veranstaltun-
gen ,Hilfen in Wohnungsnotféllen”, , Genossenschaf-
ten im Wohnungsbau und als Entwickler stadtebaulicher
Projekte” sowie ,Kooperationen von Wohnungsunter-
nehmen mit Bau- bzw. Mietergemeinschaften”. Ergan-
zend dazu wurde ein Seminar angeboten, das die woh-
nungswirtschaftlichen Herausforderungen in den Blick
nahm, die die Beherbergung von Fliichtlingen mit sich
bringt.

Ein weiterer Fokus richtete sich auf Fragen der Burger-
beteiligung und auf das Wettbewerbswesen. Hierbei
lagen die Schwerpunkte im Bereich der informellen Bur-
gerbeteiligung sowie auf den Planungswettbewerben
als Instrument informeller Planung.

Erganzt wurde dieses Kernspektrum mit Veranstaltun-
gen zur energiegerechten Stadt-und Quartiersentwick-
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lung, zur Nachverdichtung im Sinne einer ganzheitlichen
Betrachtung, zu stadtebaulichen Vertragen und zu den
Moglichkeiten einer integrierten Weiterentwicklung von
Stadtquartieren.

Insgesamt wurden 55 Seminare mit 1.185 Teilnehmern
durchgefuhrt. Dieses Angebot soll im Geschaftsjahr
2016 fortgefuhrt und weiterentwickelt werden.

Fortbildungsformate zur Integrierten Stadtent-
wicklung

emaB des Leitbildes des vhw ,Starkung der Loka-

len Demokratie durch birgerorientierte integrierte
Stadtentwicklung” bietet der vhw verschiedene Fortbil-
dungsformate zum Thema ,Integrierte Stadtentwick-
lung” an. Der Bundesverband ist hierbei Organisator
und Wissensvermittler in einem.

Integrierte Stadtentwicklung im kommunalen Alltag
beginnt im Denken und im Handeln eines jeden Mit-
arbeiters. Dabei hangt der Erfolg von der Motivation
und dem Engagement der einzelnen Mitarbeiter in den
jeweiligen Verwaltungseinheiten ab. Und eben hier
setzen die vhw-Seminarangebote fir die Mitarbeiter aus
den Kommunalverwaltungen an.

In Fortsetzung der Ludwigsburger Auftaktveranstaltung
im Juli 2014 hat der vhw gezielt Seminare angeboten,
um die Arbeitsweisen und Kommunikationsprozesse
innerhalb der Verwaltung zu férdern sowie einen Erfah-
rungsaustausch zu konkreten Herausforderungen der
Stadtentwicklung untereinander herzustellen. Hierzu
entwickelte der vhw gemeinsam mit kommunalen
Praktikern und Planer verschiedene Fortbildungsveran-
staltungen und -formaten (kleine GruppengréBe, Erfah-
rungsaustausch, Workshops, Gruppendiskussionen,
kollegiale Beratung etc.) fur die verschiedenen Ebenen
der Verwaltungen sowie fur Kommunalpolitiker und
Gemeinderdte.



Abb. 25: Gemeinsames Aushandeln
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Im Berichtszeitraum konnten somit verschiedene Veran-
staltungen zum Thema , Integrierte Stadtentwicklung”
angeboten und durchgefthrt werden. Dabei wurden
unter dem Dachthema ,Gemeinschaftsaufgabe Stadt-
entwicklung” sowohl Methodenseminare als auch
Seminare zu konkreten Sachthemen mit folgenden
Inhalten durchgefuhrt:

e Akteure gezielt einbinden — Instrument der
Akteursanalyse

e Sicherheit im 6ffentlichen Raum — integriert angehen!
e Integration ermoglichen — aber wie?

e Methoden-Wissen zu Partizipationsprozessen fur
Praktiker

e Kommunikationsprozesse in der Stadtentwicklung

e Workshop: Integrierte Stadtentwicklung braucht
neue Verwaltungsstrukturen

e Von der Sozialberichterstattung zur Sozialraumanalyse

Die Veranstaltungen zur ,, Gemeinschaftsaufgabe Stadt-
entwicklung” verstehen sich dabei als eine Plattform fur
einen lebendigen, gemeinsamen Erfahrungsaustausch
unter Kollegen, bei dem aber auch ganz gezielt Hand-
lungsansatze und -optionen je nach Thema und Frage-
stellung aufgezeigt oder gemeinsam erarbeitet werden.

Mit innovativen und neuen Fortbildungsformaten will
der vhw auch in Zukunft die Arbeitsweisen und Kom-

munikationsprozesse innerhalb der Verwaltung befor-
dern und einen Erfahrungsaustausch zu konkreten
Herausforderungen der Integrierten Stadtentwicklung
herstellen.

9. vhw-Bundesrichtertagung im Bonner Wissen-
schaftszentrum

Ur Praktiker im Bereich des Stadtebaurechts ist die

hochstrichterliche Rechtsprechung von ausschlagge-
bender Bedeutung. Wegen der immer weiter zunehmen-
den Komplexitat stadtebaulicher Aufgaben und der damit
einhergehenden haufigen Novellierungen des &ffentlichen
Baurechts und seiner Nebengebiete ist die Entscheidungs-
findung im Berufsalltag hdufig mit Unsicherheiten verbun-
den. Fur die rechtssichere Beurteilung stadtebaurechtlicher
Sachverhalte in der Planungs-, Genehmigungs- und Bera-
tungspraxis ist die Kenntnis der hochstrichterlichen Leitent-
scheidungen unabdingbar.

Der vhw hat am 1. Dezember 2014 seine 9. Bundes-
richtertagung zur aktuellen Rechtsprechung zum Stad-
tebaurecht mit Mitgliedern des 4. Senats des Bun-
desverwaltungsgerichts im bis auf den letzten Platz
besetzten Oktagon des Bonner Wissenschaftszentrums
durchgefuhrt. Die Bundesrichter haben die wichtigsten
aktuellen stadtebaurechtlichen Entscheidungen erortert
und intensiv mit den Tagungsteilnehmern diskutiert. Im
Vordergrund der Veranstaltung standen in diesem Jahr
Entscheidungen u.a. zu Fragen:

e Der Bauleitplanung (Verfahren; BauNVO; Konzen-
trationsflachenplanung fur Windenergieanlagen;
Hochwasserschutz; Naturschutz),

e der Vorhabenzulassung im Planbereich, im unbe-
planten Innenbereich und im AuBenbereich (u.a.
Einfigungsgebot, Gebot der Ricksichtnahme und
Denkmalschutz),

e des Besonderen Stadtebaurechts (Sanierungsaus-
gleichsbetrage) und

e des Prozessrechts.



UMWELTRECHT

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitdten

as Umweltrecht stellt ein sehr komplexes und selbst

far Fachleute nur noch schwer Uberschaubares
Rechtsgebiet dar und wird durch eine Vielzahl unter-
schiedlichster Vorschriften auf volkerrechtlicher, europai-
scher, nationaler und in Deutschland nicht zuletzt féde-
raler Ebene gepragt. Dartiber hinaus ist es sehr stark mit
anderen Rechtsgebieten verzahnt. Exemplarisch seien hier
das Bauplanungs- und Planfeststellungsrecht erwahnt.

Dies spiegelt sich im Seminarangebot des Moduls
Umweltrecht wider. Neben der Behandlung von
(novellierten) Rechtsgrundlagen und bedeutsamen
Entscheidungen des EuGH, des BVerwG und der
Obergerichte flieBen in diese Veranstaltungen immer
haufiger planerische, biologische oder technische
Aspekte ein, die zunehmend durch interdisziplindre
Referententeams behandelt werden, da auch in der
Praxis Juristen, Planer und Naturwissenschaftler Hand
in Hand zusammenarbeiten mussen.

Im Berichtszeitraum vom 1. Juli 2014 bis 30. Juni 2015
wurden bundesweit 95 Seminare mit 2.885 Teilneh-
mern mit spezifisch umweltrechtlicher Ausrichtung,
vorrangig zu den Themenfeldern Immissionsschutz
sowie Natur- und Artenschutz, durchgefihrt. Wei-
tere Seminarangebote betrafen die Themenfelder
Kreislaufwirtschafts- und Abfallrecht, das Wasser-
recht sowie das Bodenschutzrecht.

Innerhalb des Fortbildungsangebots im Kompetenz-
feld Umweltrecht stellte der Immissionsschutz eines
der thematischen Schwergewichte dar. Traditionell

Fortbildung

gehorten hierzu insbesondere die zwei Veranstal-
tungsreihen, die einen Uberblick Gber den Immissi-
onsschutz in der Bauleitplanung bzw. im Genehmi-
gungsverfahren und in der Uberwachung gaben.

Dartber hinaus wurden sehr ausdifferenzierte Semi-
nare zum Larmschutz beziglich verschiedener in
Betracht kommender Larmquellen wie Gewerbe-
und Industrieldrm, Sport-, Freizeit- und Kinderlarm,
StraBen-, Parkplatz-, Schienen- und Flugldrm durch-
gefiihrt. Des Weiteren fanden Seminare zur Larm-
minderungsplanung statt, wurden Seminare zur TA
Larm und zur Ermittlung und Bewertung von Gerau-
schen (wieder) in das Programm aufgenommen.
Dabei standen haufig rechts- und technische Fragen
zur Bewaltigung des Larms sowie Konflikte zwischen
unterschiedlichen Nutzungsarten bei der Neuord-
nung oder Nachverdichtung innerstadtischer Flachen
im Fokus.

Auch in diesem Berichtszeitrum bildete der Themen-
bereich zum Natur- und Artenschutz einen Schwer-
punkt. Mehr als 25 thematisch und landesspezifisch
ausdifferenzierte Veranstaltungen wurden Uber-
wiegend mit fachtbergreifend besetzten Referen-
tenteams durchgeftihrt. Neben bundesweit relevan-
ten Themen, wie dem Gebiets- und Artenschutz in
der Bauleitplanung, fanden auch landerspezifische
Veranstaltungen zu den neuen Naturschutzgesetzen
in Sachsen und Hessen, zur Kompensationsverord-
nung in Bayern und zum Leitfaden Windenergie und
zum Artenschutz in NRW statt. Neu in das Programm
aufgenommen wurden Seminare zur Windenergie
und zum Artenschutz in der Regional- und Bauleit-
planung. Ein besonderes Angebot stellt zudem das
zweitdgige Intensivseminar ,Artenschutzrechtliche
Prifung in der Bauleitplanung” dar.

Die Themen Umweltinformationsgesetz, Umweltver-
bandsklage und strategische Umweltprifung waren
ebenfalls Gegenstand von Seminarangeboten.
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Von groBem Interesse waren im Berichtszeitraum
Veranstaltungen zum Ausbau erneuerbarer Ener-
gien im Zuge der Energiewende. Fortbildungsange-
bote wurden zum Thema Netzausbau aufgelegt, bei
denen u.a. der fir den Bau der Trassen neu geschaf-
fene, sehr komplexe Rechtsrahmen erldutert wurde.
Fortgesetzt und weiterentwickelt wurden zudem
Veranstaltungen zum Artenschutz und zu Verdnde-
rungen des Landschaftsbildes im Zusammenhang mit
dem verstarkten Ausbau von Windenergieanlagen
sowie Seminare zur Offentlichkeitsbeteiligung in Pla-
nungs- und Genehmigungsverfahren.

Fortgefuhrt wurden Seminarangebote zu Stérfall-
betrieben, insbesondere auch im Hinblick auf die
Umsetzungsfrist der Seveso-llI-Richtlinie in nationales
Recht.

Uber die aktuelle Gesetzgebung zum Wasserrecht
wurde in Seminaren zu Hochwasserschutz, Wasser-
schutzgebieten und Wasserkraft informiert.

In dem Veranstaltungsformat ,Grundlegende Ent-
scheidungen zum Umweltrecht” wurden Entschei-
dungen des Europdischen Gerichtshofs (EuGH), des
Bundeverwaltungsgerichts sowie der Obergerichte
mit grundlegender Bedeutung behandelt.

Zum Spektrum der angebotenen Veranstaltungen
gehorte dariber hinaus ein Seminar zu umweltrecht-
lichen Regelungen in Vertragen, welches sich mit
aktuellen Fragen der Vertragsgestaltung zwischen
offentlicher Hand und privaten Investoren beschaf-
tigt.
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Rechtliche und wirtschaftliche Bedeutung von
offentlichen Vergaben

Auch in diesem Berichtszeitraum hat sich der Cha-
rakter des Vergaberechts als eine sich schnell und
fortwahrend entwickelnde Rechtsmaterie bestatigt.
Einer der Gruinde fur den Anstieg des nationalen Rege-
lungsbedarfes im Vergaberecht sind die europarechtli-
chen Vorgaben — so auch in den Jahren 2014 und 2015.
Mit drei neuen Richtlinien trug die EU den nationalen
Regierungen groBe gesetzgeberische Aufgaben auf.

Die wirtschaftliche Bedeutung des Vergaberechts bleibt
bestehen. In der Bundesrepublik Deutschland vergeben
derzeit Uber 30.000 o&ffentliche Auftraggeber in Bund,
Landern und Gemeinden 6ffentliche Auftrage fur Bau-,
Liefer- oder Dienstleistungen im geschatzten Gesamt-
umfang von ca. 300 Mrd. Euro im Jahr. Das &ffentliche
Auftragswesen zahlt damit zu den bedeutendsten Ein-
flussgroBen der deutschen und europdaischen Wirtschaft.

Die Rechtsentwicklung im Vergabe- und
Bauvertragsrecht

m 17. April 2014 traten die neuen EU-Richtlinien
in Kraft. Sie mussen innerhalb von zwei Jahren in
deutsches Recht umgesetzt werden.

Die Modernisierung des EU-Vergaberechts umfasst ins-
gesamt drei Richtlinien:

e Richtlinie Gber die Vergabe o6ffentlicher Auftrage
Richtlinie (RL 2014/24/EU, ersetzt die bisherige
Vergabekoordinierungsrichtlinie)



¢ Richtlinie Gber die Vergabe von Auftragen durch
Auftraggeber im Bereich der Wasser-, Energie- und
Verkehrsversorgung sowie der Postdienste (Sek-
toren-Richtlinie, RL 2014/25/EU, ersetzt Richtlinie
2004/17/EG)

e Richtlinie Gber die Konzessionsvergabe (neue
Konzessions-Richtlinie, 2014/23/EU)

Ziel der Novellierung sind dem Bundeswirtschaftsmi-
nisterium (wie 2014 auf der Internetseite des BMWI
formuliert) zufolge: ,eine Vereinfachung und Flexibi-
lisierung der Vergabeverfahren, eine Erweiterung der
elektronischen Vergabe sowie die Verbesserung des
Zugangs fir kleine und mittlere Unternehmen zu den
Vergabeverfahren. Zudem sollen kinftig strategische
Aspekte zur Erreichung der Europa 2020-Ziele (insbes.
soziale und umweltpolitische Ziele) starker in den Ver-
gabeverfahren bericksichtigt werden”.

Auch auf Landesebene gab es neue Entwicklungen:
Nachdem in den Jahren zuvor alle Bundeslander
— bis auf Bayern — Tariftreue- und/oder Vergabege-
setze verabschiedet hatten, wurde im Berichtszeit-
raum das nordrhein-westfalische TVgG Gegenstand
gerichtlicher Uberpriifung. Es war bereits zuvor u.a.
durch einen Mindestlohn von 8,62 Euro Uberregional
bekannt geworden. Dieser wurde dann wegen Zwei-
feln an der Vereinbarkeit mit Europarecht Gegenstand
einer EuGH-Vorlage der Vergabekammer Arnsberg
(Beschl. v. 13. Oktober 2014 — VK 18/13). Dem gab
der EUGH im Wesentlichen Recht. Er begriindete das
damit, dass Behorden bei der Vergabe 6ffentlicher Auf-
trage von deutschen Bietern nicht verlangen kénnen,
auch deren Subunternehmer im EU-Ausland Mindest-
|[6hne nach deutschem Recht zahlen zu mussen. Eine
solche Vorgabe schranke die Dienstleistungsfreiheit
ein. Grundsatzlich kédnne eine solche Regelung zwar
durch das Ziel des Arbeitnehmerschutzes gerechtfer-
tigt sein. Da die Regelung aber nur fur 6ffentliche Auf-
trage gelte, sei sie nicht geeignet, dieses Ziel zu errei-
chen, denn es gebe keine Griinde dafur, warum dann
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die fur private Auftraggeber tatigen Arbeitnehmer
weniger Schutz benétigten (EuGH, Urteil v. 18. Sep-
tember 2014 — C-549/13).

Auch das Oberlandesgericht (OLG) Rheinland-Pfalz
in Koblenz hat ein Verfahren dem EuGH vorgelegt
(Beschl. v. 19. Februar 2014 — 1 Verg 8/13). Das OLG
Koblenz mochte wissen, ob eine Regelung zum Min-
destlohn des rheinland-pfalzischen LTTG mit europa-
ischem Recht zu vereinbaren ist. Hier steht eine Ent-
scheidung noch aus.

Die Fortbildungstatigkeit im Vergabe- und
Bauvertragsrecht

wei maBgebliche Beteiligte der vorher genannten

Verfahren vor dem EuGH sind langjéhrige Referen-
ten des vhw: Sabine Hugenroth von der VK Arnsberg
und Hermann Summa, Richter am OLG Koblenz. Sie
berichteten den Teilnehmern des Vergaberechtsforums
West/Stdwest von ihren Vorlagen und gewahrten damit
einen Einblick in das Innenleben der beiden Verfahren.

Auch die Vergaberechtsnovelle findet in der Fortbil-
dungstatigkeit Niederschlag. Am 18. April 2016 lauft
die Umsetzungsfrist ab, sodass ab diesem Zeitpunkt
das neue Recht in Kraft gesetzt sein muss. Noch im
Jahr 2015 werden erste Uberblicksseminare stattfinden,
welche die Neuerungen behandeln.

In Zahlen drickt sich die Fortbildungstatigkeit des
Moduls wie folgt aus: Es wurden 162 Seminare, Work-
shops, Lehrgédnge und Tagungen sowie Inhouse-Semi-
nare mit insgesamt 5.008 Teilnehmern durchgefuhrt.

Vergabeforen als bekannte Plattformen

Auch im hiesigen Berichtszeitraum fanden wieder die
vhw-Vergaberechtsforen statt. Sie werden seit Jahren
wegen ihres hohen Niveaus und ihrer praxisrelevanten
und aktuellen Inhalte von Teilnehmern und Referenten
gleichermaBen geschatzt.



Abb. 26: Vergaberechtsforen in Potsdam (Bilder oben) und Kéln (Bilder unten):
Immer im Austausch: Teilnehmer — Referenten — Organisatoren Fotos: vhw

e 8. Vergaberechtsforum Sud
am 7./8. Juli 2014 in Lindau

e 8. Vergaberechtsforum West und Stdwest
am 24./25. September 2014 in KoIn

e 12. Vergaberechtsforum Ost
am 7./8. Mai 2015 in Potsdam

e 11. Vergaberechtsforum Nord
am 1./2. Juni 2015 in Hamburg

Der Ausblick

016 wird die Vergaberechtsnovelle Schwerpunkt des
Moduls sein. Hierzu sind deutschlandweit zahlrei-

che Uberblicks- sowie Vertiefungsseminare zum neuen
Recht geplant.

Positiv kénnte sich dabei auch auswirken, dass es
einen neuen Fachanwaltstitel gibt: Ab dem 1. Novem-
ber 2015 wird es den ,Fachanwalt fur Vergaberecht”
geben. Der vhw wird hierzu Veranstaltungen anbie-
ten, die als Fortbildung im Sinne der Fachanwalts-
ordnung gelten und von den Kammern anerkannt
werden sollen.

WOHNGELD- & SOZIALRECHT

Fortbildungsveranstaltungen und -aktivitaten

uch in diesem Berichtszeitraum war das Kompe-

tenzfeld Wohngeldrecht/Sozialrecht durch eine
groBe Dynamik gekennzeichnet. Die Anzahl der Teil-
nehmer stieg auf 5.950 und die Anzahl der Seminare
auf 233 (zuzuglich 21 Inhouse-Schulungen).

Ergebnisse und Entwicklungen in den einzelnen
Rechtsgebieten SGB I/l

Zehn Jahre nach der Einfihrung der Hartz IV-Gesetze
gibt es weiterhin vielfaltigen Klarungsbedarf durch
die Gerichte, auch wenn die Anzahl der Klagen inzwi-
schen bundesweit leicht rlcklaufig ist. Mit groBer
Spannung wurde z.B. die Entscheidung des EuGH
vom 11. November 2014 (C-333/13) erwartet, die
die Frage zu beantworten hatte, ob und unter wel-
chen Voraussetzungen ein Staat Arbeitssuchende aus
Landern der Europdischen Gemeinschaft von Sozial-
leistungen ausschlieBen darf. Nicht nur die speziellen
Seminare , EU-Freizigigkeit und 6ffentliche Leistun-
gen fur Unionsburger” bzw. ,Anspruchsvorausset-
zung von Auslandern im Rahmen des SGB II” haben
diese EuGH-Entscheidung ausfthrlich behandelt.

Die verfahrensrechtliche Umsetzung der Regelungen
des SGB Il bereitet in der Praxis nach wie vor Schwie-
rigkeiten und ist haufig fehlerbelastet. Die vom vhw
angebotenen  Seminare wie ,Bescheidtechnik”,
. Widerspruchs- und Klageverfahren”, , Aufhebungs-
und Erstattungsbescheide”, , Die vorlaufige Leistungs-
bewilligung” oder der Workshop ,Fit fur das Gericht”
haben auf diesen Bedarf reagiert und erfahren bun-
desweit einen groBBen Zuspruch bei den Teilnehmern.



Zu einem Hohepunkt der Fortbildungstatigkeit im
Bereich des SGB Il haben sich die in allen Bundeslan-
dern stattfindenden jahrlichen Veranstaltungen zur
neuesten Rechtsprechung des Bundessozialgerichts
und der Landessozialgerichte entwickelt. Sie wurden
von 550 Teilnehmern besucht.

SGB VIII/XI

Seit dem Inkrafttreten der UN-Behindertenrechtskon-
vention vor sechs Jahren erfahrt die Inklusion von
Menschen mit Behinderungen eine breitere staatliche
und gesellschaftliche Aufmerksamkeit. Gleichzeitig
gibt es praktische Probleme und weiteren Nachhol-
bedarf bei der Umsetzung der UN-Behindertenrechts-
konvention auf Bundes- und Landerebene.

Im Rahmen des Fortbildungsangebots wurde das
Thema Inklusion weiter ausgebaut und in verschiede-
nen Seminaren wie , Integrationshelfer/Schulbegleiter
fur Kinder und Jugendliche”, ,Eingliederungshilfen
nach dem SGB Xl und SGB VIII”, ,Rehabilitation und
Teilhabe von behinderten Menschen” angeboten.
Einen weiteren Schwerpunkt bildeten die Neurege-
lungen des am 1. Januar 2015 in Kraft getretenen
Pflegestarkungsgesetzes, das Verbesserungen bei der
Versorgung von Pflegebedurftigen und deren Ange-
hérigen bringt.

Asylbewerberleistungsrecht

Die steigenden Fluchtlingszahlen und die damit ver-
bundene Versorgung von Fluchtlingen nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) stellen die
Kommunen vor groBe Probleme. Die zum 1. Marz
2015 in Kraft getretenen Anderungen des AsylbLG
haben dartber hinaus einen Fortbildungsbedarf
erzeugt. In neun Seminaren mit Uber 300 Teilneh-
mern wurden die Regelungen im Einzelnen vorge-
stellt, Umsetzungsprobleme diskutiert und Loésungen
gesucht.

5.5
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Wohngeldrecht

Auf dem Gebiet des Wohngeldrechts wurden 19
Seminare mit mehr als 600 Teilnehmern durchge-
fuhrt, die u. a. die Aufhebung und Ruckforderung von
Wohngeldleistungen sowie Ordnungswidrigkeiten im
Zusammenhang mit der Wohngeldbearbeitung sowie
den am 18. Marz 2015 vorgelegten Gesetzentwurf
zur Wohngeldreform ab 1. Januar 2016 zum Inhalt
hatten.

Fernlehrgange

Die sechs aktuellen Fernlehrgange des vhw

Mit den vhw-Fernlehrgangen zum vhw-Diplom

ach jahrzehntelanger, erfolgreicher Arbeit im

Rahmen von Prasenzseminaren ist der vhw seit
Marz 2010 mit Fernlehrgangen auf dem Markt. In
der Ausbildungsreihe ,Basiswissen fur Nichtjuristen”
bietet er gegenwartig die sechs Fernlehrgange an:

* Anschlussbeitrags- und Benutzungsgebuhren-
recht,

e ErschlieBungs- und StraBenbaubeitragsrecht,
e Stadtebaurecht,

e StraBen- und StraBenverkehrsrecht,

e \ergaberecht und

e Wohn- und Gewerberaummietrecht.

Alle Fernlehrgange sind von der Staatlichen Zentral-
stelle fur Fernunterricht (ZFU) zugelassen und werden
mit einem vhw-Diplom abgeschlossen. Das Format
der Fernlehrgdnge ermdglicht den Teilnehmern, sich
neben ihrer Arbeit orts- und zeitunabhangig Wissen
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anzueignen. Jeder Lehrgang ist in 12 bis 14 Lektionen
aufgeteilt; in den entsprechenden Lehrheften ist der
Lehrstoff auf zwischen mindestens 30 bis maximal 60
Seiten komprimiert und in einer fur Nichtjuristen ver-
standlichen Weise aufbereitet. Jedes Lehrheft endet
mit vier Selbstkontrollaufgaben und einer Fremdkon-
trollaufgabe (Einsendeaufgabe). Die Bewertung der
Einsendeaufgabe erfolgt durch den Autor des jewei-
ligen Lehrheftes; diese Bewertung ist Grundlage fur
das bei erfolgreichem Abschluss des Lehrgangs zu
erteilende vhw-Diplom. Die Autoren der Lehrhefte
sind renommierte Experten, vornehmlich Richter und
Rechtsanwalte.

.Die Fernlehrgdnge des vhw vermitteln ein optima-
les Grundwissen, nicht nur fir die tdgliche praktische
Arbeit, sondern auch fiir das Verstdndnis von Gerichts-
entscheidungen sowie MeinungsduBBerungen in Kom-
mentaren und Fachzeitschriften”, so Prof. Dr. Hans-
Joachim Driehaus, ehemaliger Vorsitzender Richter am
Bundesverwaltungsgericht und padagogischer Leiter
der Fernlehrgange.

Die Fernlehrgange sind vom Markt gut angenommen
worden. Bereits Uber 650 Teilnehmer haben sich ange-
meldet. Interessenten kénnen im Vorfeld, telefonisch
oder schriftlich, Informationsunterlagen anfordern und
sich u.a. auf der Grundlage von Lehrheftausztigen
ausfuhrlich Uber Aufbau und Inhalte der Lehrgénge
informieren. Inzwischen haben schon viele Teilnehmer
einen Fernlehrgang erfolgreich abgeschlossen und ein
vhw-Diplom erhalten.

Fachliteratur

er vhw gibt Fachliteratur und Publikationen zu ver-

schiedenen Themenfeldern heraus. Das Fachbuch-
programm des Verlages ist u.a. auf aktuelle Fragen in
den Bereichen Stadtentwicklung, Planungs-, Umwelt-
und Vergaberecht sowie Sozialrecht gerichtet.

Neuerscheinungen im 2. Halbjahr 2014 und
1. Halbjahr 2015:

ErschlieBungs- und
StraBenbaubeitragsrecht

ErschlieBungs- und StraBenbaubeitragsrecht —
in Aufsatzen

Hans-Joachim Driehaus
3. Auflage, Januar 2015

Wichtige Ergdanzung und Vertiefung

it dem Werk stellt der Autor eine Arbeitshilfe zur

Verfligung, die viele wichtige Erganzungen und
Vertiefungen zu seinem erschlieBungsbeitragsrechtli-
chen Lehrbuch und seiner Kommentierung zu den Kom-
munalabgabengesetzen der Lander anbietet. Der beson-
dere Vorteil dieses Werkes gegentber einem Lehrbuch
oder einem Kommentar, in denen Rechtsfragen eines
bestimmten Komplexes ihrer systematischen Zugehéorig-
keit entsprechend an verschiedenen Stellen dargestellt
und vom interessierten Leser gesucht werden mussen,
liegt in der Darstellung aller einschlagigen Probleme ,in
einem Guss”.

In seinen nach Erscheinen der 2. Auflage vertffentlich-
ten und in die Neuauflage eingearbeiteten Aufsatzen
behandelt der Autor u. a. die Frage, welche StraBenbau-
maBnahmen nach den Regeln des ErschlieBungs- und
welche nach den Regeln des StraBenbaubeitragsrechts
abzurechnen sind, ferner die gesetzlichen Anforderun-
gen an eine vorteilsgerechte Verteilung des umlagefa-
higen ErschlieBungsaufwandes, die neueste Rechtspre-
chung des Bundesverwaltungsgerichts zur sogenannten
ErschlieBungseinheit sowie das — nach der Rechtspre-



chung des Bundesverfassungsgerichts aus dem Rechts-
staatsprinzip herzuleitende — Gebot einer zeitlichen
Beschrankung der Erhebung kommunaler Abgaben.
Indes wurde von der Aufnahme solcher in der 2. Auf-
lage enthaltenen Aufsatze abgesehen, die durch Ge-
setzesanderungen oder aus anderen Grinden an
Bedeutung verloren haben.

Die Bedarfe fur Unterkuntt
und Heizung im SGB Il

Die Bedarfe fiir Unterkunft und Heizung im SGB Il -
ein Leitfaden fiir die Praxis

Klaus Lauterbach
2. Auflage, Mai 2015

Rechtssichere Leistungsgewahrung fiir die Bedarfe
fiir Unterkunft und Heizung nach dem SGB I

ie Leistungsgewahrung im Bereich der Bedarfe fur

Unterkunft und Heizung bewegt sich in einem Span-
nungsverhaltnis. Zum einen ist das \Wohnen ein elemen-
tares Grundbedurfnis, so dass eine Unterdeckung das
Grundrecht auf ein menschenwdrdiges Existenzminimum
verletzt. Zum anderen kénnen aber auch unangemessen
zu hoch bemessene Bedarfe auf langere Sicht nachteilige
Wirkungen haben, weil sie die Verhéltnisse auf dem 6rt-
lichen Wohnungsmarkt beeinflussen kénnen. In diesem
Rahmen besteht — bei teils nur unbestimmten gesetzli-
chen Vorgaben — ein hohes Konfliktpotenzial. Seit dem
Inkrafttreten des SGB Il zum 1. Januar 2005 sind die Leis-
tungen fur Unterkunft und Heizung nach § 22 SGB Il einer
der streitanfalligsten Bereiche des Grundsicherungsrechts.
Dies gilt immer noch — trotz zahlreicher grundlegender
Entscheidungen des Bundessozialgerichts.

Fortbildung

Der Leitfaden stellt die Grundzlge der Leistungsgewah-
rung fur die Bedarfe fur Unterkunft und Heizung nach
dem SGB Il dar und zeigt auf, wie die wichtigsten in der
Praxis auftretenden Probleme rechtssicher zu I6sen sind.
Behandelt werden immer wieder auftretende Fragen
des materiellen Rechts und damit im Zusammenhang
stehende prozessuale Fragen.
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6  Offentlichkeitsarbeit

6.1 Internet

allem den Bereich Fortbildung aus Kundenperspektive
zu Uberarbeiten. In knapp finf Monaten gelang es, den

Internetauftritt konzeptionell deutlich aufzufrischen und

m Sommer 2014 wurde beschlossen, den erstmalig bedienungsfreundlicher umzusetzen. Am 6. Dezember
2009 grundlegend Uberarbeiteten Internetauftritt des 2014 ging der Relaunch mit sechs wesentlichen Ande-
vhw noch einmal klarer zu strukturieren und dabei vor rungen an den Start:

LOGIN REGISTRIEREN N MERKLISTE @

WIR (JBER UNS FORTBILDUNG FORSCHUNG

I‘;ﬁl ar

IM WANDEL BESTEHEN

Viellall “aushalten”, sie als gessllschaliliche
Herausforderung gestalien und Kommunikation als
Erfolg litisch tehon - darum
ging &5 beim Fachkolloguium am 8. Mai 2015

STADTENETZWERK AKTUELL

Mai 2015

Seniorwissenschaftler und Teamleiter
Stadtentwicklung / Stadtplanung /
Stadtforschung

Bereich Forschung

Der vhw sucht fir den Bereich Forschung zum
nachsimoglichen Zeitpunkt winen... mehr

Mal 2016

Perspektivenvielfalt in Essen - vhw
erstellt Stimmungsbild

Essen im Stidtenetzwerk

Der vhw hat in den vergangensn Wachan
zahlreiche Hintergrundgesprache zur

PRESSE TERMINE PUBLIKATIONEN KONTAKT

FORTBILDUNG

Stadtebau- & Bauordnungsrecht
Brandschutz und Bestandsschutz [BW151830)
Referentlenl: Bernd Gammerl

Zeit/Ort: 17.07.2015
in Karlsruhe
Kosten: € 295,-

[Nicht-Mitglieder: € 355,

NEWS ZUM THEMA
Mai 2015

Gutachten zur Umsetzung der UVP-Anderungsrichtlinie im BauGB

liegt vor
nérdlichen... mehr ) . .
Die im Jahr 2014 reformierte UVP-Anderungsrichilinie gibt Anlass zur erneuten Abb. 27: Der neue_lnt.erneta uftritt seit
- April 2015 g des q hes [BauGB) und des Gesetzes dber die... mehr D.ezember 2014 mit emem} Weghselnden
N\ s 2 Slider unter der Hauptnavigation
. Lenkungsgruppe diskutiert nichste e Screenshot: vhw
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1. Mehr Visualisierung (Slider) — vor allem auf Home-
und Fortbildungsseite.

2. Fortbildung bereits auch auf der Startseite.
3. Einer kundenfreundlichen Suchstruktur und

4. Ergebnissen bei der Veranstaltungssuche, die mehr
als einen Veranstaltungstermin  transportieren
kénnen — namlich auch weitere Termine oder Ter-
mindnderungen.

5. Veranstaltungsseiten mit zugeordneten Referenten
in Bild und Vita.

6. Die Geschéftsstellen als die umsetzenden Organisa-
tionseinheiten aller Veranstaltungen vor Ort wurden
unter , Kontakt” neu verortet.

Optimierung 2015

m Laufe der Zeit wurden diverse Nachbesserungen

und zusatzliche Anderungen vorgenommen, die in
Uber 300 Tickets mit unserem Internetpartner 3pc tech-
nisch umgesetzt wurden. Dazu gehorten u.a.:

e die Einrichtung einer Suchfunktion im Archiv bei
Forum Wohnen und Stadtentwicklung,

e die Aufwertung von Nachrichten mit Verweisen auf
vhw-Veranstaltungen,

e ein Uberarbeitetes vhw-Profil,

e die Setzung der Rubrik ,Termine” in die Hauptna-
vigation — mit vhw-Veranstaltungshinweisen auf
verbandspolitische Termine und Veranstaltungen
anderer Anbieter zu den Themen Stadtentwicklung
& Zukunft der Stadtgesellschaft,

e die Einrichtung eines Kundeninformationsformats
. Veranstaltungsticker” mit Informationen zu durch
den Kunden regional und thematisch ausgewahlten
vhw-Fortbildungsangeboten — Start war im April
2015, Ende Juni hatten wir bereits 900 Abonnenten,

o die mehrfache Uberarbeitung des Buchungsprozes-
ses,

Offentlichkeitsarbeit

e ein vereinfachtes Login sowie eine verstandliche
Registrierung und das Einrichten der Funktion
Account l6schen”

e sowie die optimierte Darstellungen auf diversen
Browsern.

Aufgrund der wohl auch kiinftig anhaltenden Diversifi-
kation von Systemen ist ein permanentes Nacharbeiten
und Optimieren des Internetauftritts unabdingbar.

Kundeninteresse, -nutzung & -verhalten

m Berichtszeitraum 2014/2015 erfolgten 279.873

Sitzungen (243.841 Sitzungen waren es im Zeitraum
2013/2014), was einer Steigerung von knapp 15 Pro-
zent zum vorherigen Betrachtungszeitraum entspricht.
Wir haben eine durchschnittliche Besucherfrequenz von
800 Nutzern pro (Arbeits-)Tag.

Die zehn (+1) am haufigsten besuchten
Seiten/bzw. Aktionen (gruppiert) im Zeitraum:
1. Juli 2014 bis 30. Juni 2015:

BezugsgroBe sind 1,46 Mio. Seitenzugriffe

1. Fort- und Ausbildung 53 Prozent
2. Home 20 Prozent
3. Geschéftsstellen 4 Prozent
4. Publikationen 4 Prozent
5. Anmeldungen 4 Prozent
6. Kontakt

7. Suche

8. Wir Uber uns

9. Uploads (FW, Satzung, Tatigkeitsbericht, Stadte-

netzwerk, Forschung, Politik, Presse etc.)

N
o

. Uploads (Veranstaltungsflyer)

=
N

. Nachrichten
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Die beliebtesten zehn Zielseiten*
im Zeitraum: 1. Juli 2014 bis 30. Juni 2015:

BezugsgroBe sind 280.000 Seitenzugriffe. Die Diffe-
renz zu den 1,46 Mio. ergibt aus der Tatsache, dass
von der Zielseite noch durchschnittlich 3,8 weitere
Seiten besucht werden.

1. Home
. Fort- und Ausbildung
. Geschaftsstelle Baden-Wurttemberg
. Geschaftsstelle Niedersachsen

2
3
4
6. Geschaftsstelle Schleswig-Holstein
6. Geschaftsstelle Nordrhein-Westfalen
7. Geschaftsstelle Hessen

8. Geschéftsstelle Bayern

9. Geschaftsstelle Berlin-Brandenburg
10. Veranstaltungsticker

*Zielseite bezeichnet jene Seite, Uber die der Nutzer
in den vhw-Internetauftritt einsteigt, die er fdr seinen
Besuch dadurch als ,Ziel” definiert.

Internet

1.364.100

1.225.113 | 1.268.110

963.561

SEITENAUFRUFE GESAMT

m2009 m=2010 m=2011 2012 w2013 =2014 m2015

Abb. 28: Seitenaufrufe von 2009 bis 2015 im Uberblick (2. Halbjahr 2015,

hochgerechnet)
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Quelle: vhw

Durch den Strukturumbau macht der Vergleich zum
Vorjahreszeitraum fUr ein thematisches Ranking der

Zugriffe wenig Sinn. Das erneut gewachsene quan-
titative Zugriffsvolumen und die Zielgerichtetheit bei
Suchen, Abo-Bestellung und Downloads lassen den
Schluss zu, dass der Relaunch beim Kunden positiv
angenommen wird bzw. der neue Auftritt zu keinen
qualitativen Defiziten fuhrte. Samtliche aufgetrete-
nen Probleme im Anmeldungsprozess wurden einzeln
betreut und zur Lésung gebracht.

Zugriffsentwicklung Fortbildung

99.757 Zugriffe

70.413 Zugriffe

e 2009 ===2010 2011 2012
e 201 3 e 201 4 e 2015

Abb. 29: Die Zugriffsentwicklung auf Fort- und Ausbildung folgt seit 2009 einer jahrlich
analogen Kurve bei einem - in der Regel - leicht héher werdenden Niveau — auch 2015
wieder. Quelle: vhw

Durchschnittlich wurden im Zeitraum 2014/2015 pro
Sitzung durchschnittlich knapp funf Seiten angeschaut
und darauf wurden durchschnittlich fast vier Minuten
Zeit verwendet. Mit einer Absprungrate von durch-
schnittlich 39 Prozent gesamt liegen wir (auch nach
Internetexperten-Meinung) gut, vor allem auch, weil die
Absprungrate bei Fort- und Ausbildung (seit 2015 nur
noch Fortbildung) und bei den Veranstaltungsseiten mit
13 Prozent sehr niedrig ist. Da der Relaunch sich erst im
Berichtszeitraum 2015/2016 auswirken wird, ist auch
die wiederum hohe Absprungrate von der Startseite mit
Uber 50 Prozent ein sich zu erwartend auszusteuerndes
Moment, denn wir wollten durch den Relaunch auch
erreichen, dass die Fortbildungs- und anderen Seiten



zielfuhrender erreicht werden, was nun fur den Bereich
Fortbildung auch Uber die Startseite geht. Insgesamt
kann man bewerten, dass die Zahlen ein gutes Verhalt-
nis zwischen Kundenerwartung und Bedarfserfllung
belegen und wir uns kunden- und marktgerechter auf-
gestellt haben.

Uber 70 Prozent werden als neue Besucher ausgewie-
sen, wobei das Bewertungssystem Google Analytics fir
.neu” einen Referenzzeitraum von einem halben Jahr
definiert, sodass es durchaus mdglich ist, dass es sich um
mehr wiederkehrende Besucher als angegeben handelt.
Zudem koénnte auch der neue Auftritt rein technisch ein
Mehr von neuen Besuchern hervorgerufen haben, da
wir den Host (Speicherplatz) gewechselt haben.

Neben der — immer noch Uberwiegenden — Einmalnut-
zung, haben wir uns aber in den 14 ausgewiesenen
Besuchsfrequenzen (von 1x bis 201x und mehr Besu-
chen) mit zwolf Prozent bei der zweimaligen Nutzung,
funf Prozent bei der dreimaligen Nutzung, drei Prozent
bei der viermaligen Nutzung und knapp zwei Prozent
bei der 9 bis 14-maligen Nutzung gut aufgestellt.

Die Interaktionen (in der Bewertungssprache heien
diese , Ereignisse”) unserer Kunden im vhw-Internetauf-
tritt sind neben dem gezielten Seitenklick, das Herunter-
laden (17 Prozent) von PDF (Veranstaltungsflyern), die
Indexsuche mit sechs Prozent sowie Druckvorschauen,
Logins, Anmeldungen, Fachbuchbestellungen und Ver-
anstaltungsticker-Abonnements. Insgesamt gab es im
Zeitraum knapp 300.000 Ereignisse.

18 Prozent der Nutzer verwendeten die Suche auf der
Fortbildungsseite. Gesucht wurde: Thema vor konkreter
Veranstaltung, vor Stichwort und vor der Kombination
Stichwort/Thema. 33.785 Suchbegriffe wurden fir indi-
viduelle Anfragen auf der Fortbildungsseite verwendet,
darunter die ersten zehn nachfolgend im Ranking auf-
gefuhrt:

e Wohngeld
e Nordrhein-Westfalen Stadtebau

Offentlichkeitsarbeit

e Stadtebau

e \ergabe

® Fluchtlinge

¢ Nordrhein-Westfalen Wohngeld
e Umweltrecht

e Bodenrecht

e Nordrhein-Westfalen Vergabe

e Allg. Verwaltungshandeln

Fur 2015/2016 wird die Auswertung des Kundenverhal-
tens als Ausdruck und Beleg von Kundeninteresse aus-
wertbarer hergestellt, sodass eine quartalsweise Aus-
wertung von Such- und anderem Interaktionsverhalten
erfolgen und in das strategische Marketing einflieBen
kann.

Der vhw im www

Die Qualitat einer Seite, die Google selbst anhand von
Struktur, der Aufsucherfrequenz und des Ergebniser-
folges der betreffenden Seite mit eigenen Algorithmen
benotet, ist als ,gut” zu bewerten. Durch die Weg-
nahme von Themenseiten aus der Hauptnavigation, die
Neuverortung von Geschaftsstellenseiten, aber auch
die namentliche Auffiihrung der Titel in dem jeweiligen
Link jeder Veranstaltungsseite sind Schwankungen bei
den Ergebnissen nach einer freien Suche im www und
der Anzeige von konkreten vhw-Ergebnissen anzuneh-
men und normal. Dieser gestaltbare Informationsraum
ist mit Hilfe von regelmaBiger Suchmaschinenoptimie-
rung noch besser fir den vhw und seine Leistungen und
Angebote zu erarbeiten.
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Zwei Beispiele dazu:

1. Suche ,Fortbildung”

Google  Fonbidung
Wb Buger Maps HNrwn Bocher Mehr = Suchogonen
Ungedarw 11400 000 Ergetresse (045 Sekunden|

Coghies hatien uns bel der Bereitsteliong wraerer Dienste. Durch die Nutzung urserer Dierrste
‘rkisran Sie sich damit einverstanden, dass wir Cookits setzen.

Mahe erfahren

Foribildung per Femkurs - lis.de
" wwwis. deiFortbildung =

g im 1L - Auswahl an ober 200

Fortbildung — Wikipedia
hitps:iide. wikipedin cepwikiFortbildung *
£ L und dar
Teilernich der
n : g - Siehe such - Liseratur

Bilder zu fortbildung

g o

Unangemessene Bider maiden

Abb. 30: Ergebnis: Der vhw steht nicht unter den ersten 20 Seiten.

Screenshot: vhw

2. Suche ,Stadtenetzwerk”

Google  sudenatzwer E
Wab Maps Bader Shoppng Videos Maby * Suchoptionan
Ungefahr 34 800 Ergebrisse (0,37 Sekunden)

Cookies heflen uns bai der Bereitsteliung unserer Dienste. Durch die Nutzung unserer Dienste
esklren Sie sich damil einverstanden. dass wir Coolies setzen.

wehr ectaeen [

et v Ge/staedtenstrwerniy =
August 2015. Befragung um dan Risuterkiez in Vorbsreung - Staditeliminier machen
mit, Berin-oukoiin im Stidtenstzwork. In Vorbereitung befindet sich

Gesunde Stadte Netzwerk - START

‘Wt gesunda-staedie-netrweri dal =

START - AKTUELLES - DAS NETZWERK - KOOPERATIONSPARTNER - DIE IDEE -
PROJEKTE - PUBLIKATIONEN - BILDERGALERIE - ANSPRECHPARTNER

Stadte-Netzwark NRW: Start

‘warw netTwerk nrw el v

Das & NRW ist fre won 81
Gemeinden sus Nerdehain-Westtslen Gemainsames Ziel aller Siticte und

Abb. 31: Bei der Ergebnisauflistung steht der vhw auf Seite 1.
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Das Stadtenetzwerk im Internet

Die Stadtenetzwerkarbeit vor Ort findet im Internet
als den Stadten zugeordnete nachrichtliche Doku-
mentation — Nachrichtenblog — einzelner MaBnahmen,
Ereignisse und Erkenntnisse statt. Sowohl auf der Start-
seite der Homepage als auch auf den Unterseiten zu
den Projektstadten werden die Aktivitaten in und mit
den Stadten monatlich aktualisiert.

LOGIN

4. STADTENETZWERKKONGRESS 2014: ZUSAMMENHALT IN DER
EUROPAISCHEN DIMENSION

CommUnity Cohesion & Diversity in EURDPE - Zusammenhalt in Vielfalt

REGISTRIEREN

M MERKLISTE

WIR [JBER UNS FORTRILOUNG FORSCHUNG PRESSE

i v & SE

rwerhknngress 2014

aus Neukslln, Sti Politiker, Vertreter von

sowie Borgerinitiativen kamen in der Kalkschaune zum

igt mitei ins Gesprach zu kommen.

. ; ! -
tzender Or. Petor Kurz 7 8id finks/leilele den Kongress mil curoplischen

Gasten herzlich ein, Stastssekretdr Gunter Adler (2. Bifd finks/begrifte die Gaste und betonte, dass der vhw eine
gute Plattform fir den Austausch zu diesem Thema geschaffen hat. Fahime Farsaie aus Koln erzahlie ihre
personliche Geschichte mit der deutschen Sprache, die sich bei ihr aus der fruhen Erinnerung an einen harten

in eine grofer deren Vielfalt sie noch heute gern erkundet.

Abb. 32: Veranstaltungen erhalten im Internet und in der Verbandszeitschrift einen
Nachbericht.

Screenshot: vhw

Die Stadtenetzwerkkongresse werden als Bildberichte in
der Hauptnavigation unter ,Termine” und ,Veranstal-
tungsberichte” im Internet entsprechend redaktionell
nachbereitet.

Die Internet-Redaktion

Die vhw-Internetredaktion aktualisiert, redigiert,
erarbeitet Handlungsanleitungen, dokumentiert
und betreut alle technischen Umsetzungen. Seit der ein-
gefuhrten Nachrichtenredaktion im Juli 2013 hat dieser
Bereich eine neue Aufmerksamkeit erhalten. Die Nach-
richtenredaktion arbeitet mit mehr als 50 auszuwerten-
den Newslettern/RSS-Feeds, z.B. von Fachministerien,
Landesregierungen, EU-Institutionen, Bundes- und
Obergerichten sowie Forschungseinrichtungen.



Nachrichten zu den rechtlichen Themenfeldern der Fort-
bildung spielen sowohl auf der Startseite (Rubrik Fortbil-
dung) als auch auf der Fortbildungsseite (dort als eigene
Kategorie, die sich je nach gesuchtem Themenfeld auto-
matisiert zuordnet) eine gro3e Rolle. Die Nachrichten —im
Berichtszeitraum waren es insgesamt 473 Meldungen im
Fortbildungsbereich —wurden Uberwiegend mit aktuellen
und passenden vhw - Fortbildungsangeboten verknipft.

o o Usn oA D Tescumn L Temsang PO awian

NACHRICHTENDBERSICHT

(R - ' . Ciam

oV R, e

ey 3z

- bt bty

Abb. 33: Nachrichtentbersicht mit Filterfunktionen Zeit, Themenfeld, Region
Screenshot: vhw

ENTWICKLUNG VOM KLEINSTADTEN: STARTSCHUSS FOR ACHT
ODE! EN ND

Ll
STADTEBAUS

Abb. 34: Beispielhafte Nachricht mit einer vhw-Veranstaltungsempfehlung
Screenshot: vhw

6.2
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Unsere Nachrichtenredaktion wurde in der ersten On-/
Offline-Befragung mit 42 Prozent als , nutzlich” bewer-
tet. Sie soll erreichen, dass der Kunde — zusatzlich zum
Buchungsinteresse oder unabhéngig davon — eine Infor-
mation an die Hand bekommt, die fUr seinen Berufs-
alltag hilfreich ist und einen wiederholten Besuch fiir ihn
lohnenswert begriindet. Ein so breit an Themen verfug-
bares Nachrichtenspektrum mit stetiger Aktualisierung
ist bisher auf dem Markt nur durch den vhw angeboten.

Verbandszeitschrift Forum
Wohnen und Stadtentwicklung

ie Verbandszeitschrift des vhw ,,Forum Wohnen und

Stadtentwicklung” gehort weiter zu den wichtigen
Publikationen an der Schnittstelle von Stadtplanung,
Stadtebau, Wohnungswirtschaft und Sozialforschung
im deutschsprachigen Raum. Auch im Berichtszeitraum
2014/2015 wurden die sechs Ausgaben pro Jahr neben
Mitgliedern und Abonnenten auch der Fachoffentlich-
keit auf Tagungen und Kongressen — nicht nur des vhw
— zuganglich gemacht, wenn thematische Schnittstel-
len bestanden. Die Autoren der Hefte kommen aus den
unterschiedlichsten Téatigkeitsfeldern im Spannungsfeld
von Wohnen und Stadtentwicklung, sei es aus der Woh-
nungswirtschaft, aus Wissenschaft und Forschung, aus
Politik und Verwaltung, aus Bund, Landern oder Kommu-
nen. Der Forumscharakter der Zeitschrift befordert dabei
den Wissensaustausch und die Diskussion zwischen Poli-
tik, Wissenschaft und Praxis.

Als Verbandsorgan und Fachzeitschrift berichtet das
LForum” weiterhin nicht nur tGber die vielfaltigen Aktivi-
taten des Verbandes, sondern dartiber hinaus auch Uber
ein Schwerpunkthema in jeder Ausgabe. Auf den Inter-
netseiten des vhw bietet die Online-Prasenz des Forum
Wohnen und Stadtentwicklung mit ihrer Archivfunktion
einen Uberblick tiber alle bislang erschienenen Zeitschrif-
tenausgaben. In den Inhaltsverzeichnissen finden sich seit
dem Jahrgang 2003 Abstracts zu jedem Artikel. Uberdies
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kénnen seit Ausgabe 1/2009 alle Beitrdge pro Ausgabe
kostenlos im PDF-Format heruntergeladen werden.

Folgende Ausgaben sind im Berichtszeitraum erschienen:

Forum Wohnen und Stadtentwicklung 4/2014

Wohnen in der Stadt — Wohnungspolitik vor neuen
Herausforderungen

Juli — September 2014

. Wir lassen keinen mehr in unsere Stadt”, war der Titel
des einleitenden Beitrages von Ralph Bollmann, der sich
vor dem Hintergrund des ablehnenden Volksentschei-
des zur Bebauung des Tempelhofer Feldes als Chronik
eines immer harteren Verteilungskampfes sieht. Michael
Muller, damals noch Berliner Senator fUr Stadtentwick-
lung, nimmt dazu ebenso Stellung wie Andrej Holm
von der Humboldt-Universitat zu Berlin. Die Vielfalt der
Stadtgesellschaft und die Ansétze der Stadtentwicklung
werden bei Jens S. Dangschat thematisiert, und Beispiele
aus Mannheim, Heidelberg, Halle (Saale) und Bremen
runden das Heft zum Thema Wohnungspolitik ab.

Forum Wohnen und Stadtentwicklung 5/2014

Kommunikationslandschaften
Oktober — November 2014

Wie kdénnen alle Gruppen an der Stadtentwicklung
beteiligt werden? Die Vielfalt der Stadtgesellschaft

— ihre unterschiedlichen Kulturen, Religionen, Spra-
chen, Ansichten, Milieus (!) und Arten der Kommu-
nikation — ist vor dem Hintergrund dieser zentra-
len Frage nicht Hemmschuh, sondern vielmehr ein
wichtiges Potenzial fur ein gesellschaftliches Mit-
einander. Kommunikation erweist sich hier gleich-
sam als Schlissel zu mehr Engagement, zu mehr
Inklusion und damit auch zu mehr Beteiligung und
Beteiligungsgerechtigkeit — damit nicht immer nur
die ,Ublichen Verdachtigen” oder ,Berufsbetrof-
fenen” zu Wort kommen. Dies ist der Hintergrund
des Schwerpunktheftes ,, Kommunikationslandschaf-
ten”, in dem — wie immer — Autoren aus unterschied-
lichen Blickwinkeln zu Wort kommen.

Forum Wohnen und Stadtentwicklung 6/2014

Infrastruktur und soziale Kohasion
Dezember 2014

JInfrastruktur in Birgerhand?” Zunehmend wird die
Ubernahme von ehemals dffentlichen Dienstleistun-
gen und Infrastrukturen durch zivilgesellschaftliche
Organisationen diskutiert und auch praktiziert. Das
Heft widmet sich diesem Thema durch umfassende
Beitrage und durch Beispiele vom Wohnungs- und
Immobilienmarkt, vom Offentlichen Personennah-
verkehr, von den Baderbetrieben sowie Kulturein-
richtungen. DarUber hinaus runden ein Bericht vom
vhw-Verbandstag 2014 sowie der Vortrag von Prof.
Dr. Gunnar Folke Schuppert zum Thema , Inklusion
als Eckpfeiler einer resilienten Stadtgesellschaft” auf
dieser Veranstaltung das Heft ab.



Forum Wohnen und Stadtentwicklung 1/2015

Stadtentwicklung und Identitat
Januar — Februar 2015

Die Rede von ,ldentitat” ist heute geradezu zum
Gemeinplatz geworden. Von allem und jedem wird
erwartet oder gefordert, dass es zu seiner ,ldentitat”
zu kommen, diese zu finden und auszudrlicken habe,
dass sie es sei, um die es immer und Uberall gehen
musse. Auch fur ,lokale Identitat” scheint eine solche
gesteigerte Aufmerksamkeit zu bestehen, die Uber ein
Interesse an ,,symbolischem Ortsbezug” von Individuen
deutlich hinausgeht und die vor allem auch von territo-
rial definierten Kollektiven, von den Bewohnern raum-
licher Einheiten oder eben von diesen selber gefordert
wird. Das Heft beleuchtet das Thema aus unterschied-
lichsten Blickwinkeln und umfasst u.a. auch ein Inter-
view mit dem neuen Vorstand des vhw, Prof. Dr. Jirgen
Aring.

Forum Wohnen und Stadtentwicklung 2/2015

Aus- und Weiterbildung in der Stadtentwicklung
Marz — April 2015

Erstmals legt unsere Zeitschrift den thematischen
Schwerpunkt auf die Aus- und Weiterbildung in der
Stadtentwicklung. ,Lebenslanges Lernen” ist zu einem

Offentlichkeitsarbeit

geflugelten Begriff geworden, der alle Lebensberei-
che und Lebensphasen umfasst. Was als Allgemein-
gut gilt: ,Fur das Leben lernen wir”, ist gerade fur die
Stadtplanung zutreffend. Vergegenwartigt man sich,
dass ein langes Berufsleben vor den Absolventen liegt,
wird schnell deutlich, dass sich in diesen Jahren haufig
neue Herausforderungen stellen werden, die nicht
ohne Weiteres vorher abzusehen sind. Dazu kommt,
dass das Berufsfeld sich immer weiter verandern und
ausdifferenzieren wird, sodass immer wieder neue
Instrumente und Methoden erlernt und neue Pro-
blemlagen geldst werden mdissen. Dass hierzu eine
permanente Fort- und Weiterbildung erforderlich ist,
ist selbstverstandlich — und der vhw dafur die erste
Adresse!

Forum Wohnen und Stadtentwicklung 3/2015

Die Innenstadt als Wohnstandort
Mai — Juni 2015

Zur Verabschiedung von Peter Rohland als Vorstand des
vhw hat der Verband am 8. Mai 2015 zu einem Fachkol-
loquium mit dem Titel ,,Im Wandel bestehen — Stadtge-
sellschaft in Vielfalt und Zusammenhalt” in die Berliner
Humboldt-Box geladen. Ausgabe 3/2015 von Forum
Wohnen und Stadtentwicklung dokumentiert die Bei-
trage dieses Fachkolloquiums fir eine breitere Offent-
lichkeit. DarlUber hinaus beschaftigen sich die weiteren
Artikel mit dem Schwerpunktthema , Die Innenstadt als
Wohnstandort”. Autoren aus den Bereichen der Wis-
senschaft, der Wohnungswirtschaft, der Netzwerke
und der kommunalen Planungspraxis berichten hier
von ihren Erfahrungen mit diesem aktuellen Thema der
Stadtentwicklung.
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6.3 Offentliche Vortrige & Engagement

Development

Stadt Krakau

Datum/Ort Thema Veranstalter

24. Juni 2015, Steuerungsgruppe , Perspektiven! Miteinander planen fur die vhw e. V. Dr. Thomas Kuder
Hamburg Elbinseln”, Hamburg — Leitung & Moderation

18. Juni 2015, ARL-Kongress 2015 Gesellschaftlicher Zusammenhalt — Workshop 3 ARL Sebastian Beck
Hannover . Deliberation als Schlussel zur Integration in der Migrationsgesellschaft?”

5./6. Mai 2015, European Congress of Local Governments Stiftung Institut fur | Prof. Dr. JUrgen
Krakau Debate: Participative Democracy — Civic Engagement in Local Oststudien und die |Aring

17./18. April 2015,

5. Zukunftskonferenz Ludwigsburg: , Wir zetteln was an!” Moderation

Stadt Ludwigsburg

Stefanie Gutknecht,

Ludwigsburg zweier Arbeitsgruppen zur Willkommenskultur Anna Voth

15. April 2015, Regiopolregion Bielefeld & Partner: ...die Regiopolenidee, ...was Stadt Bielefeld Prof. Dr. Jurgen

Bielefeld steckt dahinter, ...und warum sie Sinn macht. Aring

25. Februar 2015, | Arbeitsgruppe zur Entwicklung kooperativer Beteiligungsmodelle fir  |vhw e. V. Sebastian Beck,

Hamburg stadtebauliche Wettbewerbe (Wohnungsbauprojekte auf den Hambur- Dr. Thomas Kuder
ger Elbinseln) — Leitung & Moderation

13. Januar 2015, Stadt & Land — Leben in landlichen Rdumen, 2. Potsdamer Baukultur- | Bundesstiftung Prof. Dr. Jurgen

Potsdam salon, Perspektive — Diskussions- und Gesprachspartner Baukultur Aring

27. November 2014,
Hamburg

Kommunalsalon der Transferagenturen fur GroBstadte: ,Bildung im
Stadtteil koordinieren. Eine kommunale Strategie fiir mehr Bildungsge-

Bundesministerium
fur Bildung und

Prof. Dr. Jurgen
Aring

2014, Berlin

kulturelle Kommunikation, soziale Milieus und Integrierte Stadtent-
wicklung”

rechtigkeit” Forschung
13. November 2014, | Verbandstag: ,Intermediare in der Kommunikation — Wie kann man vhw e.V. Bernd Hallenberg
Berlin diese Gruppe als Kommunikationsmittler gewinnen?”
18./19. September | 4. Stadtenetzwerkkongress: , Die Drei-Komponenten-Strategie: Inter- | vhw e. V. Bernd Hallenberg

.Preis Soziale Stadt 2014"

Bereits zum achten Mal seit 2000 wurde der Wettbewerb
.Preis Soziale Stadt”, der sich inhaltlich an das Bund-Lan-
der-Programm ,, Stadtteile mit besonderem Entwicklungs-
bedarf — die Soziale Stadt” anlehnt, ausgelobt und erfolg-
reich durchgefuhrt. Am 1. Juli 2014 fand der Wettbewerb
..Preis Soziale Stadt 2014", an dem bundesweit 196 einge-
reichte Projekte beteiligt waren, mit der in Berlinim Rahmen

einer Festveranstaltung zelebrierten 6ffentlichen Preisver-
leihung einen gebuhrlichen, wie gelungen Abschluss. Ort
der Ehrung war diesmal das ,Radialsystem V”, direkt an
der Spree am Berliner Ostbahnhof gelegen.

Der Wettbewerb stellt eine gemeinschaftliche Initiative
der AWO Arbeiterwohlfahrt Bundesverband e.V.,, des
Deutschen Stadtetages, des GdW - Bundesverband
deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen e.V,,
des Deutschen Mieterbundes und des vhw —Bundes-



Abb. 35: Dr. Diana Coulmas und Dr. Bernd Hunger moderierten die Festveranstaltung.
Foto: vhw

verband fur Wohnen und Stadtentwicklung e.V. dar.
Unterstltzt wird die Initiative durch das Bundesministe-
rium fUr Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit
(BMUB). Durch die Festveranstaltung fuhrten Dr. Diana
Coulmas vom vhw und Dr. Bernd Hunger vom GdW.

,2014 ist ein Jahr zum Feiern fir die Soziale Stadt”, so
der Parlamentarische Staatssekretar im Bundesbauminis-
terium Florian Pronold anldsslich der Preisverleihung in
Berlin. ,Wir ehren heute herausragende Preistrager, die
den Gedanken der Sozialen Stadt vorbildlich umgesetzt
haben. Dariber hinaus konnten wir dieses Jahr die Bun-
desférderung fir die Soziale Stadt nach Jahren der Kir-
zung endlich wieder massiv anheben. Mit nun 150 Mio.
Euro stellt der Bund fast viermal mehr Geld zur Verfligung
als noch letztes Jahr. Das ist der héchste Bundesférderan-
teil in der Geschichte des Programms Soziale Stadt.”

Preis Soziale Stadt 2014 - Preistrager und Aner-
kennungen

Mit dem Preis Soziale Stadt 2014 wurden Initiativen ver-
schiedener Handlungsfelder und Themenbereiche aus-
gezeichnet. Im Mittelpunkt der preisgekronten Initiativen
standen Aktivitaten aus den Bereichen ,Soziales Engage-
ment von Jugendlichen im Quartier”, ,,Zusammenspiel von
stadtebaulicher Aufwertung und sozialem Engagement”,
.Lebensgeschichten im  Hochhausviertel”, ,Akteurs-
bundnisse fur sozialen Zusammenhalt im Stadtteil” sowie
,Sanierung von Problem-Immobilien als Integrations- und

Offentlichkeitsarbeit

Beschaftigungsprogramm®. Auf der Preisverleihung am 1.
Juli 2014 wurden die Preistrager erstmals durch das Einspie-
len von moderierten Kurzfilmen prasentiert. Weitere zehn
Initiativen wurden als Anerkennungen ausgezeichnet. In
bewahrter Form wurden die Preis- und Anerkennungspro-
jekte mit ihren Initiatoren auf Ausstellungswanden im Foyer
gezeigt. Die Auflistung der Preistrager und Anerkennungen
erfolgte bereits im Tatigkeitsbericht 2013/2014.

il

Abb. 36: Die Dokumentation der Initiativen und Projekte als Ausstellung zum Nachlesen

und als Gesprachseinladung.

6.4

Foto: vhw

Veranstaltungsmarketing
Fortbildung

Seit 2008 eingefuhrt, lauft der Versand der monatlichen
Themen- und Kommunallisten an ca. 190 Medien (Zeit-
schriften, Online-Kalender, interne Verteiler) tber jeweils
personalisierte E-Mails mit individuellen Angeboten sowie
besonderen Veranstaltungshighlights bereits im siebten
Jahr. Die Themenlisten gehen an Fachportale und Fachme-
dien, die Kommunallisten gehen an Medien Kommunaler
Spitzen- und Landesverbande. Als Themenlisten wurden 13
Themen monatlich aufbereitet: Abgabenrecht, Bodenrecht
& Immobilienbewertung, Immobilienrecht, -management
und -forderung, Kommunikation & Personalentwicklung,
Stadtentwicklung (gesondert Denkmalrecht), Stadtebau-
recht, Umweltrecht (gesondert Abfall- und Wasserrecht &
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Erneuerbare Energien sowie Windanlagen), Vergabe-
recht, Verwaltungsrecht, Wohngeld- & Sozialrecht. Neben
den Veranstaltungsvorschauen und -kalendern sind die
Themen- und Kommunallisten eine etablierte Zweitver-
wertung von Veranstaltungsterminen fur die Zielgruppe
(Fach-)Medien/Multiplikatoren. Der Adressverteiler dazu
wird kontinuierlich gepflegt, und regelmaBig verwenden
die Adressaten von Kommunal- und Themenlisten die vhw-
Fortbildungsangebote — ausgewahlt nach ihren redaktio-
nellen Schwerpunkten.
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1 SEMINARE [ SYMPOSIEN / WORKSHO
» BODENORDNUNG / STADTUMBAU / WERTERMIITLUNG

0 Oktober 2014, 6 BONKER SYMPOSIUM FOR IMMOBILIENBEWERTUNG www o b-cvde
Bonn

= Vermnstaltungen
5. November 2014, PRAXISSEMINMAR BAULANDUMLEGUNG wwsvhde
Leifekden-Echterdingen = Fort- und Aushildung
12 bis 14 November  WERTERMITTLUNG NACH DEM BauGil wwwkwde !
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Abb. 37: Ausziige aus den Medien: Forum - Zeitschrift des Bundes fir Offentlich
bestellte Vermessungsingenieure e.V. und Immobilienwirtschaft Screenshots: vhw
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Neben diesem redaktionell ausgerichteten Service
wurde der Service der Terminverwertung in ausgewahl-
ten Fachportalen zum Sozialrecht und Vergaberecht
gepflegt. Fur den Anbieter Semigator stellt der vhw
(Adressverwaltung) etwa monatlich einen Import her,
um vhw-Fortbildungsangebote in seridse und wichtige
Weiterbildungsdatenbanken zu bringen. Diese MaB-
nahmen vermitteln zusammen mit den einzelnen und
themenspezifischen Auslagekooperationen zwischen
Medien und vhw-Veranstaltungsverantwortlichen, den
Terminverweisen durch Referenten sowie Einlagekoope-
ration unserer Zielgruppe, die in ganz unterschiedlichen
Themen und Medien unterwegs ist, vhw-Information in
der Zweit- und Drittverwertung ,,vor Ort”.

Mittlerweile hat sich eine Reihe von Fach- und Landes-
portale etabliert, auf denen der vhw bisher noch fehlt.
Da es sich zumeist um Selbsteintragungen auf diesen
Portalen handelt, ist zu Uberlegen, ob nicht eine monat-
liche Kapazitat dafur hergestellt werden kann. Flr eine
starkere und ausgewahlte Zweit- und Drittverwertung
von Fortbildungsangeboten im fachoffentlichen Raum
erarbeitet das Referat Offentlichkeitsarbeit einen Vor-
schlag: Update 2016.

Sonderterminversendungen, Bilderservice, Klein-
kooperationen, Trailer und Mitarbeiterinformation

Die Offentlichkeitsarbeit unterstitzte bei der Bildmo-
tivsuche fur Veranstaltungsflyer und fur das Inter-
net, organisierte temporare Kooperationen und stellte
fur vhw-Leuchtturmveranstaltungen wie Baurechts- und
Beitragstage sowie Vergaberechtsforen ca. 20 Ankiindi-
gungstrailer pro Jahr zur Verfigung.



13. Beitrags- und Gebilihrentage in Mecklen
Vorpommern

23./24. Mai 2015

vhw

Abb. 38: Trailer zur Einstimmung Screenshot: vhw

Die Einhaltung des Corporate Designs war im Berichts-
zeitraum sowohl! fur E-Mailings als auch fur Veranstal-
tungsflyer gewahrleistet.

RegelmaBig informiert die Offentlichkeitsarbeit mit dem
Format ,OA informiert” zu verbandspolitischen Veran-
staltungen, dem Erscheinen der Verbandszeitschrift, Wer-
bemaBnahmen, Kooperationen und Projektaktivitaten.
Im Berichtszeitraum gab es 44 ,OA informiert”:

OA informiert:
Neues aus dem Internet

OA informiert:
Bericht zum Fachkolloquium im Internet

OA informiert:
Mitgliederrekord 1.700stes vhw-Mitglied wurde die Stadt Hof

OA informiert:
Vorlagen Veranstaltungsvorschau - Veranstaltungskalender

Die Fernlehrgdnge

m September 2014 wurde der Fernlehrgang StraBen- und
StraBenverkehrsrecht als sechstes Angebot dieser Art aktiv.
Es erfolgten eine ausfuhrliche redaktionelle Darstellung im

Offentlichkeitsarbeit

Internet und BewerbungsmaBnahmen, hauptséchlich Gber
E-Mailings und Werbetexte in den Veranstaltungsflyern und
mittels Werbeflyerauslagen auf ausgewahlten Présenzse-
minaren. DarUber hinaus steht ein Trailer mit den aktuellen
Inhalten zu den Fernlehrgangen des vhw zur Verwendung
auf Veranstaltungen zur Verfigung. Unsere Fernlehrgange
werden von der Staatlichen Zentralstelle fr Fernunterricht
in K&In zugelassen, daher sind wir mit einer Anzeige zu den
Fernlehrgangen auch in dem Heft der Zulassungsstelle ver-
treten.

Frischer Wind fiir Verlagseditionen

Ur das Gesamtangebot des Verlages und fir jede

Einzeledition wurden die Werbeflyer Uberarbeitet.
Heraus kamen farbenfrohe und Ubersichtlich geglie-
derte Informationsmittel fir die Einlagen in den Fortbil-
dungsflyern des vhw.

Bodenordnung ivhwj
durch len!llell[uégr?abgh

Gerd Geterich | Rudolf Josten { Manika Teigel
1. Auflage, Umfaeg: 144 Seiten, DN AS, breschiert
Eigelores: 27,80 EUR gl Vessandkanten

15BH: 378-3-87941-309-8, Bonn, Novembes 2002

Wirtschaftliche Baulandbereitstellung
— Stadtebauliche Kalkulation

Eghert Dransfeld

1. Auflage, Uimdang: 104 Seiten, DM AS, broschient
Eseloress: 77,60 EUR zxgl. Versandoomen

1SBN; 978-3-87941-911-1, Bare, Mai 2003

Das Baulandkataster

~ Handlungsanleitung fir die Praxis
Gerd Schamidt-Eichstaedt

1. Aiflage, milzeg: 142 Saiten, DI AS, breschiert 1
Evaeleeis: 22,70 EUR 2, Versandossen

1SBH: 578-3-87941-889-3, Bore, Mai 2000

Die aktuellen
Die Rechtsprechung des Bundesverwaltungsgerichts .
zum Erschi und i i it FACHBUCHER
Hans-Joachim Driehaus
10 Auflage, imise: 445 Seften, DN AS, broschiert
Sondsprers: 20,00 EUR 229l Versandknsten Planungsrecht
ISBH: 978-2-87941-902-7, Bone, August 2002 -
Vergaberecht
In Vorbereitung Allgemeine Verwaltung
Das zuldssige Bauvorhaben
Uleich Kuzschnesues | Olaf Bischopink / Martin M. Amold
7. Auflage, DI AS, broschiert
Erscheinumgstermin: Mitte 2015 Sozialrecht
Kosten der Unterkunft - ein Leitfaden T T
M Lakarkiach ErschlieBungsrecht
1. Auflage, DIN AS, broschiert
Erstheinungstermin: Frithjabe 2015 Bodenordnung
Stand 3/2015
Abb. 39: Werbeflyer fur vhw-Fachbucher Bild : vhw

103



G \

6.5

Offentlichkeitsarbeit

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

eben unterschiedlichen Informations- und Marke-

tingmaBnahmen fur die vhw-Fortbildung an und mit
Fachmedien, wurde die Presse- und Offentlichkeitsarbeit
neu aufgestellt. Unter der Vorstandsfiihrung durch Prof.
Dr. Aring ab Januar 2015 wurde eine regelmaBige Presse-
information vereinbart. Finf Pressemitteilungen zu den
Themen: Neuer Vorstand, Unterbringung von Flichtlin-
gen, Neues Profil, 1.700stes vhw-Mitglied und Projekt
Flughafenkiez wurden im ersten Halbjahr 2015 an die
Presse versendet und im Internet dokumentiert.

Die Arbeit im Stadtenetzwerk wird durch die Projekt-
verantwortlichen in Form von Meldungen und Berichten
an die Internetredaktion Ubermittelt, von dieser redak-

tionell umgesetzt und somit als Projektoutput 6ffentlich
und zuganglich gemacht. An der Qualitat der Darstel-
lung wird weiterhin gearbeitet, so werden kinftig alle
Nachrichten auch eine Projektanbindung haben.

Der Stadtenetzwerk-Newsletter mit Aktuellem aus Ver-
bandspolitik und Fortbildung wird bis zu sechs Mal im
Jahr an einen Kreis (ca. 300 Kontakte) von involvierten
und interessierten Partner des Projekts Stadtenetzwerk
als E-Mail verschickt.

Fur die Transformation der wissenschaftlich-verbandspo-
litischen Arbeit in die Zielgruppe(n) der Fortbildung und
umgekehrt gilt es, neben Veranstaltungen, Zeitschrift
und Internet noch weitere Formate zu finden, um hier
Wissen beidseitig verstandlich verfiigbar zu machen.

Abb. 40: Der vierte Stadtenetzwerkkongress im September 2014 stand im Zeichen von Vielfalt und internationalen Erfahrungen im Umgang dazu. Zwei Tage gab es spannende Inputs aus
den Stadten wie Basel, Liverpool, London, Utrecht, Rotterdam, Hamburg, Mannheim und Nirnberg. Es kamen 140 Géste, darunter Stadtteilmutter aus Neukélln, Stiftungsvertreter, Stadt-
planer, Politiker, Vertreter von Migrantenorganisationen und Religionsgemeinschaften sowie Birgerinitiativen, um mit- und voneinander lernen zu kénnen und Erfahrungen auszutau-
schen. Wie seit dem ersten Stadtenetzwerkkongress 2010 fand die Veranstaltung in der Berliner Kalkscheune, mit ausreichend Raum fur Workshops und Diskussionen, statt. Fotos: vhw



Veranstaltungen: Stadtenetzwerkkongress -
Verbandstag - Fachkolloquium

Fur alle drei Veranstaltungen wurde die Vorbereitung
wie die Terminrecherche, die Programmentwicklung und
-gestaltung, die Organisationsvorbereitung und -durch-
fihrung, die Betreuung der Referenten im Vorfeld und
auf der Veranstaltung, die werbliche und Informations-
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verwertung des Termins, die abschlieBende Dokumenta-
tion der Veranstaltung im Internet und die Auswertung
durch das Referat Offentlichkeitsarbeit gemeinsam mit
Kollegen des Vorstandsekretariats und weiteren unter-
stitzenden Mitarbeiter Gbernommen.

Alle drei Veranstaltungsberichte sind in Kapitel 4 nach-
zulesen.

Abb. 41: Vielfalt als Chance — Thema des Verbandstages 2014 im Axica am Pariser Platz im November 2014. 145 Gaste aus Wissenschaft, Politik, Kommune, Quartier und organisierter Bur-
gerschaft kamen zusammen, um gemeinsam ,Kommunikationslandschaften” zu bestellen. Fotos: vhw

Abb. 42: Mitten in Berlin: Das Fachkolloquium: Im Wandel bestehen - Stadtgesellschaft in Vielfalt und Zusammenhalt im Mai 2015 war eine Veranstaltung auf Einladung und zu Ehren des
ehemaligen Vorstandes Peter Rohland. Das Thema bewegt viele Stadte. Wie sieht Zusammenhalt in solchen Stadtgesellschaften aus? , Stadtentwicklungspolitischen Nutzen stiften und den
Buirger auf Augenh6he mit den Prozessen der Stadtentwicklung zu bringen, war, so Dr. Peter Kurz, fir den vhw immer ,Hochreck’ statt ,Bodenturnen’.” Fotos: vhw
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Rechtliche Verhaltnisse, Organe und Organisation

Rechtliche Verhiltnisse, Organe
und Organisation

7.1

Rechtliche Verhaltnisse

7.2

er vhw—Bundesverband wurde als Deutsches

Volksheimstattenwerk e.V. am 1. Dezember 1946
gegriindet. Er war im Vereinsregister beim Amtsgericht
Bielefeld unter der Vereinsregister-Nr. 415 und seit dem
4. Mérz 1964 in Koln unter der Vereinsregister-Nr. 4924
eingetragen. Mit der Verlegung des Vereinssitzes nach
Bonn erfolgte die Eintragung in das Vereinsregister des
Amtsgerichtes Bonn am 27. Marz 1986 unter der Ver-
einsregister-Nr. 5286. Seit dem 21. August 2001 mit der
Verlegung des Vereinssitzes nach Berlin ist der vhw beim
Amtsgericht Berlin Charlottenburg unter der Vereinsre-
gister- Nr. 21002 B eingetragen.

Nach der Satzungsanderung in der Mitgliederversamm-
lung vom 17. September 2008 erfolgte die Umbenen-
nung in vhw — Bundesverband ftr Wohnen und Stadt-
entwicklung e. V.

Der vhw —Bundesverband fir Wohnen und Stadtent-
wicklung e.V. ist nach 8 5 Abs. 1 Nr. 9 KStG von der
Korperschaftssteuer befreit, weil er ausschlieBlich und
unmittelbar steuerbegiinstigten gemeinnitzigen Zwe-
cken im Sinne der §§ 51 ff. AO dient.

Der letzte Freistellungsbescheid erfasst den Veranla-
gungszeitraum bis 2013 und wurde am 1. Juni 2015
unter der Steuernummer 205/5783/1805 vom Finanz-
amt Bonn ausgestellt.

Ehrenmitgliedschaften

ie Mitgliederversammlung kann nach § 13 der Ver-
bandssatzung Personlichkeiten, die sich um den
Verband besonders verdient gemacht haben, zu Ehren-
vorsitzenden oder Ehrenmitgliedern berufen. Ehrenvor-

sitzende und Ehrenmitglieder haben das Recht, an den
Sitzungen der Organe und Arbeitsgruppen des Verban-
des beratend teilzunehmen, denen sie friiher angehort
haben.

Ehrenvorsitzende des vhw sind:

Dr. Dieter Haack
Bundesminister a.D.
Erlangen

Reinhart Chr. Bartholomai
Staatssekretar a.D.
Frankfurt am Main

Ehrenmitglieder des vhw sind:

Peter Berberich
Ottendorf

Prof. Dr. Klaus Borchard
Regierungsbaumeister
Koénigswinter

Dr. Ottobert L. Brintzinger
Ministerialdirigent a.D.

Kiel

Werner Cholewa
Beigeordneter a.D.

Bonn

Volker Nordalm
Kamen

Johann Schell
Oberursel

Dr. h. c. Hanns SeuBB
Nirnberg

Reiner Wyszomirski
Langen



7.3 Organe des Verbandes
ur Erflllung seiner Aufgaben als gemeinnitziger,
der wissenschaftlichen Arbeit verpflichteter Verband
handelt der vhw durch seine Organe und Einrichtungen.
7.3.1 Die Mitgliederversammlung
(§§ 7-9 der Satzung)
ie Mitgliederversammlung hat in ihrer Sitzung am
13. November 2014 in Berlin nach Aussprache
e den Bericht des Verbandsrates (§ 8 Abs. 1 Nr. 5)
zustimmend entgegengenommen,
e den Bericht des Vorstandes (§ 8 Abs. 1 Nr. 6)
zustimmend entgegengenommen,
e den Bericht des Rechnungsprufungsausschusses
(§ 8 Abs. 1 Nr. 7) zustimmend entgegengenommen,
e den vom Verbandsrat und Vorstand aufgestellten
Jahresabschluss 2013 festgestellt (§ 8 Abs. 1 Nr. 8),
e dem Verbandsrat fiir das Geschaftsjahr 2013 Entlas-
tung erteilt (§ 8 Abs. 1 Nr. 9) und
e dem Vorstand fur das Geschéftsjahr 2013 Entlas-
tung erteilt (§ 8 Abs. 1 Nr. 10).
7.3.2 Das Kuratorium (§ 10 der Satzung)

ach § 10 Abs. 3 hat das Kuratorium insbesondere

die Aufgabe, den Verbandsrat in Grundsatzfra-
gen der Verbandspolitik zu beraten und die Arbeit der
Arbeitsgruppen zu begleiten. Das Kuratorium kann
Antrage zur Tagesordnung der Mitgliederversammlung
stellen.

Dem Kuratorium gehoren in der Periode von 2012
bis 2015 an:

Vorsitzender:
Prof. Klaus Wermker
Essen

Stellvertretende Vorsitzende:
Prof. Dr. Heidi Sinning

Leiterin Institut fur Stadtforschung, Planung und

Kommunikation (ISP)
Fachhochschule Erfurt

Mitglieder:

Prof. Dr. Hansjorg Bach

Prorektor

Hochschule fir Wirtschaft und Umwelt
Ndrtingen-Geislingen

Prof. Dr. Klaus J. Beckmann
Berlin

Prof. Dr. Sebastian Braun
Humboldt-Universitat zu Berlin,
Leiter des Forschungszentrums

fdr BUrgerschaftliches Engagement
Berlin

Prof. Dr. Jens Dangschat

Fakultat fir Architektur und Raumplanung,
Department fur Raumentwicklung,
Infrastruktur- und Umweltplanung
Fachbereich Soziologie (ISRA),

Technische Universitat Wien

Gabriele Donig-Poppensieker
Filderstadt

Axel Gedaschko

Senator a.D.

Prasident

GdW Bundesverband deutscher Wohnungs-
und Immobilienunternehmen e. V.

Berlin

Albert Geiger

Referatsleiter

Nachhaltige Stadtentwicklung und
Fachbereichsleiter im Birgerblro Bauen
Stadt Ludwigsburg
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Karl-Heinz Goetz

Geschaftsfuhrer

Bundesverband der gemeinnitzigen Landgesellschaften
Berlin

Dr. Jiirgen Goldschmidt
Forst (Lausitz)

Folkert Kiepe

Beigeordneter des Deutschen Stadtetages a.D.
Rechtsanwalt

Partner of Counsel

Becker Buttner Held

Koln

Dr. Ansgar Klein

Geschaftsfuhrer

Bundesnetzwerk Burgerschaftliches Engagement
Berlin

Dr. Dieter Korczak

Leiter und Geschaftsfuhrer
GP-Forschungsgruppe Institut fur
Grundlagen- und Programmforschung
Bernau bei Berlin

Dr. Rolf Kornemann
Prasident

Haus und Grund Deutschland
Berlin

Dr. Dieter Kraemer
Bochum

Frank Kratzschmar
Geschaftsfuhrer

LEG Thiringen
Erfurt

Hans-Otto Kraus

Technischer Geschaftsfuhrer

GWG Stadtische Wohnungsgesellschaft Miinchen mbH
Minchen

Dr. Holger Krawinkel
Leiter Customer Experience
MVV Energie AG
Mannheim

Dr. Marie-Therese Krings-Heckemeier
Vorstandsvorsitzende

empirica ag

Berlin

Jan Kuhnert

Geschaftsfuhrer

KUB Kommunal- und Unternehmensberatung GmbH
Hannover

Ute Kumpf

Vorstand

Stiftung Burger fur Burger
Wildau

Dr. Martin Lenz
BUrgermeister
Stadt Karlsruhe

Prof. Dr. Edda Miiller

Ministerin a.D.

Vorsitzende

Transparency International Deutschland e. V.
Berlin

Ulrich Miiller

Geschaftsfuhrer

KSD Katholischer Siedlungsdienst e. V.
Berlin

Prof. Dr. Halit Oztiirk

Professur fur Erziehungswissenschaft/
Schwerpunkt Erwachsenenbildung/Weiterbildung
Westfalische Wilhelms-Universitat Minster

Norbert Portz

Beigeordneter

Deutscher Stadte- und Gemeindebund

Bonn

Reiner ProlB

Referatsleiter fir Jugend, Familie und Soziales
Stadt Nurnberg



Walter Rasch

Senator a.D.

Vorstandsvorsitzender

BFW Bundesverband Freier Immobilien-
und Wohnungsunternehmen e. V.
Berlin

Hans Rauch

Prasident

Verband Wohneigentum e. V.
Bonn

Dagmar ReiB-Fechter

Geschaftsflhrerin

ESWID Evangelischer Bundesverband fir
Immobilienwesen in Wissenschaft und Praxis e. V.
Nurnberg

Prof. Dr. Roland Roth
Professur fur Politikwissenschaft
Hochschule Magdeburg-Stendal
Berlin

Dr. Peter Runkel

Ministerialdirektor a.D.

Institutsdirektor

ifs Institut fir Stadtebau, Wohnungswirtschaft
und Bausparwesen e. V.

Berlin

Dr. Peter Schaffner

Managing Director Wohnungswirtschaft
Aareal Bank AG

Wiesbaden

Stephan Schmickler
Erster Beigeordneter und Stadtbaurat
Stadt Bergisch Gladbach

Prof. Dr. Gerd Schmidt-Eichstaedt
Berlin

Prof. Dr. Gunnar Folke Schuppert
Emeritus Wissenschaftszentrum Berlin fur
Sozialforschung

Prof. Dr. Klaus Selle

Lehrstuhl fir Planungstheorie und Stadtentwicklung

Rheinisch-Westfélische Technische Hochschule
Aachen

Prof. Dr. Guido Spars

Lehrstuhl Okonomie des Planens und Bauens
Fachbereich Architektur

Bergische Universitat

Wuppertal

Anna Stratmann

Geschaftsfuhrung
Bundesvereinigung der Landes- und
Stadtentwicklungsgesellschaften e. V.
Berlin

Roland Vogelmann

Prokurist

Bausparkasse Schwabisch Hall AG
Schwabisch Hall

Dr. Rena Wandel-Hoefer
Baudezernentin
Landeshauptstadt Saarbriicken

Prof. Dr. Stefanie Wesselmann

Fakultat Wirtschafts- und Sozialwissenschaften
Offentliches Management

Hochschule Osnabriick

Prof. Dr. Erol Yildiz
Kulturwissenschaftler am Institut fir
Erziehungswissenschaft
Leopold-Franzens-Universitat Innsbruck

Andreas J. Zehnder

Vorsitzender des Vorstandes

Verband der Privaten Bausparkassen e. V.
Berlin

Martin zur Nedden

Wissenschaftlicher Direktor und Geschaftsfiihrer
difu Deutsches Institut fur Urbanistik gGmbH
Berlin
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7.3.3 Der Verbandsrat

(§ 11 der Satzung)

em Verbandsrat obliegen die Beratung und Auf-
sicht des Vorstandes sowie die in § 11 Abs. 6 der
Satzung aufgeftihrten Beschlussfassungen Uber:

1. den Vorschlag der von der Mitgliederversammlung
zu wahlenden/abzuberufenden Mitglieder des
Kuratoriums,

2. den Vorschlag des von der Mitgliederversammlung
zu wahlenden/abzuberufenden Vorstandes,

die Grundsatze der Verbandspolitik,
die Grundsatze der Rechnungslegung,

den Wirtschaftsplan und den Arbeitsplan,

S

die Verwendung von Jahrestberschissen und
Ergebnisricklagen sowie die Deckung von wirt-
schaftlichen Unterschissen und

7. Uber die Tagesordnung der Mitgliederversammlung.

Dem Verbandsrat gehéren in der Periode von 2012
bis 2015 an:

Vorsitzender:
Dr. Peter Kurz
Oberbirgermeister der Stadt Mannheim

Stellvertretende Vorsitzende:
Hendrik Jellema
Vorstandsvorsitzender

Stiftung Berliner Leben

Berlin

Werner Spec
Oberburgermeister der Stadt Ludwigsburg

Mitglieder:
A. Udo Bachmann
Essen

Charlotte Britz
Oberbirgermeisterin der Landeshauptstadt
Saarbrucken

Helmut Kniipp

Vorstandsvorsitzender

Wankendorfer Baugenossenschaft fur
Schleswig-Holstein eG

Kiel

Prof. Dr. Thomas Olk

Philosophische Fakultat Il — Erziehungswissenschaften
Institut fur Padagogik

Martin-Luther-Universitat Halle-Wittenberg

Prof. Elke Pahl-Weber
Institut fur Stadt- und Regionalplanung
Technische Universitat Berlin

Michael Sachs
Staatsrat a.D.
Hamburg

Karl-Christian Schelzke
Geschaftsfuhrender Direktor
Hessischer Stadte- und Gemeindebund
Mahlheim am Main

Lukas Siebenkotten
Direktor

Deutscher Mieterbund e. V.
Berlin

Peter Stubbe

Vorstandsvorsitzender

GEWOBA

Aktiengesellschaft Wohnen und Bauen
Bremen

Prof. Christiane Thalgott
Minchen



Hilmar von Lojewski

Beigeordneter fir Stadtentwicklung, Bauen
Wohnen und Verkehr

Deutscher Stadtetag

Berlin

Der Verbandsrat ist seit der Mitgliederversammlung am
13. November 2014 dreimal zusammengetreten, nam-
lich am 17. Dezember 2014, am 26. Marz 2015 und
am 1. Juli 2015. Er hat sich in seinen Sitzungen insbe-
sondere mit der Vorbereitung der verbandspolitischen
Entscheidungen, der Verbandsarbeit, der Vorbereitung
der 6ffentlichen Veranstaltung sowie mit der wirtschaft-
lichen Situation des Verbandes auseinandergesetzt.
AuBerdem bereitete er die Mitgliederversammlung am
12. November 2015 vor.

7.3.4 Rechnungspriifungsausschuss

(§ 6 Abs. 3 der Satzung)

er von der Mitgliederversammlung gewahlte Rech-
nungsprifungsausschuss priift den Jahresabschluss.
Die Mitglieder des Rechnungsprifungsausschusses sind
kraft ihres Amtes geborene Mitglieder des Kuratoriums.

Dem Rechnungsprifungsausschuss gehéren in
der Periode von 2012 bis 2015 an:

Willibald Fussel
Kaarst

Michael Hampel
Dusseldorf

Herbert Jaspert
Bielefeld

Helmut Maule
Ludwigsburg

Karl-Heinz Nienhaus
Rosrath

7.3.5 Der Vorstand

(§ 12 der Satzung)

err Prof. Dr. Jirgen Aring wurde gemafB § 12 der
Satzung in der Sitzung der Mitgliederversammlung
am 13. November 2014 zum Vorstand gewahlt.

Laut § 12 Abs. 3 der Satzung fihrt der Vorstand die
Geschafte des Verbandes im Rahmen der Beschlisse
der Verbandsorgane. Er leitet die Geschaftsstelle und ist
Dienstvorgesetzter der in ihr tatigen Dienstkrafte sowie
der Geschéftsfiihrerinnen oder Geschaftsfuhrer der
regionalen Geschéftsstellen.

lhm obliegt insbesondere:

1. Die Verwaltung des Verbandsvermégens und die
laufende Geschaftsfiihrung des Verbandes im
Rahmen der Richtlinien des Verbandsrates,

2. die Vorbereitung der Mitgliederversammlung,

3. die Vorbereitung der Beratungen und die
Durchftihrung der Beschlisse der Verbandsorgane
und sonstigen Einrichtungen,

4. die Aufstellung des Jahresabschlusses gemeinsam
mit dem Verbandsrat,

5. die Aufstellung des Wirtschaftsplanes,
6. die Aufstellung des Arbeitsplanes,

7.der Vorschlag fur die Berufung eines
wissenschaftlichen Beirates und der Arbeitsgruppen
sowie die Betreuung dieser Einrichtung,

8. die Bestellung der Geschaftsfuhrerinnen oder der
Geschéftsfuhrer der regionalen Geschéftsstellen,

9. die Beratung und Betreuung der regionalen
Geschaftsstellen sowie

10. die Herausgabe oder Schriftleitung der
Veroffentlichungen des Verbandes.
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7.4 Verbandsstruktur

itz des Verbandes ist Berlin. Die Verwaltungssitze des
Verbandes sind Bonn und Berlin. Der Verband ist in
regionale Geschéftsbereiche gegliedert.

Vorstand
Prof Dr. Jurgen Aring

Sekretariat
Carmen Schubert, Monika Greiner

Fortbildung Forschung & Politik &

Beratung Offentlichkeit

Controlling & Verlag

Verwaltung vhw Dienstleistung

GmbH

Geschaftsleitung
Dr. Diana Coulmas

Bereichsleitung Bereichsleitung Bereichsleitung
Bernd Hallenberg Prof. Dr. Britta Kluck
Jurgen Aring

Bereichsleitung
Henning Dettleff

Koordinator
Philipp Sachsinger

7.4.2 Geschaftsstellen

Nach § 15 Abs.1 und 2 der Satzung ist der Verband
in regionale Geschaftsbereiche gegliedert. Die regi-
onalen Geschaftsstellen werden durch Geschaftsfuhre-
rinnen oder Geschéaftsfuhrer geleitet:

7.4.1 Bundesgeschaftsstelle/
Hauptgeschaftsstelle

ie Bundesgeschéftsstelle in Berlin war zum 30. Juni
2015 mit dem Vorstand des vhw, dem Bereichsleiter
fur Forschung und Beratung, sechs wissenschaftlichen
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Referenten, der Bereichsleiterin Controlling und Verwal-
tung, zwei Referentinnen fur Offentlichkeitsarbeit, drei Ver-
waltungsmitarbeitern, einem [T-Administrator sowie einer
Sekretarin und zwei Sekretariatsmitarbeiterinnen besetzt.

Die Fortbildung war mit den Abteilungen Seminar- und
Adressverwaltung sowie mit dem Fortbildungssekreta-
riat mit 21 Sachbearbeitern und Sachbearbeiterinnen
besetzt.

Baden-Wiirttemberg:
Rainer Floren
Sindelfingen

Bayern:
Yves Miiller
Munchen



Region Nord:

Petra Paul

Philipp Sachsinger
Niedersachsen / Bremen
Schleswig-Holstein / Hamburg
Hannover

Nordrhein-Westfalen:
Eva Isabel Spilker

Dr. Stephan Smith
Bonn

Region Ost:

Petra Lau

Dr. Eric M. Tenz
Berlin / Brandenburg
Berlin

7.5 Mitgliederbewegung

m Berichtszeitraum 1. Juli 2014 bis 30. Juni 2015
wurden 109 Mitglieder neu aufgenommen, 23 Mit-

Eleonore Papenhagen
Mecklenburg-Vorpommern / Sachsen-Anhalt
Berlin

Petra Dietrich

Sachsen / Thuringen
Leipzig

Region Siidwest:
Bernd Bauer

Hessen / Rheinland-Pfalz
Ingelheim

Saarland:
Detlef Loch
Saarbrlcken

glieder sind ausgeschieden. Dem Verband gehoren
somit zum 30. Juni 2015 1.713 Mitglieder an.

Der Mitgliederbestand weist folgende Struktur auf:

| 1]1.211 Gebietskorperschaften
aufgeteilt in: 396 Gemeindeverwaltungen

167 Kreisverwaltungen
648 Stadtverwaltungen

@ 164 Wohnungsunternehmen

314 Kreditinstitute

429 Verbande

E 80 Freiberufliche Tréger

@ 88 Gewerbliche Unternehmen

53 Sonstige

21 Einzelférderer
@ 53 Versorger

Abb. 54: Die aktuelle Mitgliederverteilung

Grafik: vhw
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vhw-Dienstleistung GmbH

as Verlagsgeschaft des vhw wird seit dem 1. Januar

1982 in der Rechtsform der vhw-Verlag Deutsches
Volksheimstattenwerk GmbH betrieben. Mit dem Eintrag
ins Handelsregister B (HRB 397) des Amtsgerichts Bonn
am 11. Oktober 2004 wurde der vhw-Verlag in vhw-
Dienstleistung GmbH umfirmiert. Mit der Namenséande-
rung wurde auch der Unternehmensgegenstand — bisher
Herstellung, Verlegen und Vertrieb von Druckerzeugnis-
sen —um die Geschaftsfelder Aus- und Fortbildung sowie
Beratung Dritter erweitert. Der Gesellschaftszweck sollte
insbesondere auf den Gebieten der Stadtentwicklungs-,
Umwelt-, Vermdgens- und Wohnungspolitik sowie des
Stadtebau- und Wohnungsrechts umgesetzt werden.
Alleingesellschafter ist der vhw —Bundesverband fir
Wohnen und Stadtentwicklung e.V., Berlin, mit einem
Geschaftsanteil von 33.233,97 Euro.

Die Gesellschafterversammlung

ie 33. Ordentliche Gesellschafterversammlung fand
am 8. Mai 2015 in Berlin statt.

Der Aufsichtsrat

er Aufsichtsrat hat die Aktivitaten der Gesellschaft

fir das Geschéftsjahr 2014/2015 in seinen Sitzun-
gen am 2. Juli 2014 und am 8. Mai 2015 beraten und
hat in seiner Sitzung am 8. Mai 2015 die Vorbereitung
fur die 33. Gesellschafterversammlung veranlasst.

Dem Aufsichtsrat gehéren derzeit an:

Vorsitzender:
Reinhart Chr. Bartholomai
Ehrenvorsitzender des vhw e. V.

Mitglieder:
A. Udo Bachmann
Verbandsratsmitglied des vhw e. V.,

Volker Nordalm
Ehrenmitglied des vhw e. V.

Peter Rohland
Vorstand des vhw e.V. a.D.

Die Geschaftsfiihrung
Geschaftsfihrerin der vhw-Dienstleistung GmbH ist
Dr. Diana Coulmas

Das Verlagsgeschaft

ie vhw-Dienstleistung GmbH gibt Fachliteratur zu

den rechtlichen Grundlagen des Planens und Bauens
heraus. Dieverlegten Fachbucher—Uberwiegend Textaus-
gaben, Leitfaden und Rechtssprechungssammlungen —
unterstlitzen die Tatigkeit des vhw e.V. im Rahmen der
Fortbildung. Damit rundet das Fachbuchprogramm das
Dienstleistungsangebot des Verbandes ab. Der Vertrieb
der Broschiren erfolgt durch gezieltes Direktmarketing,
u.a. abgestimmt auf das bundesweite Fortbildungs-
programm des vhw e.V. Das Fachbuchprogramm des
Verlages ist auf aktuelle Fragen in den Bereichen Stadt-
entwicklung und Immobilienwirtschaft gerichtet. Es
umfasst 28 Buchtitel und eine Loseblattsammlung zum
ersten Halbjahr 2014. Neuerscheinungen im Berichts-
zeitraum werden in Kapitel 5.6 vorgestellt.



Anhang

vhw - Bundesverband fiir Wohnen und Stadtentwicklung e. V.
Berlin/Bonn

e Bilanz zum 31. Dezember 2014

e Gewinn- und Verlustrechnung vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2014

Berlin, den 1. Oktober 2015

gez. Dr. Peter Kurz gez. Prof. Dr. JUrgen Aring

Vorsitzender des Verbandsrats Vorstand
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Bilanz zum 31. Dezember 2014
(mit Vergleichszahlen des Vorjahres)

Aktiva
31.12.2014 31.12.2013

EUR EUR EUR EUR

A. Anlagevermogen

I. Immaterielle Vermdgensgegenstinde

1. Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte
sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten 16.651,00 29.322,00

2. Geleistete Anzahlungen 0,00 16.651,00 0,00 29.322,00
Il. Sachanlagen
1. Betriebs- und Geschaftsausstattung 480.662,52 494.156,25
2. Geleistete Anzahlungen 0,00 0,00
lll. Finanzanlagen
Beteiligungen 33.233,97 33.233,97
530.547,49 556.712,22

B. Umlaufvermégen

l. Vorrate

Fertige Erzeugnisse und Waren 121.213,47 43.259,01
Il. Forderungen und sonstige Vermoégensgegenstande

1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 59.031,07 58.400,40

2. Forderungen gegen Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhaltnis besteht 16.354,50 15.863,81

3. Sonstige Vermbgensgegenstande 63.803,29 139.188,86 76.481,98 150.746,19
Il. Wertpapiere

Sonstige Wertpapiere
1.

Kassenbestand und Guthaben bei Kreditinstituten

C. Rechnungsabgrenzungsposten

5.660.246,45

2.381.915,42

8.302.564,20

0,00

8.833.111,69

4.505.227,09
1.109.936,88
5.809.169,17

0,00
6.365.881,39



Passiva

31.12.2014 31.12.2013

A. Eigenkapital

I. Verbandsvermogen (Freie Eigenmittel)

1l. Riicklagen
1. Freie Ricklage

2. Betriebsmittelriicklage

1ll. Bilanzgewinn

B. Riickstellungen

1. Ruckstellungen fur Pensionen
2. Steuerrlckstellungen

3. Sonstige Ruckstellungen

C. Verbindlichkeiten

1. Erhaltene Anzahlungen
2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

3. Sonstige Verbindlichkeiten

119



Gewinn- und Verlustrechnung vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2014

(mit Vergleichszahlen des Vorjahres)

-

10.

1.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

21

22.
23.
24.

Mitgliederbeitrdage, Spenden
Ergebnis aus Lehrgédngen

a Erlose

b Aufwendungen mit Einzelkostencharakter
Ergebnis aus Fernlehrgangen

a Erlose

b Aufwendungen mit Einzelkostencharakter
Ergebnis Qualitatsmanagement Fortbildung

a Erlése

b Aufwendungen mit Einzelkostencharakter
Ergebnis aus Adressdatenbank

a Erlose

b Aufwendungen mit Einzelkostencharakter
Ergebnis aus Seminarverwaltung

a Erlése

b Aufwendungen mit Einzelkostencharakter
Ergebnis aus Modulsekretariat

a Erlose

b Aufwendungen mit Einzelkostencharakter
Ergebnis aus Forum Wohnen und Stadtentwicklung

a Erlose

b Aufwendungen mit Einzelkostencharakter
Ergebnis aus Wissenschaftsarbeit

a Erlose

b Aufwendungen mit Einzelkostencharakter
Ergebnis aus Veranstaltungen

a Erlose

b Aufwendungen mit Einzelkostencharakter
Sonstige Ertrage
Personalaufwand mit Gemeinkostencharakter
Abschreibungen
Sachl. Verwaltungsk. mit Gemeinkostencharakter

a Sonstige sachliche Verwaltungskosten

— Bundesgeschéftsstelle
— Hauptgeschaftsstelle

b Offentlichkeitsarbeit

¢ EDV-Kosten
Zinsen und dhnliche Ertrage
Abschreibungen Wertpapiere des Umlaufvermégens
Zinsen und ahnliche Aufwendungen
AuBerordentliche Aufwendungen
Steuern vom Einkommen und Ertrag
Kaufmannischer Jahresiiberschuss
Entnahme aus Riicklagen
Jahresiiberschuss / Bilanzgewinn
Geplante Einstellung in Riicklagen
Bilanzgewinn nach gepl. Einstellung in Riicklagen
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vhw-Geschaftsstellen

Bundesgeschaftsstelle

Geschaftsstellen

FritschestraBe 27/28
10585 Berlin

Tel.: 030 390473-0
Fax: 030 390473-190
bund@vhw.de
www.vhw.de

Hauptgeschaftsstelle

Baden-Wiirttemberg

Hinter Hoben 149
53129 Bonn

Tel.: 0228 72599-0
Fax: 0228 72599-19
bonn@vhw.de

vhw-Dienstleistung GmbH

GartenstraBe 13
71063 Sindelfingen
Tel.: 07031 866107-0
Fax: 07031 866107-9
gst-bw@vhw.de

Bayern

Hinter Hoben 149
53129 Bonn

Tel.: 0228 72599-30
Fax: 0228 72599-19
verlag@vhw.de

Rosenbuschstrale 6
80538 Miinchen
Tel.: 089 291639-30
Fax: 089 291639-32
gst-by@vhw.de

Region Nord

Niedersachsen/Bremen

Schleswig-Holstein/Hamburg

SextrostraBBe 3

30169 Hannover
Tel.: 0511 984225-0
Fax: 0511 984225-19
gst-ns@vhw.de
gst-sh@vhw.de

Nordrhein-Westfalen

Hinter Hoben 149
53129 Bonn

Tel.: 0228 72599-40
Fax: 0228 72599-49
gst-nrw@vhw.de



Region Ost

Berlin/Brandenburg

FritschestraBe 27/28
10585 Berlin

Tel.: 030 390473-320
Fax: 030 390473-390
gst-bb@vhw.de

Mecklenburg-Vorpommern

FritschestraBe 27/28
10585 Berlin

Tel.: 030 390473-310
Fax: 030 390473-390
gst-mv@vhw.de

Sachsen

GrassistraBe 12
04107 Leipzig

Tel.: 0341 9 84 89-10
Fax: 0341 9 84 89-11
gst-sn@vhw.de

Sachsen-Anhalt

FritschestraBe 27/28
10585 Berlin

Tel.: 030 390473-310
Fax: 030 390473-390
gst-st@vhw.de

Thiiringen

GrassistraBBe 12
04107 Leipzig

Tel.: 0341 98489-24
Fax: 0341 98489-23
gst-th@vhw.de

Region Siidwest

Hessen/
Rheinland-Pfalz

Binger Strale 89
55218 Ingelheim
Tel.: 06132 71496-1
Fax: 06132 71496-9
gst-he@vhw.de
gst-rp@vhw.de

Saarland

HeuduckstraBe 1
66117 Saarbriicken
Tel.: 0681 92682-10
Fax: 0681 92682-26
gst-sl@vhw.de
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