
Termin und zeitlicher Ablauf

Mittwoch/Donnerstag, 9./10. Oktober 2024
Dortmund | NW240306
Kongress Dortmund GmbH
(Kongresszentrum Westfalenhallen)
Rheinlanddamm 200
44139 Dortmund

Uhrzeit:    10:00 – 16:30 Uhr (1. Tag) 
 9:30 – 16:00 Uhr (2. Tag)

Lernzeit: 10 Zeitstunden

Preise

635 € für Mitglieder des vhw
740 € für Nichtmitglieder

www.vhw.de

www.vhw.de

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

Alle Infos und Anmeldung  
unter www.vhw.de/fortbildung/
und Eingabe der Veranstaltungsnr. 
NW240306 in das Suchfeld. 

Oder einfach QR-Code scannen: 

Sie haben Fragen zu unseren Veranstaltungen?  
Rufen Sie unsere Servicehotline Fortbildung an 
oder schreiben Sie uns:

T 030 30473-610
Mo bis Do 8:00 – 16:00 Uhr, Fr 8:00 – 13:00 Uhr
E kundenservice@vhw.de

vhw – Bundesverband für Wohnen und  
Stadtentwicklung e. V. 
Fritschestraße 27/28 · 10585 Berlin 
Kundenservice 
T 030 390473-610 · E kundenservice@vhw.de

Moderation von Veranstaltungen  
mit Öffentlichkeitsbeteiligung –  
Intensivworkshop
Mittwoch/Donnerstag, 9./10. Oktober 2024
Dortmund | NW240306
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KOMMUNIKATION, PERSONALENTWICKLUNG, 
SOFT SKILLS

NEU WORKSHOP



Inhalte

Dieses Vertiefungsseminar und Methodentraining richtet 
sich an alle, die häufiger öffentliche Veranstaltungen 
in der Stadtentwicklung konzipieren und moderieren. 
Ebenfalls sind alle Personen eingeladen, die bereits mit 
Prozessgestaltung, Veranstaltungsdesign und Modera-
tionsaufgaben vertraut sind, aber ihre Methodenkenntnis 
auffrischen und ihre Rolle stärken möchten.

Dialog- und beteiligungsorientierte Veranstaltungen in 
der Stadtentwicklung sind im Zusammenspiel von Subs-
tanz (Worum geht es?), Methoden (Wie können wir vor-
gehen?) und Akteuren (Wer soll mitwirken?) differenziert 
zu gestalten. Eine zielorientierte Methodenkenntnis sowie 
das Know-Kow zum Umgang mit schwierigen Modera-
tionssituationen sind dabei unersetzlich.

Aufbauend auf unserem Grundlagenseminar „Modera-
tion von Veranstaltungen in der Stadtentwicklung mit 
Öffentlichkeitsbeteiligung“ füllen wir einen umfassenden 
Methodenkoffer mit klassischen Groß- und Kleingruppen-
methoden, digitalen Vorgehensweisen und Mitmachaktivi-
täten. Dabei werfen wir auch Seitenblicke auf die Kinder- 
und Jugendbeteiligung und Beteiligungsmöglichkeiten in 
gesetzlich verankerten Verfahren. Wir reflektieren unter-
schiedliche Prozessarchitekturen und erarbeiten exemp-
larisch den Ablauf einer Veranstaltung. Ein wesentlicher 
Baustein des Seminars ist es, moderieren zu üben. Da wir 
immer häufiger mit schwierigen Beteiligungssituationen, 
widerständigen Menschen und einer raueren Kommuni-
kation konfrontiert werden, wappnen wir uns auch hier-
für. Nicht zuletzt werden vielfältige Möglichkeiten zum 
Umgang mit Beteiligungsergebnissen aufgezeigt.

Um einen nachhaltigen Lerneffekt zu erzielen, nehmen 
wir uns in den zwei Tagen genügend Zeit, die Inhalte aus 
den Inputs zu erproben und zu verinnerlichen. Sie haben 
auch Gelegenheit, Fälle aus dem eigenen Arbeitsalltag in 
kollegialen Beratungen zu reflektieren. Ziel ist es, dass 
Sie sich für anstehende Aufgaben stärken und motiviert in 
den Arbeitsalltag zurückkehren.

Zielgruppe

Bürgermeister, Kommunalpolitiker, Gemeinderäte und 
Kollegen und Kolleginnen aus den Stadtentwicklungs-
abteilungen, Bauplanungsämtern, Hauptämtern, Ämtern 
für Soziale Angelegenheiten, Kultur und Umwelt von 
Städten, Kreisen und Gemeinden, sowie aus anderen  
Abteilungen, mit direktem oder indirektem Bürgerkontakt 
sowie für die Presse- und Öffentlichkeitsarbeit zuständige 
Verwaltungsmitarbeitende. 

Ihre Dozentin
Dr. Fee Thissen
Architektin AKNW, ist tätig als Stadt-
forscherin, Prozessgestalterin und 
Moderatorin und leitet das Büro 
»Urbane Transformation« (www.
urbanetransformation.de). Zu ihren 
Arbeitsschwerpunkten in Praxis und 
Forschung zählen urbane Transforma-

tionsprozesse; integrierte Quartiers,- Stadt-, und Regio-
nalentwicklungskonzepte; die Gestaltung multiperspekti-
vischer Dialoge sowie Vorträge und Trainings zu diversen 
Handlungsfeldern von Stadtentwicklung. Sie betreibt 
gemeinsam mit ihren Kolleginnen von suedlicht, Freiburg 
und dem isw, München den Podcast „Stadtrederei. Refle-
xionen zu Stadt und Raum“ (www.stadtrederei.com) und 
ist gemeinsam mit Ronja Decker und Klaus Selle aktiv im 
NetzwerkStadt (www.netzwerk-stadt.eu).

Programmablauf 

Tag 1: Prozesse, Beteiligung und Methoden

Begrüßung, Kennenlernen und Icebreaker

Anlässe für Prozesse und Beteiligung
Input Fee Thissen

Prozessarchitekturen: Marktplatz der Fälle
Erfahrungsaustausch, Reflexion, Beispiele

Beteiligung: Was? Wer? Wie?
Input Fee Thissen

Methodenkoffer: Was gehört ins Gepäck?
Sammeln, Sortieren, Priorisieren inkl. Moderations-
übung

Veranstaltungsdesign: Los geht’s!
Input und Übung

Tag 2: Moderation und Ergebnissicherung

Begrüßung und Stimmungsbarometer

Veranstaltungsdesign: PräsentaKonen
Übung, PräsentaGonen, Reflexionen

Moderation: Grundsätze und Handwerkszeug
Input und Übung

Moderation: Herausforderungen meistern
Input und Übung

Ergebnisse: visualisieren, auswerten, dokumentieren
Input und Erfahrungsaustausch

Abschluss

11:15 bis 11:30 Uhr Kaffeepause
13:00 bis 14:00 Uhr Mittagspause
15:15 bis 15:30 Uhr Kaffeepause


