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Stadtentwicklung und Bürgerbeteiligung  
Erlebbare Demokratie in der Bürgerbeteiligung 
  

Donnerstag, 10. Oktober 2024 online und Donnerstag, 14. November 2024 in Köln 

Seminar-Nr.: NW240601 

   

>> ALLE INFOS & ANMELDUNG 
 

  Termin, Ort, Dauer 

 
Webinar 
Donnerstag, 10. Oktober 2024 
Beginn: 15:00 Uhr, Ende: 16:30 Uhr 
 

Seminar 
Donnerstag, 14. November 2024 
Beginn: 10:00 Uhr, Ende: 16:30 Uhr  

Leonardo Hotel Köln 
Waldecker Straße 11-15 
51065 Köln 
T   0221 67090 

 
 

  Teilnahmegebühren 

485,- € für Mitglieder 
545,- € für Nichtmitglieder 
 
 

In den Teilnahmegebühren sind eine 
Materialsammlung, das Mittagessen 
und Getränke/Kaffee/Tee während der  
Pausen enthalten. 
 
Etwaige Kosten für Übernachtung/ 
Abendessen/Frühstück sind nicht  
enthalten. 

 

Gute Gründe für Ihre Teilnahme 
Beteiligungsprozesse stellen uns alle vor große Herausforderungen: Verwaltungen, 
Investor*innen, Prozessgestalter*innen und Teilnehmende. Schlechte Erfahrungen, 
mangelndes Vertrauen, Fehlinformationen, Ungleichgewichte in der Repräsentativität 
und eine geringe Beteiligungsbereitschaft können einige der Gründe hierfür sein. 
 
In dieser zweiteiligen Veranstaltung werden folgende Fragen diskutiert: 

• Wie können wir den Herausforderungen in unserer Berufspraxis begegnen? 
• Welche Formate und Methoden sind geeignet, um Hindernisse zu überwin-

den und einen gelungenen und konstruktiven Dialog zu führen? 
• Wie können wir den Teilnehmenden ein Gefühl der Wirksamkeit und der 

gleichberechtigten Mitwirkung vermitteln und das Vertrauen in Beteili-
gungsangebote und demokratische Prozesse zurückgewinnen? 

 
Neben der Vermittlung von Moderationsmethoden und geeigneten Formaten werden 
in der Präsenzveranstaltung anschauliche Projektbeispiele dargestellt. Einen wichtigen 
Teil bilden auch die Diskussion und der Austausch zu aktuellen Erfahrungen in der 
Beteiligung unter den Teilnehmenden.  
  
Um die Inhalte des Seminars ganz auf die Bedürfnisse und Anliegen der Teilnehmenden 
zuschneiden zu können, ist der Präsenzveranstaltung ein Online-Treffen vorgeschaltet. 
Neben dem ersten Kennenlernen werden Grundprinzipien der Demokratie und Formen 
der Bürgerbeteiligung erläutert, um dann gemeinsam eine Auswahl der konkreten 
Inhalte der nachfolgenden Tagesveranstaltung zu treffen.   

 

Ihre Dozierenden 
 
Dipl.-Ing. Jochen Füge 
Stadt- u. Regionalplaner (AKNW), zertifizierter Mediator, ausgebildeter Moderator; 
gründete 1999 das Stadtplanungsbüro ISR - Innovative Stadt- und Raumplanung GmbH. 

Claudia Dick 
Stadtplanerin, Moderatorin und Mediatorin; Assoziierte Partnerin und Teamleiterin im 
Kompetenzbereichs Wettbewerbsmanagement und Moderation im Büro ISR Innovative 
Stadt- und Raumplanung GmbH in Düsseldorf. 

Beide gestalten und moderieren deutschlandweit vielfältige und oft kontroverse Pro-
zesse zur Beteiligung der Öffentlichkeit an Veränderungsprozessen und planerischen 
Projekten. Dabei erproben sie immer wieder neue Herangehensweisen und Methoden 
in der Moderation von Groß- und Kleingruppen sowie in Bürgerräten und Planungsme-
diationen. 
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vhw – Bundesverband für Wohnen und Stadtentwicklung e. V. 
Zentrale Seminarverwaltung · Fritschestraße 27/ 28 · 10585 Berlin 
T +49 30 390 473-610 · F +49 30 390 473-690 · E seminare@vhw.de 

 
Auf dem Seminar treffen Sie 
 

Alle Gestalter*innen von Beteiligungsprozessen, Führungskräfte und Mitarbeiter*innen 
in Behörden, öffentlichen Einrichtungen und (kommunalen) Unternehmen; sowie alle 
am Thema Interessierte.  

 

Programmablauf 
Erlebbare Demokratie in der Bürgerbeteiligung 
 
1. Online-Treffen vorab  
 
Grundlagen und aktuelle Herausforderungen  

• Kennenlernen der Gruppe  
• Grundprinzipien der Demokratie und Formen der Bürgerbeteiligung  
• aktuelle Herausforderungen aus Sicht der Dozierenden und Teilnehmenden  
• Auswählen von Themen, Formaten und Methoden für den Präsenztag  

 
2. Präsenztag  
 
Methoden, Strategien und Praxis  

• Eine Frage der Haltung: Grundhaltung, Sprache und Auftritt  
• Den Rahmen schaffen: geeignete Instrumente und Formate zur erlebbaren 

demokratischen Mitwirkung, z.B. losbasierte Verfahren, Bürger*innenräte, 
Bürgervertreter*innen in Entscheidungsgremien, Rolle von Online-
Plattformen und sozialen Medien  

• Auf Augenhöhe: Kennenlernen passender Moderationsmethoden für unter-
schiedliche Zielsetzungen  

• Kreativ werden: Auswahl geeigneter Werkzeuge und kreativer Arbeits-
materialien  

• Aus der Praxis: Vorstellung erfolgreicher Praxisbeispiele aus Düsseldorf und 
München  

• What if?: Umgang mit Herausforderungen und Hindernissen wie z.B. Bürger-
initiativen, Fake News, Ablehnung  

• Los geht’s: Ausprobieren erlernter Techniken in praktischen Übungen  
• Was bleibt? Verantwortung, Auswertung und Umgang mit den Ergebnissen  
• Und Ihr? Diskussion und Austausch in der Gruppe  
• What’s next? Festhalten konkreter Ideen zur Umsetzung im eigenen Ar-

beitsalltag  

  
 
>> ALLE INFOS & ANMELDUNG 

 
 

 

 

 

 

 

  Kontakt 

vhw – Bundesverband für Wohnen 
und Stadtentwicklung e. V. 
 
Geschäftsstelle Nordrhein-Westfalen 
Hinter Hoben 149 
53129 Bonn 
 
T   0228 72599-45 
E   gst-nrw@vhw.de 

 
 

  Zeitlicher Ablauf 

Webinar am 10.10.2024 
Beginn: 15:00 Uhr, Ende: 16:30 Uhr  
 
Präsenz am 14.11.2024 
Beginn: 10:00 Uhr, Ende: 16:30 Uhr  
Pausen: 
11:15 | 15 min. 
13:00 | 60 min. 
15:15 | 15 min. 
 

 
 

  Hinweise 

Um Ihnen Raum zum „Ausprobieren“ und 
einen intensiven Austausch zu ermöglichen, 
ist die Teilnehmerzahl auf 20 Personen be-
grenzt. 
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