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BLENDED LEARNING

Kommunale/r KI-Manager/in

Kinstliche Intelligenz: Potenziale identifizieren,
Tools implementieren und rechtssicher anwenden

September - November 2026
Webinar | WB261093



Kunstliche Intelligenz fur mehr Effizienz in der

offentlichen Verwaltung

In Zeiten der fortschreitenden Digitalisierung und des
EU Al Acts verdandern Kl-Technologien die Arbeits-
prozesse in der 6ffentlichen Verwaltung grundlegend.

Dieser mehrteilige Zertifikatslehrgang befahigt
Mitarbeitende und Fihrungskrafte in Behorden,
Kl-Potenziale systematisch zu identifizieren,
rechtssicher zu implementieren und nachhaltig
anzuwenden.

Sie erhalten einen umfassenden Uberblick iiber
aktuelle KI-Technologien, ihre Funktionsweise und

Konzept der Fortbildung

Der Lehrgang . KI-Manager/in in der &ffentlichen Verwal-
tung” besteht aus 6 Modulen und ist als Blended-
Learning-Kurs konzipiert. Er bietet Ihnen die Mdglich-
keit, Ihre Kenntnisse rund um das Thema Kiinstliche
Intelligenz zu vertiefen und sich optimal auf die Heraus-
forderungen der modernen Verwaltung vorzubereiten.

Der modulare Aufbau des Lehrgangs ermdglicht es
lhnen, neues Fachwissen schrittweise mit Ihrem Arbeits-
alltag zu verknipfen, wodurch nachhaltige Lernfort-
schritte erzielt werden.

Nach erfolgreichem Abschluss des Lehrgangs erhalten
die Teilnehmenden ein Zertifikat, das ihre neu erwor-

Lernziele

ihre Einsatzmadglichkeiten in der 6ffentlichen
Verwaltung. Neben technischen Grundlagen wie
maschinellem Lernen, Deep Learning und generativer
Kl vermittelt der Lehrgang rechtliche Rahmenbe-
dingungen, Potenzialanalysen, Risikomanagement,
Projektimplementierung und Change-Management-
Aspekte. Durch konkrete Einsatzbeispiele lernen Sie,
Kl effizient, ethisch und compliant einzusetzen, um
Verwaltungsablaufe transparenter, biirgernaher und
ressourcenschonender zu gestalten.

benen Kenntnisse bescheinigt. Dieses Zertifikat unter-
stiitzt Sie dabei, Ihre beruflichen Qualifikationen zu
erweitern und sich in der 6ffentlichen Verwaltung
weiterzuentwickeln.

Nutzen Sie die Chance sich in diesem Lehrgang umfas-
send weiterzubilden. Der Aufbau neuer KI-Kompetenzen
ist notwendig, da die EU-KI-Verordnung seit Februar
2025 verpflichtend vorschreibt, dass alle Mitarbeiten-
den in Behorden und Organisationen, die KI-Systeme
entwickeln oder nutzen, liber ausreichende
Kl-Kompetenz in technischen, rechtlichen und
ethischen Aspekten verfiigen miissen.

* Kl-Grundlagen kennen: Einfiihrung in aktuelle Trends und zentrale KI-Anwendungen wie ChatGPT,

Gemeni oder CoPilot.

* KI-Funktionsweise verstehen: Von maschinellem Lernen, Deep Learning und generativer Kl iber die

Datenerhebung, das Training bis zur Ergebnisauswertung.

* Kl-Potenziale identifizieren: Verwaltungsprozesse analysieren und konkrete Einsatzfelder priorisieren.

* Rechtssicher implementieren: EU Al Act, DSGVO und Haftungsfragen anwenden; Risiken minimieren und

Compliance-Frameworks etablieren.

* Kl praktisch anwenden: Tools wie ChatGPT bedienen, Prompts optimieren und im Arbeitsalltag effizient

anwenden.

* Kl-Projekte steuern: Kl-Strategie entwickeln und Einfihrung von Kl erfolgreich koordinieren.

* Verdnderungen fiihren: Change-Prozesse begleiten, Kompetenzen aufbauen und Kl strategisch in

Behdrdenziele integrieren.



Zielgruppe

Fihrungskrafte, Projektmanager/innen, Fachreferent/innen und Mitarbeitende auf kommunaler, Landes- oder
Bundesebene, die Kiinstliche Intelligenz strategisch verstehen, Projekte leiten und Kompetenzen aufbauen mochten.

Ilhre Dozierenden

Prof. Dr. Julia Frohne
Professorin fiir

Dr. Stefan Pilz

Referent fir IT-Recht, Daten und Kl
Kommunikationsmanagement Thiringer Ministerium fur Digitales
Westfalische Hochschule,
Mitglied im Leitungsgremium von

URBAN.KI

und Infrastruktur

Stefan Ponitz
Digital Stratege
Fokus e-Commerce

Marian Kogler
Grinder und Geschaftsfiihrer
syret GmbH

Vorteile des Zertifikatslehrgangs

Optimaler Mix aus Theorie und Praxis:
Wissen, das Sie weiterbringt und im Berufsalltag optimal einsetzbar ist

Austausch und Networking:
Diskutieren Sie mit Fachkolleginnen und -kollegen und bauen Sie Ihr Netzwerk aus

Up-to-date bleiben:
Informieren Sie sich lber die neuesten Trends rund um das Thema Kl

Abschluss mit Zertifikat:
Die Zertifizierung dokumentiert Ihre Qualifizierung durch unsere Fachexpert/innen




Aufbau und Inhalte

Modul 1: Montag, 21.09.2026 Modul 5: Dienstag, 27.10. und Freitag, 6.11.2026

Grundlagen der Kiinstlichen Intelligenz in der Praktische Anwendung - Teil 1:

offentlichen Verwaltung Betrieb von KI-Systemen in der Verwaltung

Marian Kogler Stefan Ponitz

» Definition und Funktionsweisen von KI * Klin Marketing, HR & Wissensmanagement

* Maschinelles Lernen (ML) & Deep Learning: » Bildverarbeitung & Qualitatskontrolle
Grundlagen und Unterschiede * Sprachverarbeitung & Serviceoptimierung

* Generative Kl & Large Language Models (LLM) - * Erfolgreiche Projekte in der 6ffentlichen Verwaltung
Funktionsweise, Chancen & Grenzen * Qualitatssicherung von Outputs

+ Uberblick liber aktuelle KI-Technologien zur Text-, * Umgang mit Fehlentscheidungen und Eskalationen

Bild-, Sprach- und Videogenerierung

* Potenziale in der Verwaltung

* Abgrenzung zur herkémmlichen Automatisierung, und
Erkennung von Bias in KI-Ergebnissen

Praktische Anwendung - Teil 2:
Effizientes Prompting & passgenaue Kl-Assistenten
Stefan Ponitz

* Die hohe Kunst des guten Prompten

Modul 2: Freitag, 2.10.2026 * Prompting-Techniken
* Anpassung von Prompts fir verschiedene

Der europaische Rechtsrahmen fiir Einsatzzwecke
Kiinstliche Intelligenz * Analyse und Auswertung von Tabellendaten
Dr. Stefan Pilz * Erstellung von Datenanalysen

* Interaktion mit PDF-Dateien
* Erstellung von Kl-Assistenten
* Entwicklung effektiver Prompts fir Assistenten

» Systematik und Regulierungsansatz der
Kl-Verordnung
* Grundlegende Begriffe und Akteursrollen

* Risikokategorien der Kl-Verordnung
+ Kl-Kompetenz und organisatorische Verantwortung Modul é: Freitag, 20.11.2026

» Zeitliche Anwendbarkeit der KI-Verordnung

Change- und Wissensmanagement:
Veranderungen begleiten, Know-how sichern

Modul 3: Freitag, 09.10.2026 Prof. Dr. Julia Frohne
Anforderungen und Umsetzung der KI-Verordnung * Veranderungsprozesse: Schulung von Mitarbeitenden
in Behorden und neues Rollenverstandnis
Dr. Stefan Pilz * Strategische Integration: Kl in Ubergeordnete Ziele

einbetten und Kommunikation mit Stakeholdern

* Organisation und Nachhaltigkeit: Aufbau von
KI-Kompetenzen in der gesamten Behorde

+ Umgang mit Angsten, Widerstanden und
Mitbestimmung

* Rolle von Fihrungskraften als Multiplikatoren

* Wissensmanagement: KI-Wissen im Team und in
den Behdrden organisieren

* Umgang mit Nachfragen von Biirgerinnen und
Modul 4: Freitag, 16. und 23.10.2026 Biirgern

Strategische Einfiihrung und organisatorische
Umsetzung von Kl in Behdrden
Dr. Stefan Pilz

» Pflichtenkataloge der KI-Verordnung

* Konformitatsbewertung und Marktzugang

* Aufsicht und europaische Kl-Governance

* Sanktionen und Haftungsrisiken

* Umsetzung der Kl-Verordnung in der
Verwaltungspraxis

* Rechtsicherer Umgang mit Kl-Inhalten

* Verwaltungsmodernisierung und Kl-Transformation
* Automatisierungspotenziale und KI-Anwendungsfalle
* Datenmanagement und technische Voraussetzungen
* Organisation, Steuerung und Zusammenarbeit

* Kompetenzaufbau und Verwaltungskultur



Umfang der Fortbildung
Webinar | WB261093

Der Umfang der Fortbildung betragt insgesamt
51 Fortbildungsstunden a 45 Minuten.

Die Module sind nur zusammen buchbar.

Termine und zeitlicher Ablauf

Modul 1 | Montag, 21. September 2026
9:00 - 16:00 Uhr

Modul 2 | Freitag, 2. Oktober 2026
9:00 - 16:00 Uhr

Modul 3 | Freitag, 9. Oktober 2026
9:00 - 16:00 Uhr

Modul 4 | Freitag, 16. und 23. Oktober 2026
jeweils: 9:00 - 11:45 Uhr

Modul 5 | Dienstag/Freitag,
27. Oktober und 6. November 2026
jeweils: 9:00 - 16:00 Uhr

Modul 6 | Freitag, 20. November 2026
9:00 - 16:00 Uhr
Preise

2.550 € fir Mitglieder des vhw
2.850 € fir Nichtmitglieder

In den Teilnahmegebihren sind die Webinarunterlagen
enthalten, diese werden als Download in unserem Lern-

Campusraum zur Verfigung gestellt.

Zertifizierung

Fir die abgeschlossene Fortbildung wird das Zertifikat
~Kommunale/r KI-Manager/in“ vom vhw - Bundesver-
band fir Wohnen und Stadtentwicklung e. V. vergeben.

Das Zertifikat kann nur vergeben werden, wenn mindes-
tens 80 Prozent der Fortbildungszeiten dieser Veran-
staltung besucht und ein Leistungsnachweis erfolgreich
bestanden wurden.

Wird mehr als ein Veranstaltungstag versaumt oder
entscheiden Sie sich gegen einen Leistungsnachweis,
konnen wir nur einen Teilnahmenachweis ausstellen.

Ansprechpartnerin fir inhaltliche Fragen

Natascha Blank
T 06132 71496-70
E nblank@vhw.de

Wir freuen uns auf |hre Teilnahme!

Alle Infos und Buchung unter www.vhw.de/fortbildung/ und Eingabe der
Veranstaltungsnr. WB261093 in das Suchfeld. Oder einfach QR-Code scannen:

Sie haben Fragen zu unseren Veranstaltungen?
Rufen Sie unsere Servicehotline Fortbildung an oder schreiben Sie uns:

T 030 390473-610

Mo bis Do 8:00 - 16:00 Uhr, Fr 8:00 - 13:00 Uhr

E kundenservice@vhw.de

vhw.de




VhW Fortbildung

vhw.de

vhw - Bundesverband fiir Wohnen und
Stadtentwicklung e. V.

Kundenservice
Fritschestrafe 27/28 - 10585 Berlin
T 030 390473-610 - E kundenservice@vhw.de




