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Gute Griinde fiir lhre Teilnahme

Konflikte zwischen unterschiedlichen Akteursgruppen gehoren in der Umweltpla-
nung zum Alltag: Vorhabentrager mit klaren wirtschaftlichen Interessen und engen
Zeitvorgaben, Fachbehdérden, die unter steigendem fachlichen und juristischen Absi-
cherungsdruck stehen und Entscheidungen zunehmend risikominimierend arbeiten,
Naturschutzanforderungen, die fachlich und rechtlich nicht verhandelbar sind und
politischer Erwartungsdruck im Hintergrund.

Dieser Workshop zeigt, wie man in diesem Spannungsfeld fachlich klar, kommuni-
kativ souverdn und innerlich stabil vermittelt — und dabei Umwelt- und Eingriffs-
themen wirksam vertritt.

Die Teilnehmenden lernen:

e  Wie man in hitzigen Planungssituationen innere Klarheit behalt und kon-
struktiv agiert.

e  Wie man souveran bleibt, wenn externe Akteure Druck oder Kritik Giber in-
terne Hierarchien tben.

e  Wie man Umweltanforderungen so kommuniziert, dass jede Zielgruppe sie
als sinnvollen Bestandteil der Planung erkennt.

e  Wie man die Erwartungen anderer Akteure (Vorhabentrager, Behorden,
Politik, Kolleginnen) klar von der eigenen Person trennt, um die fachliche
Verantwortung souveran auszufillen.

e  Wie man eigene und fremde Emotionen in Planungsprozessen wahrnimmt
und konstruktiv einordnet.

e  Wie eine klare innere Haltung die Wirkung und Nachvollziehbarkeit eige-
ner fachlicher Bewertungen starkt.

Dieses Webinar ,,Die Kunst der Vermittlung“ ist Teil eines Online-Workshop-Zwei-
teilers, der auch das Webinar ,,Selbstfiihrung und Mindset fiir Umweltplaner/in-
nen“ (WB265788) umfasst. Beide Webinare kénnen entweder eigenstandig oder
als Kombi-Paket unter der Webinarnummer WB265790 gebucht werden.

lhre Dozentin

Britta Deiwick

Britta Deiwick ist Umweltplanerin mit Gber 20 Jahren Berufserfahrung in komplexen
Planungs- und Genehmigungsverfahren. In ihrer Arbeit verbindet sie fachliche Klar-
heit, rechtliche Sorgfalt und einen ausgepragten Blick fiir die menschlichen Dynami-
ken in Planungsprozessen. In ihren Seminaren vermittelt sie praxisnah, wie innere
Haltung, Selbstfiihrung und bewusste Entscheidungen die fachliche Wirksamkeit in
der Umweltplanung starken.

Dieses Webinar richtet sich an

Umweltrecht und Klimaschutz

>> ALLE INFOS & ANMELDUNG

Termin

Donnerstag, 28. Mai 2026

Beginn: 9:00 Uhr
Ende:  12:15 Uhr

Teilnahmegebiihren

250,- € fur Mitglieder
300,- € fur Nichtmitglieder

Inhaber:innen und Mitarbeiter:innen aus
bdla-Buros kdnnen den vergiinstigten
Mitgliedspreis in Anspruch nehmen. Bitte
vermerken Sie dies bei der Anmeldung im
Bemerkungsfeld.

Riickfragen und Kontakt


http://www.vhw.de/va/WB265787
http://www.vhw.de/va/WB265787
http://www.vhw.de/va/WB265788
http://www.vhw.de/va/WB265790

Mitarbeitende in Umwelt- und Planungsamtern, die Fachpositionen klar vertreten
und Zielkonflikte konstruktiv I16sen wollen; Berufsanfanger/innen in der Umweltpla-
nung, die ihre Rolle in komplexen Abstimmungsprozessen finden mochten; Mitar-
beitende in privaten Planungsbiiros, die souveran zwischen den Anforderungen ver-
schiedener Akteure navigieren missen.

Programmablauf
Die Kunst der Vermittlung: Interessen ausbalancieren
in der Umweltplanung

1. Rollen und Verantwortlichkeiten in der Planungspraxis
e  Beteiligte Akteure
e  Antriebe und Interessen der Rollen
e  Systemische Konfliktursachen
e Interdependenz von Rollen und Verantwortlichkeiten
e Typische Spannungsfelder in der Umweltplanung
e Grundmuster in Konflikten
2. Die innere Haltung als zentrale zusatzliche Komponente
° Vom auBeren zum inneren System
e Innere Haltung
e Wirkung der inneren Haltung auf Kommunikation und Ergebnisse
e  Wirkungskette: Haltung - Klarheit - Souveranitat - Wirkung
3. Praxisfall 1: Die gestresste Kollegin
e  Rolle von Emotionen
e Deeskalation durch Struktur
e Alternativen statt Blockaden
4. Praxisfall 2: Die unangenehme Wahrheit auf den Tisch bringen
e  Eskalation Uber Hierarchie
e  Motive hinter dem Widerstand
e  Haltung und Vorgehen
e  Vertrauen durch Transparenz
5. Kommunikationsstrategien fiir starke Umweltplanungen
e  Sprache als Werkzeug
e Zielgruppenorientierte Kommunikation
e Haltung: Inneres und duReres Alignment
e  Haltung bewusst gestalten

In diesem Webinar vertiefen die Teilnehmenden die behandelten Inhalte durch
strukturierte Reflexionsiibungen. Sie setzen sich mit ihrer eigenen Haltung in kom-
plexen Planungssituationen auseinander und gewinnen mehr Klarheit dariiber,
wie sie ihre fachliche Position bewusst vertreten, klar kommunizieren und mit un-
terschiedlichen Interessen souverdn umgehen kdnnen.

>> ALLE INFOS & ANMELDUNG

vhw - Bundesverband fiir Wohnen und Stadtentwicklung e. V.
Kundenservice - Fritschestrafe 27/ 28 - 10585 Berlin
T +49 30390 473-610 - F +49 30 390 473-690 - E kundenserviceldvhw.de

Bei allen technischen Fragen wenden Sie sich
bitte an unsere Servicehotline Webinare:

T 030 390473-610

E kundenservice@vhw.de

Zeitlicher Ablauf

Beginn: 9:00 Uhr
1 Pause & ca. 15 min
Ende: 12:15 Uhr

Nutzen Sie selbst die Moglichkeit, vorab kon-
krete Fragen zu (ibermitteln. Ubersenden Sie
diese bitte bis zwei Wochen vor Veranstal-
tungsbeginn per E-Mail an
umweltrecht@vhw.de

Uber die Veranstaltung stellen wir lhnen eine
Teilnahmebescheinigung tber 3,0 Vortrags-
stunden aus.

\/I]V\I Fortbildung


http://www.vhw.de/va/WB265787
mailto:kundenservice@vhw.de
mailto:umweltrecht@vhw.de

WEBINARE - Allgemeine Hinweise und weiterfiihrende Informationen

Technische Voraussetzungen fir Ihre Teilnahme am Webinar

Anwendungsdatei mit Installation

Sie haben Cisco Webex Meeting bisher noch nicht genutzt? Dann werden Sie nach dem Anklicken des Zugangslinks aufgefordert, sich
die Datei webex.exe herunterzuladen. Wir empfehlen das Herunterladen und die Installation der Anwendungsdatei, da Sie dann alle
Interaktionsmoglichkeiten vollumfanglich nutzen kénnen.

Browserzugang ohne Installation

Alternativ konnen Sie auch, ohne Installation, tGber Ihren Browser beitreten. Wir empfehlen eine aktuelle Version von Mozilla Firefox,
Google Chrome, Microsoft Edge oder Safari fiir MacOS.

Zugang mit Tablet oder Smartphone
Mit der App von Webex fiir Android und iOS ist eine Teilnahme auch Uber ein Tablet oder Smartphone méglich.

Testen Sie Ihren Zugang im Vorfeld in unserem Testraum!
Meeting Passwort: Fortbildung!

Link Test-Raum Nur fiir Tablet/Smartphone:
Meeting-Kennnummer (Zugriffscode): 2375 281 3625

Fur das Webinar benétigen Sie entweder einen Desktop-PC, einen Laptop oder ein anderes mobiles Endgerét (z. B. ein Tablet).
Eine Webkamera und/oder ein Mikrofon sind nicht zwingend erforderlich. Sie konnen lhre Fragen auch im Chat schreiben. Oder Sie wahlen

sich Uber die Webinar-Telefonnummer ein. Dann kénnen Sie per Telefon im Webinar sprechen. Die Telefonnummer steht im Einladungs-
schreiben.

Video-Leitfaden

Ablauf von vhw-Webinaren

Spatestens einen Tag vor dem Online-Veranstaltungstermin erhalten Sie eine E-Mail mit einem Anmeldelink. Bitte beachten Sie bei erstma-
liger Teilnahme an einem vhw-Webinar auch den Eingang Ihres Spam-Ordners.

= Die Webinar-Unterlagen werden spatestens 1 Tag vor der Online-Veranstaltung als Download in unserer vhw-Cloud zur Verfligung ge-
stellt. Den Zugang zur vhw-Cloud erhalten Sie in der E-Mail mit dem Anmeldelink.

= Innerhalb 1 Woche nach der Veranstaltung erhalten Sie per E-Mail einen Link auf unsere Cloud, auf der die Webinar-Unterlagen fiir einen
Zeitraum von weiteren 8 Wochen als Download abrufbar sind.

= |Im Nachgang des Webinars erhalten Sie per E-Mail auRerdem ein Teilnahmezertifikat, welches die gehorten Zeitstunden vermerkt. Dieses
kann als Fortbildungsnachweis bei Kammern und Berufsverbanden vorgelegt werden. Wir unterstiitzen Sie gerne bei der Klarung der
Anerkennungsfahigkeit. Bitte beachten Sie, dass die einzelnen Kammern einen Vorlauf von bis zu 7 Wochen vor Veranstaltungstermin
bendtigen.
Info Pflichtfortbildungen: www.vhw.de/fortbildung/pflichtfortbildungen

Riickfragen und Kontakt

Bei allen technischen Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Servicehotline Webinare:
Tel.: 030 390473-595, E-Mail: webinare@vhw.de
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